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Obrigado por escolher a Continental

Neste manual, vocé encontrara todas as informagdes necessarias para sua seguranca
e o uso adequado de seu Forno. Leia todas as instrucées antes de utilizar o aparelho e
guarde este manual para futuras consultas.

Em caso de duvidas, acesse nosso site www.continentalbrasil.com.br ou ligue
para o Servico de Atendimento ao Consumidor - SAC 3003 7117 (capitais e regides
metropolitanas), 0800 545 7000 (demais regioes).

Guarde a nota fiscal de compra. A garantia s6 é valida mediante sua
apresentacdo no Servico Autorizado Continental.

A etiqueta de identificagdo onde constam informagdes importantes como
cédigo, modelo e fabricante, entre outras, serd utilizada pelo Servigco
Autorizado Continental caso seu Forno necessite de reparos. Por isso, ndo a
retire do local onde estd adesivada.

Consulte o site www.continentalbrasil.com.br e encontre informacoes sobre
acessorios originais, manuais e catalogos de toda a linha de aparelhos
Continental.

Dicas ambientais

Este equipamento ndo pode ser tratado como lixo doméstico, devendo
ser entregue para descarte a um sistema de reciclagem de equipamentos
elétricos e eletronicos que atenda a legislacdo local.
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Seguranca

Este aparelho ndo se destina a utilizagdo por pessoas (inclusive criangas) com capacidades
fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de experiéncia e
conhecimento, a menos que tenham recebido instrucdes referentes a utilizacdo do aparelho
ou estejam sob a supervisdo de uma pessoa responsdvel pela sua seguranca. As criangas
devem ser vigiadas para assegurar que elas ndo estejam brincando com o aparelho.
Mantenha o material da embalagem do forno fora do alcance de criangas.

Ndo permita que seu eletrodoméstico seja manuseado por criangas, mesmo quando ele
estiver desligado.

Atencao!

Mantenha o material da embalagem fora do alcance de criancas.
Fique atento para que as criancas ndao toquem na superficie do Forno.
Certifique-se de que as criancas nao brinquem, manuseiem ou
permanecam proximas ao aparelho em funcionamento, desligado ou
ainda quente, principalmente quando for utilizado o grill.

Para usudrios e instaladores

Antes de iniciar a limpeza ou manutengao de seu Forno, desligue-o pelo plugue e ndo puxe
pelo cabo elétrico. Se o cabo de alimentacdo estiver danificado, este deve ser substituido
pelo Servico Autorizado Continental, a fim de evitar riscos.

Se houver uma tomada elétrica proxima ao Forno, certifique-se de que os cabos dos outros
eletrodomésticos ndo estejam em contato com as partes quentes do aparelho e tenha
cuidado para que o Forno nao fique apoiado sobre o cabo elétrico.

Certifique-se de que os botdes estejam na posicdo de desligado quando o Forno nado
estiver em funcionamento.

Este aparelho deve ser aterrado. Em caso de mau funcionamento ou falha, o aterramento
diminui o risco de choque elétrico. Este aparelho possui um cabo elétrico com um
equipamento condutor de aterramento e um pino de aterramento. O plugue deve ser
conectado a uma tomada devidamente aterrada de acordo com os padroes ABNT NBR
5410 - Secdo Aterramento.

Uma ligagdo incorreta do equipamento condutor de aterramento pode causar risco de
choque elétrico.

Atencao!

Em caso de duvida sobre o aterramento, entre em contato com um
eletricista qualificado e ndo modifique o plugue do cabo elétrico
(fornecido com o aparelho) caso ele ndo se encaixe na tomada. Solicite a
um eletricista que instale uma tomada aterrada.



Para evitar choque elétrico, retire o cabo elétrico da tomada antes de substituir a ldmpada.
Quando o Forno ¢é ligado pela primeira vez, poderd ocorrer a formagdo de fumaga com
cheiro forte, o que acontece devido ao aquecimento dos materiais de isolagdo dos painéis
ao redor do Forno. Isto é normal e, neste caso, aguarde a dissipacdo da fumaca antes de
colocar o alimento dentro do aparelho.

Quando os alimentos sdo aquecidos, geram vapor da mesma forma que uma chaleira

com dgua. Quando o vapor entra em contato com o vidro da porta do Forno ocorre a
condensacdo, resultando na formacdo de gotas de dgua. Isto € normal e ndo indica mau
funcionamento do aparelho. Limpe as gotas de dgua apds cada cozimento.

Atencao!
Fique atento ao cozinhar utilizando 6leo ou gorduras, pois se estes forem
derramados podem incendiar-se.

Este aparelho funciona em temperaturas elevadas, portanto, partes
acessiveis do mesmo poderdao estar quentes durante o funcionamento.
Cuidados devem ser tomados para evitar contato com as mesmas e
consequentes riscos de queimaduras.

« Certifique-se de que as prateleiras do Forno foram introduzidas corretamente nas guias.
- Na&o use limpadores abrasivos ou utensilios metdlicos afiados para limpar o vidro da
porta, pois isto pode riscar o vidro, resultando na quebra do mesmo.

« Tenha cuidado ao usar produtos de limpeza do tipo aerossol e nunca dirija o jato sobre o
grill e os botdes do painel de controle.

« Use a bandeja coletora de gordura sempre que utilizar o grill ou cozinhar carnes
diretamente sobre as prateleiras. Despeje um ou dois copos de dgua na bandeja para
evitar que as gotas de gordura ou molho queimem, produzindo mau cheiro e fumaca.

- Este Forno deve ser utilizado somente para o cozimento de alimentos e qualquer outro
tipo de uso, como para aquecimento de ambiente, é perigoso e a fabricante ndo se
responsabiliza por qualquer dano causado por um uso indevido ou incorreto. Sendo
assim, sempre siga as instru¢des contidas neste manual.

- N&o toque no Forno se vocé estiver com as maos ou os pés Umidos ou molhados.

- N&o use o Forno se vocé estiver descalco.

« Na&o coloque objetos sobre a porta do Forno quando ela estiver aberta.

- N&o armazene objetos ou alimentos dentro do Forno.

- Nao coloque papel aluminio na prateleira do Forno, pois isto pode causar superaquecimento.

- Sempre use luvas de protecdo quando estiver colocando ou retirando os alimentos de
dentro do Forno.

« Se o Forno apresentar alguma falha, retire o cabo de alimentacdo da tomada e ndo
toque no aparelho. Entre em contato com o Servico Autorizado Continental.

- Este aparelho ndo se destina a ser operado por meio de um temporizador externo ou
sistema de controle remoto separado.

- Nado deixe o forno desassistido quando em funcionamento.



Apresentacao do Aparelho
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0 Botéo seletor de fungdo

9 Botdo seletor de temperatura

e Botdo seletor de tempo

9 Painel de controle

O il

6 Lampada do forno

e Prateleira

9 Bandeja coletora de gordura (esmaltada)

9 Indicador de funcionamento do forno



Como Usar

Painel de controle
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Indicador de funcionamento: O indicativo de forno ligado sé acende quando os botdes
TIMER e FUNCOES estiverem fora da posicao “0”.

Botao de temperatura: Permite selecionar a temperatura de cozimento entre 50 °C e
250 °C.

Botao de tempo (Timer): Para o funcionamento do Forno, o timer deve ser selecionado
na posigdo conta-minutos (20-120 minutos) ou na posi¢do “continuo”.

A posicdo conta-minutos permite selecionar o tempo de cozimento entre 20 e 120 minutos.
Para tempos de cozimento inferiores a 60 minutos, primeiro gire o botdo para um tempo
maior e, em seguida, gire-o novamente para o tempo desejado.

Quando o tempo programado é atingido, o Forno emite um sinal sonoro e desliga.
Quando selecionada a posicdo continuo, o Forno permanece ligado por tempo
indeterminado. Tenha cuidado ao utilizar este ajuste, pois o alimento pode incendiar-se
se o tempo de cozimento for muito longo.

Botao seletor de programa: Seleciona o programa desejado para o cozimento:

Resisténcia inferior: Uma resisténcia localizada na parte inferior do forno permite um
aquecimento mais concentrado na base dos alimentos. Ideal para assar pizza e obter
uma massa mais crocante.

Resisténcia superior (grill): Ideal para gratinar alimentos.

Aquecimento convencional: As resisténcias superior e inferior funcionam simultaneamente
para fornecer um método de cozimento convencional. O aquecimento é transferido para
o centro do Forno através de conducdo natural.



Colocacao correta da prateleira do forno:

Para garantir que as prateleiras do forno operem com seguranca, deve-se observar a correta
colocacgdo das prateleiras nos trilhos laterais. As prateleiras e bandejas sé podem ser colocadas
entre a primeira e a quinta posi¢cdes de prateleira.

As prateleiras devem ser colocadas na direcdo certa. Isso ird garantir que durante a remocgao
cuidadosa da prateleira ou bandeja, alimentos quentes ndo deslizem para fora.

Substituicdo da lampada do forno:

Para substituicdo, proceda da
seguinte forma:

1. Desconecte
forno da tomada ou desligue
o disjuntor conectado ao
aparelho.

2. Desrosqueie a tampa da

ld&mpada de vidro girando-a no sentido
anti-horario (note que ela pode estar rigida)
e substitua a ldmpada por uma nova do
mesmo tipo.

3. Rosqueie a tampa da ldmpada de vidro
no lugar.

NOTA: Utilize apenas lampadas halégenas
de 25-40 W/ 220 V-240V e T300 ° C.

Fixando o forno ao nicho

1. Coloque o forno no
nicho do armério da
cozinha.

2. Abra a porta do forno.

3. Fixe o forno ao armario
da cozinha com os dois
suportes “A” que encaixam
nos orificios da estrutura
do forno e encaixam os
dois parafusos “B”.

d
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Aberturas de ventilagdo

Quando o cozimento acabar e a temperatura
nas aberturas de ventilagdo do forno for
superior a 70 graus, a ventoinha continuara
a funcionar. O ventilador de resfriamento ndo
ird parar de funcionar até que a temperatura
fique abaixo de 60 graus.

O O 0

e ————— =
Aberturas de
ventilagao

Conexao do forno




ACESSORIOS

Prateleira de arame: Para grelhar ou assar os
alimentos colocados em assadeiras.

) /]

Bandeja do forno: Para cozinhar grandes
quantidades de alimentos, tais como bolos
molhadinhos, doces, alimentos congelados,
entre outros. Também serve para recolher
pingos de gordura ou o suco de carnes,
evitando assim sujar o fundo do forno.




Instalacao

A primeira instalagdo do seu produto é gratuita. Para sua tranquilidade, a Continental possui uma
rede de Servicos Autorizados altamente qualificada para instalar o seu produto. Entre em contato
com um dos Servigos Autorizados Continental que constam na relagdo fornecida juntamente
com esse Manual de Instrugdes. Para solicitar a instalagdo serd necessério apresentar a nota
fiscal do produto e este devera estar dentro do prazo de garantia.

Essa instalacdo ndo compreende servicos de preparagcdo do local e nem os materiais para
a instalagdo (ex.: alvenaria, rede elétrica, tomada, disjuntor, aterramento, etc.), pois sdo de
responsabilidade do Consumidor.

Remova completamente a embalagem antes de posicionar o Forno.

Antes de comecgar a instalagdo, leia com atengao todas as informacodes a
seguir. Elas ajudardo a executar a instalacdo e a garantir que o Forno seja
instalado corretamente e com seguranca. Guarde esse Manual em um local
de facil acesso para consultas futuras.

Qualquer servico elétrico necessario para a instalacdo deste produto deve
ser executado por um eletricista qualificado.

Dimensodes do Nicho

595

* Dimensdes em mm x ) ;
Nota: Nao obstruir a saida de ar

Embutindo o Forno

O nicho devera ter as dimensdes indicadas na Figura 1.

E indispensavel garantir a circulacdo do ar na parte posterior do Forno, o que
é necessario para um bom resfriamento (Figura 3).

Frente do forno
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Figura 3
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Fixando o Forno

Coloque o Forno no nicho, abra a porta do Forno e fixe-o no nicho através
de 2 parafusos (Figura 4).

Se o Forno serd instalado embaixo de um cooktop, as ligagdes elétricas
dos dois produtos devem ser feita separadamente.

Figura 4 Lﬁ

O material dos painéis do nicho deve ser resistente ao calor. Certifique-se de que
a cola utilizada nos painéis suporta temperaturas de até 120 °C, pois plasticos
ou cola ndo resistentes a esta temperatura podem derreter e deformar o nicho
Assim que o Forno for colocado dentro do nicho, todas as partes elétricas devem
ser completamente isoladas. Nenhuma parte elétrica deve ficar em contato com
o produto (Figura 5).

A montagem do nicho e do forno deve ser firmemente fixada de maneira que o
produto ndo possa ser removido sem a ajuda de ferramentas.

TOMADA ELETRICA OPGAO 2 .
FORA DO NICHO, ACIMA DO BALCAO

TOMADA ELETRICA

OPCAO 1
FORA DO NICHO
E DE FACIL ACESSO

7 AY
13 E j

CABO DE ALIMENTA ;AO NORMAL
ICHO

CABO DE ALIMENTA CAO
REPOSICIONADO

X
X

Figura 5




Antes de ligar, verifique se a tensao da tomada onde

o aparelho sera ligado é igual a indicada na etiqueta
localizada préoxima ao plugue (no cabo de alimentagédo) ou
na etiqueta de identificacdao do Forno.

Ligue seu Forno a uma tomada exclusiva, ndo utilize
extensdes ou conectores tipo T (benjamim). Esse tipo

de ligagao pode provocar sobrecarga na rede elétrica,
prejudicando o funcionamento e resultando em acidentes.

Nao corte ou remova, sob qualquer circunstancia, o pino de
aterramento do plugue do cabo de alimentacdo.

Disjuntores

E obrigatdria a instalacdo de um disjuntor exclusivo para o Forno.

Em caso de divida com relag¢do ao sistema elétrico de sua residéncia, consulte a concessionaria
de energia elétrica.

Tensao 220V - monofasica

Tensao 220V Neutro
Tomada Tripolar Tomada Tripolar
Chave Bhgve
Disjuntora isjuntora
Plugue @«, 20A Bipolar Plugue < 20A
Tripolar & Tripola
/ Fio Terra Fios Fase Fio Terra Fio Fase

Conexao elétrica

Para sua seguranga, solicite a um eletricista de sua confianga que verifique a condicdo da
rede elétrica do local de instalacdo do Forno e, para maiores informacgdes, entre em contato
com o Servigo Autorizado Continental.

Seu produto possui um plugue de 20 A, com pinos de @ 4,8mm.
Certifique-se de que o valor de tensdo na residéncia corresponde ao informado na etiqueta

Variagdao Admissivel de Tensao*
Tensédo (V) | Minima (V) | Méxima (V)
220 ‘ 201 ‘ 231




12

de identificagdo. Verifique também se o
sistema elétrico suporta a corrente maxima
informada na etiqueta. Somente entdo
coloque o plugue do cabo de alimentacdo
na tomada, que deve estar devidamente
aterrada.

* Os niveis de tensdo de alimentagao

com o qual este aparelho opera sdao
estabelecidos nos “Procedimentos

de Distribuicdo de Energia Elétrica no
Sistema Elétrico Nacional (PRODIST)”

da ANEEL (Agéncia Nacional de Energia
Elétrica).

Caso a tensao de alimentacao do
aparelho esteja fora dos limites indicados
na tabela Variagao Admissivel de Tenséo,
solicite a concessiondria de energia a
adequacao dos niveis de tensdo e instale
um regulador de tensao (estabilizador)
com poténcia igual ou superior a 3500
VA.

Se houver, no local da instalacdo,
variacdo de tensdo fora dos limites
especificados (vide tabela citada
anteriormente) ou quedas frequentes
no fornecimento de energia, o aparelho
podera sofrer alteragées no seu
funcionamento.

Se a tomada na qual o
produto sera conectado nao
é apropriada para o plugue,
substitua a tomada ao invés
de usar um adaptador,
pois isso podera causar
superaquecimento e incéndio.

Certifique-se de que a tomada
estd devidamente aterrada
antes de usar o produto.

Informamos que o plugue do cabo de
alimentacdo deste eletrodoméstico respeita
o novo padrao estabelecido pela norma NBR
14136, da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT, e pela Portaria n® 02/2007,
do Conmetro.

Assim, caso a tomada da sua residéncia
ainda se encontre no padrdo antigo, reco-
mendamos a substituicdo e adequacdo da
mesma ao novo padrdo NBR14136, com um
eletricista de sua confianca.

Os beneficios do novo padrdo de tomada

sdo:

« Maior seguranca contra risco de choque
elétrico no momento da conexdo do
plugue na tomada;

« Melhoria na conexao entre o plugue e
tomada, reduzindo possibilidade de mau
contato elétrico;

« Diminuicdo das perdas de energia.

Lembramos, ainda, que para aproveitar o
avancgo e a seguranca da nova padronizacgao,
é necessario o aterramento da tomada,
conforme a norma de instalagdes elétricas
NBR5410 da ABNT. Em caso de duvidas,
consulte um profissional da area.

A tomada ou o interruptor utilizado para a
conexdo do cabo elétrico deve ficar em um
local de facil acesso durante a instalacdo.

Durante a instalagdo, verifique o posicio-
namento do cabo elétrico. Mantenha o cabo
elétrico afastado das paredes do forno.




Limpeza e Manutencao

Este aparelho estd marcado de acordo com a
diretiva europeia 2012/19 / EU sobre Residuos
de Equipamentos Elétricos e Eletrénicos

Para evitar choque
elétrico, retire o plugue
da tomada antes de .
executar qualquer - (WEEE).
servico de limpeza ou :
manutencao.

A limpeza deve ser

feita com o aparelho frio.

Jamais limpe seu Forno com agentes de

limpeza como alcool, querosene, gasolina,

dgua sanitaria, Tiner, solventes, Varsol,

acidos, vinagres, abrasivos ou outros produtos

quimicos ndo recomendados neste manual.

Para garantir uma vida Gtil longa ao seu forno,
mantenha a unidade limpa. O design moderno
da unidade facilita a manutencdo. As partes
da unidade que entram em contato com os
alimentos devem ser limpas regularmente.

Antes de qualquer manutencdo e limpeza,
tire o forno da tomada. Coloque todos os
controles na posi¢cdo OFF.

Espere até que o interior da unidade ndo
esteja quente. Limpe a superficie da unidade
com um pano Umido, escova macia ou
esponja fina e depois seque.

Em caso de sujeira pesada, use 4gua quente
com produto de limpeza ndo abrasivo.

Para limpar o vidro da porta do forno, ndo
utilize produtos de limpeza abrasivos ou
escovas metélicas afiadas, pois podem riscar
a superficie ou provocar danos no vidro.

Nunca deixe substdncias &cidas (suco de
limdo, vinagre) em pecas de aco inoxidavel.

Ndo use um limpador de alta pressdo para
limpar a unidade. As assadeiras podem ser
lavadas em detergente neutro.

13
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Dicas e Conselhos

Para cozimentos de doces

Os doces devem ser cozidos a uma
temperatura moderada (normalmente
entre 150°C e 200°C) e requerem o pré-
aquecimento do Forno (cerca de 15 minutos).

Ndo abra a porta do Forno quando estiver
cozinhando pratos fermentados, como paes,
massas e suflés, pois o ar frio prejudica
o crescimento. Para verificar o grau de
cozimento, espete um palito: se este sair
seco o doce estd pronto. Para fazer esta
verificacdo, espere que pelo menos 3/4 do
tempo total ja tenham passado.

Caso o doce esteja mais cozido por fora
do que por dentro, aumente o tempo de
cozimento e selecione uma temperatura
mais baixa.

Para assar utilizando o grill

Utilize o grill para assar carnes ou peixes
com pouca espessura, aves abertas ao meio,
alguns legumes (como abobrinha, berinjela
e tomate), espetos de carne ou peixe e
frutos do mar. A carne e o peixe devem ser
ligeiramente untados com 6leo e colocados
na prateleira na guia mais préxima ao grill.

Para assar peixes

Asse peixes pequenos a uma temperatura
mais alta. Para os peixes de tamanho médio,
use inicialmente uma temperatura alta e
depois diminua gradualmente. Os peixes de
tamanho maior devem ser assados a uma
temperatura moderada desde o inicio.

Para verificar se o peixe estd bem assado,
levante com cuidado uma ponta do ventre:
a carne deve ser uniformemente branca e
opaca, exceto quando se trata de salmao,
truta ou outro peixe que possui coloracdo.

Para assar carnes

A carne a ser assada deve pesar pelo
menos 1 kg para evitar que figue muito
seca. Se a peca de carne for magra, use
6leo ou margarina; se tiver gordura, ndo ha
necessidade. Quando a carne tiver gordura
em apenas um dos lados, coloque-a no
Forno com este lado voltado para cima, pois
quando a gordura derreter untard a parte que
ficou para baixo.

Inicie o cozimento de carnes vermelhas a
uma temperatura elevada, reduzindo em
seguida para o cozimento da parte interna.

A temperatura de cozimento de carnes
brancas pode ser moderada do inicio ao fim.

Para verificar o grau de cozimento, espete
um garfo na carne: se estiver firme, significa
que estd ao ponto.

As pecas de carne vermelha devem ser
retiradas do refrigerador com uma hora de
antecedéncia para que ndo enduregam com
a mudanca brusca de temperatura.

Coloque a carne no Forno em recipientes
adequados e com a borda baixa (recipientes
com a borda alta dificultam a circulagdo
do calor) ou entdo diretamente sobre a
prateleira, colocando a bandeja coletora de
gordura embaixo para recolher os respingos
e a gordura.

Terminado o cozimento, é aconselhavel
aguardar pelo menos 15 minutos antes de
cortar a carne para que o molho ndo escorra.
Antes de servir, mantenha os pratos no Forno
a temperatura minima.



Falhas e Solucoes

Assisténcia ao Consumidor

Caso o seu Forno apresente algum problema de funcionamento, verifique as provaveis causas

e solugdes.

Caso as corregdes sugeridas ndo sejam suficientes, entre em contato com o Servigo Autorizado

Continental, que esta a sua disposicado.

FALHAS

CAUSAS

SOLUCOES

O Forno nao funciona
(ndo liga)

Disjuntor desligado ou falta de
energia elétrica.

A programacao nao foi feita
corretamente.

Aparelho ligado em tensdo
incorreta.

Ligue o disjuntor ou aguarde
o retorno da energia.

Verifique os botdes de
selecdo e repita as operagdes
indicadas no item “Como
Usar”.

Verifique a tensdo da tomada.

O indicador do
termostato ndo
acende

O botdo de selecdo de temperatura

esta na posicdo “e” (desligado).

Gire o botdo para aa.

A ldampada do Forno
ndo acende

O botdo de selegdo de temperatura

estd na posicdo “e” (desligado).

Lampada queimada.

Verifique se a ldmpada esta
firmemente apertada.

Gire o botdo para uma
temperatura qualquer.

Adquira uma ldmpada

no Servico Autorizado
Continental e faca a
substituicdo conforme o item
“Limpeza e Manuten¢do”.

Reaperte a lampada.

Cozinha muito lento/
muito répido

O tempo de cozimento e a
temperatura selecionados nao
estdo corretos.

Selecione o tempo e a
temperatura conforme a
necessidade da receita.

Umidade nos
alimentos e no
interior do Forno

Os alimentos sao deixados dentro
do Forno por muito tempo apés o
cozimento.

Retire os alimentos do Forno
em, no maximo, 15 minutos
apos o final do cozimento.

Umidade no Painel

Nicho irregular

Fazer o nicho conforme
indicacdes do manual
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Especificacoes Técnicas

Modelo OCS8EP
Largura (mm) 595
Altura (mm) 595
Profundidade (mm) 575
Largura parte interna (mm) 480
Altura parte interna (mm) 350
Profundidade parte interna (mm) 448
Tensédo (V) 220
Frequéncia (Hz) 60
Poténcia nominal (W) 1950
Corrente (A) 9,5
Capacidade bruta (litros) 75
Cor Preto

Esse forno destina-se somente para uso doméstico e similares.



Anotacoes
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Certificado de Garantia

A fabricante Continental do Brasil S.A. concede garantia contra qualquer vicio de
fabricacdo aplicavel nas seguintes condicdes:

1. O inicio da vigéncia da garantia ocorre na data de emissdo da competente nota
fiscal de venda ao consumidor correspondente ao aparelho a ser garantido com
identificacdo, obrigatoriamente, de modelo e caracteristicas de aparelho;

2. O prazo de vigéncia da garantia é de 12 (doze) meses contados a partir da data
da emissdo da nota fiscal preenchida conforme disposicdo do item “1” deste certi-
ficado e divididos da seguinte maneira:

a) 3 (trés) meses de garantia legal; e,

b) 9 (nove) meses de garantia contratual.

3. A fabricante ndo concede qualquer forma e/ou tipo de garantia para aparelhos
desacompanhados de nota fiscal de venda ao consumidor, ou aparelhos cuja nota
fiscal esteja preenchida incorretamente (observar orientacao do item “1” deste
certificado);

Condicoes desta Garantia:

4. Qualquer defeito que for constatado neste aparelho deve ser imediatamente
comunicado ao Servico Autorizado Continental mais préximo de sua residéncia,
cujo contato e endereco pode ser encontrado na relagdo que acompanha o apa-
relho, no site da fabricante (www.continentalbrasil.com.br), ou, informado pelo Ser-
vico de Atendimento ao Consumidor Continental.

5. Esta garantia abrange a substituicdo de pecas que apresentem vicios consta-
tados como de fabricacdo, além da mdo de obra utilizada no respectivo reparo.
6. Vidros, pecas plasticas e ldmpadas sdo garantidos contra vicios de fabricacdo
apenas pelo prazo legal de 90 (noventa) dias, contados a partir da emissao da
nota fiscal de compra do aparelho.

A Garantia perdera a Validade quando:

7. Houver remocao e/ou alteragdo do nimero de série ou da etiqueta de identifi-
cacdo do aparelho.

8. O aparelho for instalado ou utilizado em desacordo com o Manual de Instrucdes
e utilizado para fins diferentes do uso doméstico (uso comercial, laboratorial, in-
dustrial, etc.). Também ndo terdo nenhum tipo de cobertura pelas garantias (legal e
contratual), indeniza¢do e/ou ressarcimento, materiais ou alimentos armazenados
no interior do aparelho utilizado para os fins citados.

9. O aparelho for ligado em tensao diferente a qual foi destinado.

10. O aparelho tiver recebido maus tratos, descuidos ou ainda sofrer alteracdes,
modificacBes ou consertos feitos por pessoas ou entidades ndo credenciadas
pela Continental do Brasil S.A.



11. O defeito for causado por acidente ou ma utilizacdo do aparelho pelo Consu-
midor.

A Garantia concedida pelo Fabricante nao cobrira:

12. Despesas com Instalacdo do aparelho.

13. Aparelhos ou pecas danificadas por acidente de transporte ou manuseio incor-
reto, riscos, amassamentos, eventos consequentes da aplicacdo de produtos qui-
micos, abrasivos ou similares que danifiquem a qualidade do material componete,
ou atos e efeitos da natureza.

14. O ndo funcionamento ou falhas decorrentes de problemas de fornecimento de
energia elétrica e/ou falta de dgua no local onde o aparelho esta instalado.

15. Despesas com transporte, pecas, materiais € mdo de obra para preparacdo
do local onde serd instalado o aparelho (ex. rede elétrica, conexdes elétricas e
hidrdulicas, tomadas, esgoto, alvenaria, aterramento, etc.).

Outras disposicoes:

16. Chamadas relacionadas unicamente a orientagdo de uso constantes no Manu-
al de Instrugcdes ou no préprio aparelho serdo passiveis de cobrancas.

17. As despesas decorrentes e consequentes de instalacdo de pecas que nao per-
tencam ao aparelho sdo de responsabilidade Unica e exclusiva do Consumidor.
18. As despesas de deslocamento do Servico Autorizado, para atendimento de
produtos instalados fora do municipio de sua sede, obedecerdo os seguintes cri-
térios:

a) para situagdes existentes nos primeiros 90 (noventa) dias seguintes a data de
emissdo da nota fiscal de venda ao Consumidor, as despesas serdo suportadas
pela fabricante;

b) para situacdes existentes apds o 91° (nonagésimo primeiro) dia seguinte a data
da emissdo da nota fiscal de venda ao Consumidor, as despesas serao suporta-
das Unica e exclusivamente pelo Consumidor”.

19. A Continental declara que ndo ha nenhuma outra pessoa fisica e/ou juridica
habilitada a fazer excecdes ou assumir compromissos, em seu nome, referente ao
presente certificado de garantia.

20. Este CERTIFICADO DE GARANTIA é vélido apenas para aparelhos vendidos e
utilizados no territério brasileiro, sendo que qualquer divida sobre as disposicoes
do mesmo devem ser esclarecidas pelo manual de instrucdes, pelo site da fabri-
cante ou pelo Servico de Atendimento ao Consumidor Continental.

21. Para sua comodidade, preserve o MANUAL DE INSTRUCOES, CERTIFICADO
DE GARANTIA E A NOTA FISCAL DO PRODUTO. Quando necessario, consulte a
nossa Rede Nacional de Servicos Autorizados e/ou o Servico de Atendimento ao
Consumidor.
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www.continentalbrasil.com.br

3003 7117 Capitais e Regides Metropolitanas
0800 545 7000 Demais Regides

Electrolux do Brasil S.A.

R. Ministro Gabriel Passos, 360
Fone: 41 3371-7000

CEP 81520-900

Curitiba - PR - Brasil

A17815701/A
G0025271/01
Set/19

Registre seu produto AQUI:

continentalbrasil.com.br/meucontinental




