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Manual do usuario L455

Seja bem-vindo ao Manual do usuario da impressora L455.
Para uma copia imprimivel deste manual, clique aqui.
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Informacgoes basicas do produto

Veja estas se¢des para aprender sobre as caracteristicas basicas de seu produto.

Utilizacao do painel de controle

Localizagéo das partes do produto

Temporizador de desligamento

Solugdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais
Uso do Google Cloud Print

Uso do AirPrint

Utilizacao do painel de controle
Consulte estas sec¢bes para aprender sobre o painel de controle e selecionar configuragoes.

Botdes e luzes do painel de controle
Como ajustar a posicao do painel de controle
Como mudar o idioma da tela LCD

Tema principal: Informagdes basicas do produto

Botoes e luzes do painel de controle

A @
r@ |5
|

Botao O ligar e luz O ligar

Botao M inicio
Visor LCD
Botdes de seta e botdo OK

A W N -
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5  Botao < iniciar

6  Botdo @ cancelar
Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Como ajustar a posig¢ao do painel de controle
Vocé pode ajustar a posi¢cao do painel de controle para facilitar a sua utilizagao.
» Para levantar o painel de controle, levante-o por baixo.

» Para abaixar o painel de controle, aperte a barra de liberagdo e empurre o painel para baixo com
cuidado.

Cuidado: Nao abaixe o painel de controle sem primeiro apertar a barra de liberagao ou vocé pode
danificar o produto.

Tema principal: Utilizacado do painel de controle

Como mudar o idioma da tela LCD
Vocé pode alterar o idioma usado na tela LCD
1. Aperte o botao M inicio, se necessario.
2. Aperte os botdes de seta para selecionar Configurar e aperte o botdo OK.
3. Aperte os botdes de seta para selecionar Configuragao da impressora e aperte o botdo OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

Lonf. Impressaora

Lefimicoes de

origem do

oX Avancar

4. Aperte os botdes de seta para selecionar Idioma/Language e aperte o botdo OK.
5. Pressione os botdes de seta para selecionar um idioma e pressione o botdo OK.
6. Pressione o botdo M inicio para sair.

Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Localizacao das partes do produto

Veja estas se¢des para identificar as partes do seu produto.

Partes do produto - Parte superior
Partes do produto - Parte interior
Partes do produto - Parte traseira

Tema principal: Informacdes basicas do produto
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Partes do produto - Parte superior

a WO N -

Alimentador de folhas
Suporte de papel
Bandeja de saida
Aparador de papel
Protetor do alimentador
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6 Guia da borda

/

Tampa do scanner

Vidro do scanner

Painel de controle

Fenda de cartdo de memoria

a ~h WON -

Luz de acesso do cartao de memoria

Tema principal: Localizagao das partes do produto
Temas relacionados

Como colocar papel

Como colocar originais no produto

Como usar cartdoes de memoéria com seu produto
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Partes do produto - Parte interior

Unidade do scanner

Cabecote de impressao na posigao inicial
Unidade do tanque de tinta
Tubos de tinta

a b WON -

Tanques de tinta

Tema principal: Localizagao das partes do produto

Temas relacionados
Como recarregar a tinta
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Partes do produto - Parte traseira

1 Entrada AC
2 Porta USB

Tema principal: Localizagao das partes do produto

Temporizador de desligamento

O produto desliga-se automaticamente se n&o for utilizado por um periodo de tempo apds entrar no
modo de descanso. Vocé pode ajustar o periodo de tempo antes de desligar, mas aumentar o tempo
reduz a eficiéncia de energia do produto.

Mudanc¢a da configuragéo do temporizador a partir do painel de controle
Mudando a configuracao de desligamento do temporizador - Windows
Mudando a configuracao de desligamento do temporizador - Mac

Tema principal: Informacdes basicas do produto

Mudancga da configuragao do temporizador a partir do painel de controle

Vocé pode usar o painel de controle do produto para alterar o periodo de tempo antes do produto
desligar-se automaticamente.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.
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2. Aperte o botdo de seta para a esquerda ou direita para selecionar Configurar e aperte o botdo OK.
3. Aperte o botdo de seta para a esquerda ou direita para selecionar Configuragao da impressora e

4.

6.

aperte o botao OK.

Aperte o botado de seta para a esquerda ou direita para selecionar Temp. p/ Desligar e aperte o
botdo OK.

Vocé vera a seguinte tela:

Temp. p/ Desligar

*Desligado

= 30 minutos
=1h

=2h

@ Ant.

oK Fim

Aperte os botdes de seta para cima ou para baixo para selecionar o periodo de tempo até que o

produto se desligue automaticamente quando n&o estiver sendo usando. Em seguida, aperte o
botdo OK.

Aperte o botao M inicio para sair.

Tema principal: Temporizador de desligamento

Mudando a configuragao de desligamento do temporizador - Windows

Vocé pode usar o software da impressora para alterar o periodo de tempo antes da impressora desligar
automaticamente.

1.

Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no icone ¥ do seu
produto na parte direita da barra de tarefas do Windows, ou clique na seta para cima e clique com o

botao direito do mouse em 2. Selecione Definigdes de impressao e clique na guia Manutengao.
Selecione Dados sobre a impressora e op¢oes.
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Vocé vera esta janela:

Dados sobre a impressora e opgdes

Temporizador de desligamento

Definicio atual da impressora: - horas
Néo v Erniar
Temporizadar de repouso
Definicdo atual da impressora: -
3 minutos W Emviar
Mumero de folhes de papel aimentadas na impressora
O ndmerg de folhas é exibido guando o EPSON Status Monitor 3 esta ativado.

Mimero de folhas 11

O Cancelar Ajuda

3. No menu suspenso, selecione o periodo de tempo até que o produto se desligue automaticamente
quando nao estiver sendo usando como a configuracdo de Temporizador.

4. Clique em Enviar.
5. Quando o tempo que selecionou aparecer na lista de Definigao atual da impressora, clique em OK.
Tema principal: Temporizador de desligamento

Mudando a configuragao de desligamento do temporizador - Mac

Vocé pode usar o software da impressora para alterar o periodo de tempo antes da impressora desligar
automaticamente.

1.  No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impressao e fax,
Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e depois
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selecione Opg¢oes e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

2. Selecione Definicoes da impressora.
Vocé vera esta janela:

e

e
EPSON erson

!':"'a Definkgdes da impressora

Temgasnrados dé deihgamsnto

1 hova

10 menulos

Cancelar Aplicar

3. Selecione o periodo de tempo até que o produto se desligue automaticamente quando néo estiver
sendo usando como a configuragéo de Temporizador de desligamento.

4. Clique em Aplicar.
5. Feche ajanela de defini¢des de impressao.
Tema principal: Temporizador de desligamento
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Solugoes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Use o seu smartphone, tablet ou computador para imprimir ou digitalizar de casa, do escritério ou do
outro lado do planeta, documentos, fotos, emails e paginas da internet.

Observacao: Se estiver usando o seu produto Epson com o sistema operacional Windows 10 S, vocé
nao pode usar o software descrito nesta segao. Vocé também nao pode baixar e instalar qualquer
software do produto Epson do site da Epson para uso com o Windows 10 S; é necessario que obtenha o
software somente através da loja do Windows.

Imprima de qualquer lugar usando estas solugdes Epson Connect:
* Epson Email Print
* Epson iPrint Mobile App

Digitalize ou envie um arquivo por email, ou carregue-o para um servigo online diretamente do seu
produto Epson utilizando o Epson Scan to Cloud ou o aplicativo Epson iPrint Mobile.

Digitalize ou envie um arquivo por email, ou carregue-o para um servi¢o online diretamente do seu
produto Epson com o aplicativo Epson iPrint Mobile.

Uso do Epson Email Print
Uso do aplicativo para dispositivo mével Epson iPrint
Tema principal: Informacdes basicas do produto

Temas relacionados
Rede Wi-Fi

Uso do Epson Email Print

Com o Epson Email Print, vocé pode imprimir a partir de qualquer dispositivo que possa enviar e-mail,
como um smartphone, tablet ou laptop. Basta ativar o endere¢o de email Unico do seu produto. Quando
quiser imprimir, anexe um PDF, um documento do Microsoft Office ou uma foto a um email e envie-o
para o seu produto. Tanto o email como os anexos serao impressos automaticamente.

1. Conecte o seu produto a rede. Veja o link abaixo.

2. Se nao configurou o Email Print quando instalou o software do seu produto, veja o link abaixo para
usar o painel de controle do produto para ativar o seu endereco de email. Ou visite o site
epsonconnect.com para aprender mais sobre o Email Print, criar a sua conta do Epson Connect e
registrar o seu produto no servigo do Epson Connect.

3. Agora vocé esta pronto para enviar e imprimir emails através do enderec¢o de Email Print do seu
produto.
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Observacgao: Va até epsonconnect.com e faga o login na sua conta do Epson Connect para
personalizar o email do seu produto, ajustar as configura¢des de impresséo e configurar outros servigos
do Epson Connect.

Tema principal: Solugbes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Temas relacionados
Rede Wi-Fi

Uso do aplicativo para dispositivo mével Epson iPrint

Use este aplicativo gratuito para dispositivos Apple e Android para imprimir e digitalizar em produtos
Epson que estejam conectados a rede. O Epson iPrint permite que imprima PDFs, documentos do
Microsoft Office, fotos e paginas da internet em uma rede sem fios. Vocé pode digitalizar e salvar um
arquivo no seu dispositivo, envia-lo por e-mail ou carrega-lo para um dispositivo como Box, Dropbox,
Evernote ou Google Drive.

1. Conecte o seu produto a rede wireless. Veja o link abaixo.

2. Visite o site epson.com.br/connect para aprender mais sobre o Epson iPrint e verificar a
compatibilidade com o seu dispositivo mével.

3. Baixe o Epson iPrint da App Store da Apple ou da loja do Google Play.

4. Conecte o seu dispositivo movel a mesma rede wireless que o seu produto.

5. Abra o Epson iPrint e selecione o seu produto Epson.

Agora esta tudo pronto para imprimir e digitalizar com o seu dispositivo mével e o seu produto Epson.
Tema principal: Solugdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Temas relacionados
Rede Wi-Fi

Uso do Google Cloud Print

Com uma conta do Google, vocé pode imprimir a partir do seu dispositivo Apple ou Android no seu
produto Epson. Vocé também pode imprimir a partir de Chromebooks e do navegador Google Chrome
sem drivers ou cabos.

1. Conecte o seu produto Epson a rede wireless. Veja o link abaixo.

2. Anote o endereco IP do seu produto, que pode ser verificado checando o estado da rede. Veja o link
abaixo.
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3. Conecte o seu computador ou dispositivo Apple ou Android & mesma rede sem fios que o seu
produto Epson.

4. Digite o enderego IP do seu produto na barra de enderecos de um navegador da web.
5. Selecione a opgédo Google Cloud Print Services.

Observagao: Caso nao veja a opgao Google Cloud Print Services, desligue e depois volte a ligar
0 seu produto. Se ainda assim a opgao nao aparecer, selecione a opgao de Firmware Update
(Atualizacao de Firmware) e siga as instrugdes na tela para atualizar o seu produto.

Clique em Register (Registrar).

Marque a caixa de selegao para concordar com o Usage Advisory (Conselho de Utilizagao) e clique
em Next (Continuar).

8. Cliqgue em OK para abrir a pagina de login.
Uma nova janela do navegador abrira.

9. Digite o seu nome de usuario do Google e clique em Sign in (Entrar) ou, se nao tiver uma conta
com o Google, clique em Sign up for a new Google Account (Fazer uma nova conta do Google) e
siga as instrugdes na tela.

10. Cligue em Finish printer registration (Concluir registro de impressora) para completar a
configuragao e imprimir uma pagina de teste.

O seu produto agora esta conectado a sua conta do Google e pode ser acessado de qualquer
Chromebook, computador, dispositivo Apple ou Android com acesso a internet. Visite o site do Google
Cloud Print para mais informagao sobre o uso do Google Cloud Print ou uma lista de aplicativos
suportados (site disponivel somente em inglés).

Tema principal: Informagdes basicas do produto

Tarefas relacionadas
Acesso ao utilitario Web Config

Uso do AirPrint

O AirPrint ativa a impressao wireless instantanea de iPhone, iPad e iPod touch com a versao mais atual
do iOS, e de um Mac com a versao mais atual do OS X ou macOS.

AirPrint
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Coloque papel no seu produto.
Configure o seu produto para impressao wireless. Veja o link abaixo.
Conecte o seu dispositivo Apple na mesma rede wireless que o seu produto esta usando.

b~

Imprima no seu produto a partir do seu dispositivo.
Observacgao: Para mais detalhes, consulte a pagina do AirPrint no website da Apple.

Tema principal: Informagdes basicas do produto
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Rede Wi-Fi

Consulte estas sec¢bes para usar o seu produto em uma rede Wi-Fi.

Configuracédo do modo de infraestrutura Wi-Fi
Configuracdo do modo Wi-Fi Direct

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Como imprimir uma folha de estado da rede
Modificacdo ou atualizacdo das conexdes de rede

Configuracao do modo de infraestrutura Wi-Fi

Vocé pode configurar o seu produto para se comunicar com o seu computador usando um roteador ou
ponto de acesso wireless. O roteador ou ponto de acesso wireless pode ser conectado ao seu
computador através de uma rede com ou sem fio.

1 Produto Epson
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Roteador ou ponto de acesso wireless
Computador com uma interface wireless
Computador

Internet

o o0~ W DN

Cabo de Ethernet (usado somente para conexao com fio ao roteador ou ponto de acesso)

Como selecionar as configuragoes da rede sem fios no painel de controle
Tema principal: Rede Wi-Fi

Como selecionar as configuragoes da rede sem fios no painel de controle

Vocé pode selecionar ou alterar as configura¢des de rede sem fios usando o painel de controle do
produto.

Para instalar o seu produto em uma rede sem fios, siga as instrugdes no poster Guia de instalagao e
instale o software necessario. O programa de instalagéo o guiara na configuracao da rede.

Observagao: A avaria ou o conserto deste produto pode causar perda de dados e configuracoes de
rede. A Epson nao é responsavel por fazer backup ou recuperac¢ao de dados e configuragdes durante
ou apos o periodo de garantia. Recomendamos que vocé faga o seu proprio backup ou que imprima os
seus dados e configuragdes de rede.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.
2. Aperte os botdes de seta para selecionar Conf. LAN s/ Fios e aperte o botdo OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

Lont. da Eede s/Fios

ste Conf.

oX Avancar

Aperte os botdes de seta para selecionar Assistente Conf. e aperte o botdo OK.

Pressione os botbes de seta para selecionar o nome da sua rede e pressione o botdo OK. Se o
nome da sua rede sem fios ndo aparecer, vocé pode digita-lo manualmente.

Observagao: Para digitar o nome da rede sem fios manualmente, selecione Outras SSIDs e aperte
o botdo OK. Digite o nome da rede, como descrito na préxima etapa.
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5. Digite sua senha de rede sem fio (ou nome da rede e, em seguida, senha).

In=erir senha

#& ABC abc 123

4 Backspace
¢ Mover cursor
A ¥ |n=ira caract.

* Pressione os botdes de seta para cima e para baixo para percorrer os caracteres. Em seguida,
pressione o botédo de seta para a direita para mover para o proximo caractere.

+ Para alternar entre ABC (maiusculas), abe (minusculas) ou 123 (nimeros e simbolos), aperte o
botdo M inicio.

» Para apagar caracteres, pressione a seta para a esquerda.

* Quando terminar de digitar os caracteres, pressione o botdo OK.

6. Se quiser imprimir um relatério de configuracdo de rede, pressione o botdo < iniciar. (Caso
contrario, pressione o botdo @ cancelar.)

7. Aperte o botdo M inicio para sair.
O seu produto devera entao exibir um simbolo de Wi-Fi no visor LCD.

Observagdo: Se o simbolo de Wi-Fi ndo aparecer, vocé pode ter selecionado o nome de rede
errado ou digitado a senha incorretamente. Repita essas etapas para tentar novamente.

Tema principal: Configuracdo do modo de infraestrutura Wi-Fi
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Configuragao do modo Wi-Fi Direct

Vocé pode configurar o seu produto para que se comunique diretamente com o seu computador ou com
outro dispositivo sem precisar de um roteador ou ponto de acesso wireless.

LM (s

1 Produto Epson
2  Computador com uma interface wireless
3  Outro dispositivo wireless

O seu produto seleciona automaticamente um destes modos para se comunicar com o seu computador
ou dispositivo:

Modo de ponto de acesso
Se o seu produto ja ndo estiver conectado a uma rede wireless, ele entra em modo de ponto de
acesso e o produto age como se fosse o ponto de acesso da rede para até 4 dispositivos. Ao operar
nesse modo, o seu produto exibe uma simbolo de conexido AP no visor LCD.

Modo peer-to-peer
Se o seu produto ja estiver conectado a uma rede wireless, ele entra em modo peer-to-peer e
desconecta de qualquer outra rede. Isso também desabilita qualquer outra funcéo do produto que
requeira acesso a Internet. Quando operar nesse modo, o seu produto exibe um simbolo de conexao
Direct ou D no visor LCD.

Observacgao: Para desconectar um modo de conexao peer-to-peer, libere a conexao ao seu produto
do computador ou de outro dispositivo. O seu produto ira reconectar a rede usada anteriormente.

Ativar o modo Wi-Fi Direct
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Tema principal: Rede Wi-Fi

Ativar o modo Wi-Fi Direct

Vocé pode ativar o modo Wi-Fi Direct para permitir a comunicacéao direta entre o seu produto e um
computador ou outro dispositivo sem um roteador ou ponto de acesso sem fios.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.

2. Aperte os botdes de seta para selecionar Conf. LAN s/ Fios e aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

Lont. da Eede s/Fios

-||1,*'r5||-

@ Ant.

oX Avancar

3. Aperte os botdes de seta para selecionar Config. Wi-Fi Direct e aperte o botdo OK.
4. Aperte o botao de seta para baixo e depois aperte o botdo OK para mudar a senha do Wi-Fi Direct.

Observacgao: Se ja tiver conectado dispositivos ou computadores ao seu produto via Wi-Fi Direct,
eles serdo desconectados quando vocé mudar a senha.
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5. Digite a sua senha do Wi-Fi Direct.

Observagao: A sua senha deve ter pelo menos 8 e ndo mais de 22 caracteres.

4 Retr

¢ Mover cursor
A ¥ |n=erir car.

* Pressione os botdes de seta para cima e para baixo para percorrer os caracteres. Em seguida,
pressione o botao de seta para a direita para mover para o proximo caractere.

» Para alternar entre ABC (maiusculas), abe (minusculas) ou 123 (niumeros e simbolos), aperte o
botdo M inicio.

» Para apagar caracteres, pressione a seta para a esquerda.

* Quando terminar de digitar os caracteres, pressione o botao OK.

6. Aperte o botdo OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

Lonfig. Wi-Fi Direct

Rede (SSID):
DIRECT-FEDCBASS

Palavra-pass
KEY 1234567
567890

ok JK

1=$
[}
m}

9 L] ‘_: -I'.].

7. Use o seu computador ou dispositivo sem fios para selecionar o nome da rede Wi-Fi (SSID) exibido
no visor LCD e depois digite a senha mostrada.

8. Aperte o botdo OK para sair.

Vocé vera um simbolo de conexao AP ou D no visor LCD e deve poder imprimir diretamente no seu
produto a partir do computador ou dispositivo.

Observacgao: Se o simbolo de conexao AP ou D néo for exibido no visor LCD, o modo Wi-Fi Direct
nao esta ativado. Repita essas etapas para tentar novamente.

Tema principal: Configuracdo do modo Wi-Fi Direct

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Se a sua rede usar um roteador ou ponto de acesso wireless habilitado para WPS, vocé pode conectar
rapidamente o seu produto a rede usando Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Observacao: Para verificar se o seu roteador esta habilitado para WPS, procure por um botdo marcado
como WPS no seu roteador ou ponto de acesso. Se nao houver um botao no hardware, pode haver um
botdao WPS virtual no software para o dispositivo. Consulte a documentagao do seu produto de rede
para obter mais detalhes.

Uso do WPS para conectar a uma rede
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Tema principal: Rede Wi-Fi

Uso do WPS para conectar a uma rede

Se tiver um roteador ou ponto de acesso habilitado para WPS, vocé pode usar o Wi-Fi Protected Setup
(WPS) para conectar o seu produto a rede.

1. Aperte o botdo WPS no roteador.
2. No produto, aperte o botao M inicio, se necessario.
3.

Aperte o botdo de seta para a direita ou para a esquerda, selecione Configurar Wi-Fi e depois
aperte OK.

Lont. da Eede s/Fios

sistente Conf.

-||1,*'r5||-

@ Ant.

oX Avancar

4. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo, selecione Conf. botao (WPS) e aperte OK.
5. Siga as instrugdes no visor LCD para completar a configuracdo WPS.
Tema principal: Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Como imprimir uma folha de estado da rede

Vocé pode imprimir uma folha de estado da rede para ajudar a determinar as causas de eventuais
problemas que podem ocorrer ao usar o produto em uma rede.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.
2. Aperte os botdes de seta para selecionar Conf. LAN s/ Fios e aperte o botdo OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

Lont. da Eede s/Fios

ste Conf.

oX Avancar

3. Pressione os botdes de seta para selecionar Impr. Estado Rede e aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

i

lnprimir folha de

status de Wi-Fi7?

4. Pressione o botao <> iniciar para imprimir a folha de estado da rede.
(Pressione o botao ®@ cancelar se vocé quiser cancelar a operagao.)

Examine as configuragdes mostradas na folha de estado da rede para diagnosticar quaisquer
problemas que vocé tenha.
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Tema principal: Rede Wi-Fi

Modificagao ou atualizagao das conexdes de rede

Consulte estas secdes para modificar ou atualizar como o seu produto se conecta a uma rede.

Acesso ao utilitario Web Config

Mudanca de uma conexao USB para uma conexao Wi-Fi
Conexao a um novo roteador Wi-Fi

Desativar funcbes de Wi-Fi

Tema principal: Rede Wi-Fi

Acesso ao utilitario Web Config

Vocé pode selecionar as configuragdes de rede do seu produto e confirmar o seu estado de operacao
usando um navegador da web. Para fazé-lo, vocé deve acessar o utilitario embutido Web Config do seu
produto a partir de um computador ou outro dispositivo que esteja conectado a mesma rede que o seu
produto.

1. Imprima uma folha de estado da rede.
2. Localize o endereco IP para o seu produto que esta listado na folha de estado da rede.

3. Em um computador ou outro dispositivo conectado a mesma rede que o seu produto, abra um
navegador da web.

4. Digite o endereco IP do seu produto na barra de enderecos.
Vocé vera as opgdes disponiveis do utilitario Web Config.
Tema principal: Modificagao ou atualizagdo das conexdes de rede

Mudanc¢a de uma conexao USB para uma conexao Wi-Fi

Se vocé ja conectou o seu produto ao computador usando uma conexao USB, vocé pode mudar para
uma conexao Wi-Fi.

1. Desconecte o cabo USB do produto.
2. Desinstale o software do seu produto.

3. Baixe e instale o software do produto a partir do site da Epson usando as instru¢des no pbster Guia
de instalagéo.

Tema principal: Modificagao ou atualizagdo das conexdes de rede
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Conceitos relacionados
Desinstalacao do software do seu produto

Conexao a um novo roteador Wi-Fi

Se trocar o roteador wireless que vem usando na sua rede, vocé precisara atualizar a conexao Wi-Fi do
produto para o novo roteador.

Observagao: Se trocar para um roteador wireless de 5 GHz, configure o roteador para operar em modo
de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentagao do roteador para obter mais instrucdes.

1. Execute um dos seguintes procedimentos:
* Windows: Desinstale o software do produto.
* Mac: Va para o préximo passo.

2. Baixe e instale o software do produto a partir do site da Epson usando as instrugcdes no péster Guia
de instalagéo.

Tema principal: Modificagao ou atualizagdo das conexdes de rede

Conceitos relacionados
Desinstalacao do software do seu produto

Desativar fungoes de Wi-Fi

Pode ser que precise desativar as fungdes de Wi-Fi do seu produto se mudar o tipo de conexao da rede
ou se precisar resolver um problema com a sua conexao de rede.

Observacgao: Antes de desativar as fungbes de Wi-Fi, anote o SSID (nome de rede) e senha do seu
produto, assim como quaisquer configuragdes de rede selecionadas para os servigos Epson Connect
que usar.

1. Aperte o botao M inicio, se necessario.

2. Aperte o botao de seta para a esquerda ou para a direita para selecionar Conf. LAN s/ Fios e
aperte o botao OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

Lont. da Eede s/Fios

e Conf.

oX Avancar

3. Aperte o botdo de seta para a esquerda ou para a direita para selecionar Desactiv. LAN s/ Fios e
aperte o botao OK.

4. Aperte o botdo OK para desativar o Wi-Fi.
Tema principal: Modificagao ou atualizagdo das conexdes de rede
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Como colocar papel

Antes de imprimir, coloque o papel para o tipo de impressao que vai fazer.
Como colocar papel para documentos

Como colocar papel para fotos

Como colocar envelopes

Capacidade de carregamento do papel

Papéis Epson disponiveis

Configuracdes de tipo de papel ou midia

Como colocar papel para documentos

Vocé pode imprimir documentos em uma variedade de tipos e tamanhos de papel.
1. Mova a protecao do alimentador para a frente.

T |

2. Puxe o suporte de papel e sua extenséo.
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3. Puxe a bandeja de saida e abra o aparador do papel na extremidade dela.

A\l
D T4

Observagao: Se vocé imprimir em papel tamanho oficio ou mais longo, deixe o aparador do papel
fechado.

4. Deslize a guia da margem para a esquerda.

\ /

5. Se vocé for colocar uma pilha de papel, abane as folhas primeiro e bata a pilha sobre uma
superficie plana para alinhar as bordas.
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6. Coloque o papel com o lado brilhante ou imprimivel voltado para cima, com a borda estreita
primeiro, contra a margem direita do alimentador e por baixo da linha na guia esquerda.

) \ El ) \
= {ﬁx '%

8. Mova a protegao do alimentador para tras.

A

Sempre siga estas diretrizes de carregamento de papel:
» Coloque apenas o numero recomendado de folhas.
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» Coloque o papel com a borda curta entrando primeiro, ndo importando a dire¢ao do documento.
» Coloque o papel timbrado ou papel pré-impresso com a margem superior primeiro.

* N&o coloque papel acima da seta na guia de margem.

» Confira o pacote do papel para instru¢gdes de carregamento adicionais.

Tema principal: Como colocar papel

Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento do papel
Papéis Epson disponiveis

Como colocar papel para fotos
Vocé pode imprimir fotos em uma variedade de tipos e tamanhos de papel.
1. Mova a protecao do alimentador para a frente.

7

2. Puxe o suporte de papel e sua extensao.
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3. Puxe a bandeja de saida e abra o aparador do papel na extremidade dela.

4

5. Se vocé for colocar uma pilha de papel, abane as folhas primeiro e bata a pilha sobre uma
superficie plana para alinhar as bordas.
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6. Coloque o papel com o lado brilhante ou imprimivel voltado para cima, com a borda estreita primeiro
e contra a margem direita do alimentador.

7. Deslize a guia da margem contra o papel, mas nao aperte muito.

8. Mova a protecao do alimentador para tras.

\

S

Sempre siga estas diretrizes de carregamento de papel:
» Coloque apenas o numero recomendado de folhas.
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» Coloque o papel com a borda curta para dentro primeiro, ndo importa a diregao da foto.
» Nao coloque papel acima da seta no guia de margem.

» Confira o pacote do papel para instrugdes de carregamento adicionais.

Tema principal: Como colocar papel

Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento do papel
Papéis Epson disponiveis

Como colocar envelopes
Vocé pode imprimir em envelope comum neste tamanho: N° 10 (105 x 241 mm).
1. Mova a protecao do alimentador para a frente.

B

2. Puxe o suporte de papel e sua extensao.
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3. Puxe a bandeja de saida e abra o aparador do papel na extremidade dela.

4. Deslize a guia da margem par querda.

1 %&Mﬂ
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5. Carregue até 10 envelopes contra o lado direito do alimentador. Coloque-os com o lado imprimivel
para cima e com a borda da aba para a esquerda.

6. Deslize a guia da margem contra os envelopes, mas nao aperte muito.
7. Mova a protecado do alimentador para tras.

\'\

Sempre siga estas diretrizes de carregamento de envelope:

» Se vocé tiver problemas para colocar uma pilha de envelopes, pressione cada envelope antes de
coloca-lo ou coloque um envelope de cada vez.

* Nao carregue envelopes acima da seta na guia da margem.
» Nao coloque envelopes que estejam enrolados, dobrados ou muito finos.
Tema principal: Como colocar papel
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Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento do papel
Papéis Epson disponiveis

Capacidade de carregamento do papel

Tipo de papel

Carregue até este numero de folhas

Papel normal - Carta (216 x 279 mm) ou A4
(210 x 297 mm) **

Aproximadamente 100 folhas *

Epson Bright White Paper **
Epson Presentation Paper Matte
Epson High Quality Ink Jet Paper

80 folhas

Epson Photo Paper Glossy

Epson Premium Photo Paper Glossy
Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy
Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

20 folhas

Papel normal - Oficio (216 x 357 mm)
Epson Premium Presentation Paper Matte

sided

Epson Photo Quality Self-adhesive Sheets

Epson Iron-on Cool Peel Transfer paper

Epson Premium Presentation Paper Matte Double-

Epson Ultra Premium Presentation Paper Matte

1 folha

* Baseado em papel de 75 g/m? de gramatura. Nao carregue papel além da linha dentro da guia da

borda esquerda.

** Para a impresséo frente e verso manual, carregue até 30 folhas.

Tema principal: Como colocar papel
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Papéis Epson disponiveis

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos da Epson através de um revendedor autorizado.
Para encontrar o revendedor de produtos mais proximo, visite o site epson.com.br ou entre em contato
com o escritério Epson mais préximo.

Tipo de papel Tamanho Ndmero de Ndmero de
referéncia folhas
Epson Bright White Paper Carta (216 x 279 mm) S041586 500
Epson High Quality Ink Jet Paper |Carta (216 x 279 mm) S041111 100
Epson Photo Paper Glossy 4 x 6 pol. (102 x 152 mm) S041809-20 20
S041809 50
S042038 100
Carta (216 x 279 mm) S041141 20
S041649 50
S041271 100
Epson Premium Photo Paper 4 x 6 pol. (102 x 152 mm) S041808 40
Glossy S041727 100
5% 7 pol. (127 x 178 mm) S041464 20
8 x 10 pol. (203 x 254 mm) S041465 20
Carta (216 x 279 mm) S042183 25
S041667 50
Epson Ultra Premium Photo Paper |4 x 6 pol. (102 x 152 mm) S042181 60
Glossy S042174 100
5% 7 pol. (127 x 178 mm) S041945 20
8 x 10 pol. (203 x 254 mm) S041946 20
Carta (216 x 279 mm) S042182 25
S042175 50
Epson Premium Photo Paper 4 x 6 pol. (102 x 152 mm) S041982 40
Semi-gloss Carta (216 x 279 mm) S041331 20
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Tipo de papel Tamanho Numero de Numero de
referéncia folhas

Epson Presentation Paper Matte | Carta (216 x 279 mm) S041062 100

Oficio (216 x 357 mm) S041067 100

Epson Premium Presentation 8 x 10 pol. (203 x 254 mm) S041467 50

Paper Matte Carta (216 x 279 mm) S041257 50
S042180 100

Epson Premium Presentation Carta (216 x 279 mm) S041568 50

Paper Matte Double-sided

Epson Ultra Premium Presentation | Carta (216 x 279 mm) S041341 50

Paper Matte

Epson Photo Quality Self-adhesive | A4 (210 x 297 mm) S041106 10

Sheets

Epson Iron-on Cool Peel Transfer |Carta (216 x 279 mm) S041153 10

paper

Observacgao: A disponibilidade de papel/midia varia de acordo com o pais.

Tema principal: Como colocar papel

Configuracgoes de tipo de papel ou midia

Para este papel

Selecione esta configuragao

Papel normal

Epson Bright White Paper

Epson Presentation Paper Matte

Epson High Quality Ink Jet Paper

Epson Photo Quality Self-adhesive Sheets
Epson Iron-on Cool Peel Transfer paper

Papel Normal/Bright White Paper

Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy

Ultra Premium Photo Paper Glossy

Epson Premium Photo Paper Glossy

Premium Photo Paper Glossy
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Para este papel

Selecione esta configuragao

Epson Photo Paper Glossy

Photo Paper Glossy

Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

Premium Photo Paper Semi-Gloss

Epson Premium Presentation Paper Matte

sided

Epson Premium Presentation Paper Matte Double-

Epson Ultra Premium Presentation Paper Matte

Premium Presentation Paper Matte

Envelopes

Envelope

Tema principal: Como colocar papel
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Como colocar originais no produto

Siga as instrugdes aqui para colocar os documentos ou fotos originais no produto.

Cuidado: Nao coloque nada em cima do seu produto ou use a tampa como uma superficie de escrita
para evitar danos.

Como colocar originais no vidro do scanner

Como colocar originais no vidro do scanner

Vocé pode colocar os originais até este tamanho no vidro do scanner: Carta (216 x 279 mm) ou A4
(210 x 297 mm).

1. Abra a tampa do scanner.

2. Coloque o original voltado para baixo no vidro do scanner com a parte superior virada para o canto.
Deslize o original para as bordas do canto indicado.
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Observagao: Vocé pode colocar varios originais no vidro do scanner. Certifique-se de que eles
figuem a pelo menos 20 mm de distancia um do outro.

3. Feche a tampa com cuidado para manter o original no lugar.

Tema principal: Como colocar originais no produto

Temas relacionados
Como fazer cépias
Como digitalizar
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Como fazer cépias

Consulte as informagdes aqui para copiar documentos ou fotografias usando o produto.
Observagao: As cépias podem nao ser exatamente do mesmo tamanho que os originais.

Como copiar documentos ou fotos
Como selecionar configuragdes de impressao para copias

Como copiar documentos ou fotos

Vocé pode copiar fotos ou documentos em cores ou em preto-e-branco em tamanhos e tipos de papel
especificos, incluindo papéis especiais Epson.

1. Coloque o seu documento ou foto no produto.

2. Coloque o papel que deseja usar para a impressao.

3. Aperte o botao M inicio, se necessario.

4. Pressione os botdes de seta para selecionar Copiar e aperte o botao OK.
Vocé vera a seguinte tela:

Lopiar

: |

‘ ﬁ.- .J'-nI b
Cor P&E

ok Configuragdes

& Copiar

5. Para imprimir mais de uma cdpia, pressione o botao de seta para cima ou para baixo para
selecionar o numero (até 99).

54



6. Aperte o botdo de seta para a esquerda ou direita para selecionar uma das seguintes op¢des:
» Cor: para copias coloridas
» P/B: para cépias em preto e branco

7. Para ver as definigdes de impressao para as copias, pressione o botdo OK.

Vocé vera estas configuragoes:
A Total 1
LCom borda

Tamanho real

Carta

Fapel normal

¥ Configuracoes
& Copiar

8. Para alterar as configuragdes de impresséo, pressione o botdo de seta para baixo e selecione as
configuragdes necessarias.

9. Quando estiver pronto para copiar, aperte o botdo < iniciar.
Observagao: Para cancelar a copia, aperte o botdo @ cancelar.

Tema principal: Como fazer cépias

Temas relacionados
Como colocar originais no produto
Como colocar papel

Como selecionar configuragcoes de impressao para cépias

Vocé pode alterar as configuragbes usadas para imprimir copias.
1. Pressione o botao de seta mostrado na tela que exibe as configuragcdes de impressao atual.
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Vocé vera a seguinte tela:

Total 1

A
Layout

Com borda

v

Cancelar
oK Feito

2. Faca o seguinte, conforme necessario, para selecionar as configuracgoes:

» Para alterar a opgao selecionada para a configuragao de impressao atual, pressione o botdo de
seta para a direita ou para a esquerda e selecione a opgao desejada.

» Para selecionar uma configuragéo de impressao diferente, pressione o botao de seta para cima
ou para baixo, selecione a configuracao desejada e pressione o botdo de seta para a esquerda
ou para a direita para selecionar a op¢ao de configuragao desejada.

3. Quando terminar de selecionar as configuragdes, pressione o botado OK.
Configuracdes de tipo de papel - copia

Configuracdes de tamanho de papel - copia

Opcoes de copia

Tema principal: Como fazer cépias

Configuragoes de tipo de papel - copia
Selecione as configurag¢des de Tipo papel que correspondam ao papel colocado.

Tipo de papel colocado Configuracgao Tipo papel

Papel normal Papel Normal
Epson Bright White Paper

Epson Presentation Paper Matte
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Tipo de papel colocado

Configuracgao Tipo papel

Epson Premium Presentation Paper Matte

Epson Premium Photo Paper Glossy

Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy

Photo Paper

Tema principal: Como selecionar configuragcdes de impressao para copias

Configuragoes de tamanho de papel - cépia

Selecione as configuragdes de Tamanho do Papel que correspondem ao papel colocado.

Observacgao: Vocé pode copiar nestes tamanhos de papel.

* 4 x6pol. (102 x 152 mm)
* 5x7pol. (127 x 178 mm)
+ Carta (216 x 279 mm)

* A4 (210 x 297 mm)

Tema principal: Como selecionar configuracdes de impressao para copias

Opcoes de copia

Selecione as opgbes que deseja usar para as suas copias.

Observacgao: Nem todas as op¢des ou configuracdes podem estar disponiveis, dependendo das outras

configuragdes de copia selecionadas.
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Opcao de copia

Configuragoes
disponiveis

Descricao

Reduzir/Aumentar

Tamanho Real

Copia em 100% o tamanho, a ndo ser que selecione
uma percentagem diferente como a configuragao
Formato Person.

Ajuste ao Papel

Ajusta automaticamente a imagem ao tamanho do
papel selecionado

Personalizado

Ajusta automaticamente o tamanho da imagem pela
percentagem que selecionou como a configuragao
Formato Person.

Formato Person.

25% a 400%

Ajusta a copia no percentual selecionado, a menos
que voceé selecione Ajuste ao Papel como a
configuracdo Reduzir/Aumentar

Tipo de Papel Papel Normal Ajusta as configurac¢des da impressora para o tipo
Photo Paper de papel selecionado
Qualidade Qualidade Normal Oferece boa qualidade para a maioria das cépias
Prova Oferece menor qualidade para impresséao de
rascunho
Densidade Varios niveis Ajusta a claridade das cépias

Tema principal: Como selecionar configuragcdes de impressao para copias
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Impressao a partir de um computador

Antes de imprimir do seu computador, verifique se vocé configurou o seu produto e instalou o software,
conforme descrito no pbster Guia de instalacdo.

Observagao: Se vocé tem uma conexao a Internet, € uma boa ideia verificar se ha atualizagdes para o
software do seu produto no site de suporte da Epson. Caso veja a tela de atualizagédo do software,
selecione a opgao para Ativar a verificagao automatica e clique em OK. O programa faz uma busca
pelo seu sistema para ver se vocé tem o software mais atual. Siga as instru¢des na tela.

Como imprimir com Windows
Impressao em um Mac
Como cancelar a impressao usando um botao do produto

Tarefas relacionadas
Como procurar por atualizagdes para o software

Como imprimir com Windows

Vocé pode imprimir com o seu produto usando qualquer aplicativo do Windows, como descrito nestas
secoes.

Observacgao: Se estiver usando o seu produto Epson com o sistema operacional Windows 10 S, vocé
nao pode usar o software descrito nesta se¢ao. Vocé também nao pode baixar e instalar qualquer
software do produto Epson do site da Epson para uso com o Windows 10 S; € necessario que obtenha o
software somente através da loja do Windows.

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows

Como selecionar as configuragdes de impressao frente e verso - Windows
Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows

Selecao de uma pré-definicao de impressao - Windows

Selecao das configuragbes avancadas - Windows

Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Como selecionar configuragdes padrao de impressao - Windows

Como alterar as opgoes de atualizacdo automatica

Tema principal: Impressao a partir de um computador
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Como selecionar configuragoes basicas de impressao - Windows
Selecione as configuracgdes basicas para o documento ou foto que vocé deseja imprimir.

1.
2.

Abra a foto ou documento que deseja imprimir.

Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.

Observagao: Pode ser necessario selecionar um icone de impressao na tela, a opgao Imprimir no
menu Arquivo, ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.

Se necessario, selecione o nome do produto como a impressora que deseja usar.

Observagao: Pode ser que também tenha que selecionar Propriedades ou Preferéncias para ver
as suas configuracdes de impressao.

Vocé vé a guia Principal da janela de configuragdes da sua impressora:

- Preferéncias de ImpressSo ﬂ
Procipsl s opotes | Wamatenihe
Predefnigies de impressla
At Mivreretr P Bpcted. . Tamanho do domenag | A4 (330 x 3T mm) w
B Bocuments - g
= Dooumenis - Qualidade nomal Orientagho e e Horaontal
3 Dooumento - Aka qualdade
£l Dooumenis + Tigw che: et Faoel nomral [ Brighs Wiie Paper b
| Docrments - Tord de anaf s
i Documenin - Tons de dnas Cpmiiciady Fadrka Lo
Ciow L) PrefoTons de onaa
Impreselio Eente Wi w
£ TS0
J— %_:-\ & pigna rido =
W R .
e I arders
el
Vindn dlecmns Yo ¥
Mot definies Pré-vimsskra mprepic
Crgarusadar de Larnfas ficd
Restsirar ajustes padelo Hivess etk
0 Concalar Ppxda
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11.
12.

13.
14.

Selecione o tamanho do papel colocado como a definigdo de Tamanho do documento.

Observagao: Vocé também pode selecionar a configuragao Definido pelo usuario para criar um
tamanho de papel personalizado.

Selecione a orientagao do seu documento.
Observagao: Se vocé estiver imprimindo um envelope, selecione Horizontal.
Selecione o tipo de papel colocado como a definicdo de Tipo de papel.

Observagao: A definicao pode nao corresponder exatamente ao nome do seu papel. Veja a lista de
definicbes de tipo de papel para mais detalhes.

Selecione a configuragao de Qualidade que corresponde a qualidade de impressao que deseja
usar.

Selecione uma opg¢ao de cor:
» Para imprimir um documento ou foto em cores, selecione a op¢ao Cor.

» Para imprimir texto ou graficos em preto ou em tons de cinza, selecione a opgao Preto/Tons de
cinza.

Para imprimir nos dois lados do papel, selecione uma opgao de Impressao frente e verso.

. Para imprimir varias paginas em uma folha de papel ou imprimir uma imagem em varias folhas de

papel, selecione uma das opg¢des no menu Multi-paginas e selecione as opgdes de impressao
desejadas.

Para imprimir varias copias e organizar a ordem de impressao, selecione as opg¢des de Copias.

Para reduzir ruido durante a impressao quando selecionar Papel normal/Bright White Paper, ative
o Modo silencioso (a impressao sera mais lenta).

Para visualizar o seu trabalho antes de imprimir, selecione Pré-visualizar impressao.

Para salvar o seu trabalho de impressao como um projeto que pode ser modificado e combinado
com outros trabalhos, selecione Organizador de tarefas facil.

Opcdes de qualidade de impresséao - Windows
Opcdes de impressao de multiplas paginas - Windows

Tema principal: Como imprimir com Windows
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Referéncias relacionadas
Configuracoes de tipo de papel ou midia

Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuragdes de impressao frente e verso - Windows
Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Opcoes de qualidade de impressao - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des de qualidade disponiveis para aperfeigoar a qualidade
da sua impressdo. Algumas defini¢des podem estar indisponiveis, dependendo da configuracao de tipo
de papel que vocé selecionou.

Rascunho
Para impressao de rascunho em papel comum.

Padrao
Para impresséao do dia a dia de texto e imagem.

Alta qualidade
Para texto e graficos com alta qualidade de impresséao.

Mais configuracoes
Abre uma janela que permite que escolha entre niveis de velocidade e qualidade.

Tema principal: Como selecionar configuracdes basicas de impressao - Windows
Opcoes de impressao de multiplas paginas - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das opg¢des disponiveis no menu Multi-paginas para configurar a
sua tarefa de impresséo de varias paginas.

2/+ e 4/+
Imprime duas ou quatro paginas em uma folha de papel. Clique no botdo Ordem das paginas para
selecionar o leiaute de pagina e as opg¢des de borda.

2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 Poster, 4x4 Poster
Imprime uma imagem em varias folhas de papel para criar um poster grande. Clique no botao
Configuragoes para selecionar o leiaute de imagem e as opg¢des.

Tema principal: Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
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Como selecionar as configuragoes de impressao frente e verso - Windows

Vocé pode imprimir em ambos os lados do papel, selecionando uma das opc¢des de Impressao frente e
verso na guia principal.

Impress3o frente N30 p
2 VErso

Definicdes...

Observagao: Algumas opgdes podem estar pré-selecionadas ou indisponiveis, dependendo das outras
configuragdes que vocé escolheu ou caso esteja acessando o produto através de uma rede.

1. Selecione uma das opcdes de Impressao frente e verso:

* Manual (Uniao de margem longa) para imprimir o seu trabalho de duas faces, imprimindo
primeiro em um lado do papel e depois pedindo que vire o papel pelo lado mais longo, para
imprimir do outro lado.

* Manual (Unidao de margem curta) para imprimir o seu trabalho de duas faces, imprimindo
primeiro em um lado do papel e depois pedindo que vire o papel pelo lado mais curto, para
imprimir do outro lado.

2. Clique no botao Defini¢oes.
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6.

Vocé vera uma janela como esta:

Defini¢bes de impressdo frente e verso

Borda de encadernagdo

< Bordalonga | ~ Borda curta ~ Borda longa
“~'esquerda ' superior ~ direita
e | | e

= M =

Margem de encadernacdo
Paginadafrente 0.0 5| [0,0...30,0]

Verso dapagina | 0,0 = [0,0...30,0]

Unidade (@) mm ipal.

[ Livreto

o | [ conceer | [ i

Selecione as opgdes de impressao em frente e verso que deseja utilizar.

Clique em OK para retornar a guia Principal.

Imprima uma coépia de teste do seu documento em frente e verso para testar as configuragdes
selecionadas.

Siga as instrugdes exibidas na tela durante a impressao.

Opcoes de impressao em frente e verso - Windows

Tema principal: Como imprimir com Windows

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
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Opcoes de impressao em frente e verso - Windows

Vocé pode selecionar qualquer opgao disponivel na janela de Impressao frente e verso para configurar
o trabalho de impressao frente e verso.

Borda de encadernacao
Seleciona uma definigdo que orienta encadernagao da impressao em frente e verso na diregao

desejada.

Margem de encadernacgao
Seleciona as opgdes que definem uma margem mais espessa para permitir a encadernagao.

Livreto

Selecione a opgao Livreto para imprimir paginas em frente e verso, como um livreto.

Tema principal: Como selecionar as configuracdes de impressao frente e verso - Windows

Selecao das opgoes de leiaute e impressao - Windows

Vocé pode selecionar uma variedade de opgdes adicionais de leiaute e impressao para seus
documentos ou fotos na guia Mais opgoes.

Panops Met 00D Manungla

Predriwsg drn 85 mprrusia

Aot Elimaredy PrbRRstes

Meatrar defirlen

Restare ahsles pack b

- Prefenéngiad de Mmpressio

Farante 0o documeric: A4 2N x 357 mm)

Papel e saidds B

LR Wl

gk oo oo

& i Ferpanabiad
Trgies o Eape=

Epcurnce So marca Jégua

g BB Aacora

Grwr 180°
o Al vricodade

Bt ronper

w
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1. Para alterar o tamanho de seu documento impresso ou foto, selecione Reduzir/Aumentar
documento e selecione uma destas opc¢des de dimensionamento.

» Selecione a op¢ao Ajustar a pagina para dimensionar a sua imagem para que caiba no papel
colocado. Selecione o tamanho do seu documento ou foto como a op¢ao de Tamanho do
documento e o tamanho do papel como a opcao de Papel de saida. Se quiser centralizar a
imagem no papel, selecione a opgao Centrar.

» Selecione a opc¢ao Taxa de zoom para reduzir ou aumentar o seu documento ou foto uma
percentagem especifica. Selecione a percentagem no menu %.

2. Selecione uma das seguintes opg¢des de correc¢ao de cor:

» Selecione Automatico para ajustar automaticamente a nitidez, o brilho, o contraste e a saturagao
da cor da sua imagem.

» Selecione Personalizado e clique no botdo Avang¢ado para ajustar manualmente a configuracao
de corregao de cores ou para desativar o gerenciamento de cores no software da impressora.

+ Selecione Op¢oes de imagem para acessar configuragdes adicionais para melhorar as imagens
impressas.

3. Para adicionar as seguintes caracteristicas, clique no botdo Recursos de marca d'agua:
* Marca d'agua: adiciona uma marca d'agua visivel a seu documento.

Observacao: Clique no botdo Adic./Apagar para criar a sua marca d'agua e clique no botao
Definigoes para personalizar a marca d'agua.

+ Cabecalho/Rodapé: adiciona informagdes como data e hora a parte superior ou inferior do seu
documento.

Observacao: Clique em Definigbes para personalizar o texto e a posigao do cabecalho e
rodapé.
4. Selecione quaisquer op¢oes de configuragao adicionais para personalizar a sua impressao.

Opcoes personalizadas de correcao de cor - Windows
Opcdes de imagem e configuragdes adicionais - Windows
Configuracdes de cabegalho/rodapé - Windows

Tema principal: Como imprimir com Windows

Tarefas relacionadas
Como imprimir seu documento ou foto - Windows
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Opcoes personalizadas de corre¢ao de cor - Windows

Vocé pode selecionar quaisquer opgdes disponiveis na janela de Corre¢ao de cores para personalizar
as cores da imagem do seu trabalho de impressao.

Comecio de cores
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Controles de cor
Permite que selecione um Modo de cores, configuragdes individuais para Brilho, Contraste,
Saturagao e Densidade, e tons de cor individuais. Dependendo do modo de cor selecionado, vocé
também pode ajustar a densidade do meio-tom usando a configuracdo de Gama.

Corrigir foto
Melhora a cor, contraste e nitidez das fotos com falhas.

Observacao: Corrigir foto usa uma tecnologia sofisticada de reconhecimento de rosto para otimizar
fotos que incluem rostos. Para que isso funcione, ambos os olhos e o nariz devem estar visiveis no

rosto do sujeito. Se sua foto incluir um rosto com uma cor intencionalmente diferente, como em uma
estatua, vocé pode ter que desativar a fungéo Corrigir foto para manter os efeitos de cor especiais.
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ICM
Permite que vocé gerencie as cores usando perfis de impressao de cores instalados.

Sem ajuste de cor
Desativa o gerenciamento de cores no software da impressora para que vocé possa gerenciar as
cores usando apenas o software.

Tema principal: Selecao das opcdes de leiaute e impressao - Windows

Opcoes de imagem e configuragdes adicionais - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das opgdes de imagem e configuragdes adicionais para
personalizar a sua impressao. Algumas opg¢des podem estar pré-selecionadas ou indisponiveis,
dependendo das outras configuragdes que vocé escolheu.

Opcoes de imagem

Enfatizar texto
Ajusta o peso do texto impresso para melhor leitura.

Enfatizar linhas finas
Ajusta o peso das linhas impressas para melhor visibilidade.

Suavizar contornos
Suaviza bordas serrilhadas em imagens de baixa resolugdo, como capturas de tela ou imagens da
Internet.

Corrigir olhos vermelhos
Reduz ou remove olhos vermelhos nas fotos.
Configuragées Adicionais

Girar 180°
Imprime a imagem girada 180° de sua orientagao original.

Alta velocidade
Acelera a impressao, mas pode reduzir a qualidade de impresséo.

Espelhar imagem
Inverte a imagem impressa da esquerda para a direita.

Tema principal: Selecédo das opcgdes de leiaute e impressao - Windows

Configuracoes de cabecalho/rodapé - Windows

Vocé pode selecionar quaisquer das opgdes de configuracao de cabecgalho/rodapé para adicionar
cabecalhos ou notas de rodapé quando imprimir. Os itens estao disponiveis para impressao nas parte
superior e inferior das suas paginas, na esquerda, na direita ou no centro da pagina.
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Observagao: Essas configuragdes ndo sao salvas com o seu documento.

Configuragies de cabegalhofrodapé
Superior esquerdo Supenion oentro Superior dirgito
Nome do usuério W Merhum W DataHora b
Inifierion esaquerdo infericr centro Inferior direit
esribam w Herhim v MNenwm i
Restaurar ajustes padrdo 0K Cancelar Ajuda

Vocé pode escolher imprimir a seguinte informacgao:
* Nome do usuario

* Nome do computador

* Data

+ Data/Hora

* Numero de agrupamentos (numero de copias)

Observacgao: O nome de usuario, nome do computador, data e hora vém do Painel de controle do
Windows no seu computador.

Tema principal: Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows

Selegao de uma pré-definicao de impressao - Windows

Para o acesso rapido a grupos comuns de configuragcdes de impressao, vocé pode selecionar uma pré-
definicao de impressao na guia Principal ou na guia Mais opgodes.

Observagao: Vocé pode criar as suas pré-definicées clicando no botdo Adicionar/Remover Pré-
ajustes.

1. Clique na guia Principal ou Mais opg¢oées.
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Vocé vera as opgdes de Predefinigcdoes de impresséo disponiveis a esquerda:

Principal Ianp;Dn | Marutengio

Fredefinicies de impressdo
[ Adicionar Remover Pré-ajustes...

- Ridpido

= Quialidade normal

3 - Alta quabdade

[ pocumants - 2j+

Documento - Tons de anza répido
= pooumento - Tons de cnza

i

i L LE

B,
|

m

Restaurar ajustes padr3o | Nrvess de tnita

2. Coloque o seu cursor sobre uma das Predefinigoes de impressao para ver uma lista de
configuragdes.

3. Clique em uma pré-definicao para modificar a configuragao ou use qualquer uma das opgdes
disponiveis na tela para controlar as pré-definicdes de impressao.

4. Para escolher uma predefinicao para impressao, selecione-a.

5. Cliqgue em OK.
Tema principal: Como imprimir com Windows

70



Selecao das configuragdes avangadas - Windows

Vocé pode selecionar configuragdes adicionais que se aplicam a todos os trabalhos de impresséo que
enviar para o seu produto.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no icone !;-‘ do seu
produto na parte direita da barra de tarefas do Windows, ou clique na seta para cima e clique com o

botéo direito do mouse em !1-;‘

Selecione Definigbes da impressora.
3. Clique na guia Manutengao.

Vocé vé as opgdes de manutengao:

- Preferéncias de ImpressSo ﬂ

Pancipal | Mss cpohes | Wanuenchs

%} verificachc dos jalss ﬂj EPS Sea b Moritor 3
‘:N Limpeza oo cabegate g‘ Prefenbnoas de monionsmenio

P mirhaments do cabegote

‘}i Ehrmnaclo tcta dy rta %l [ Frmsfen papardcian
t’; Fia de impressha
@ﬂ Orgarazader di Larefas fil % Do Scbre & Fpredssrs & opgied
Edoma Pt (Portugui) » B Laszecha co softeare
versha 2.10,00 e
0 Concalar Ppxda

4. Clique no botao Definigbes expandidas.
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Vocé vera esta janela:
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5. Selecione quaisquer opgdes de configuragdo avangada para personalizar a sua impressao.
6. Clique em OK para fechar a janela de Definigbes expandidas.
7. Cliqgue em OK para fechar a janela do software da impressora.
Definicbes expandidas - Windows
Tema principal: Como imprimir com Windows
Definigoes expandidas - Windows
Vocé pode selecionar estas configuragdes na janela de Definicbes expandidas.

Mostrar medidor de progresso
Exibe o progresso de trabalhos de impressao enquanto eles sdo impressos.

Ativar o EPSON Status Monitor 3
Ativa a monitoragao do produto para tintas e papéis e outros problemas.

Pagina separadora
Antes de cada documento, imprime uma pagina de separagao contendo titulo, usuario, data e hora.

Processar sempre dados RAW
Aumenta a velocidade de impressao e pode resolver outros problemas de impressao.
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Modo de reproducéao de pagina
Aumenta a velocidade de impressédo quando a impressao for extremamente lenta ou se a cabeca de
impressao para durante a impressao.

Imprimir como bitmap
Aumenta a velocidade de impressao quando a impressao for extremamente lenta ou se a cabeca de
impressao parar durante a impressao e outras configuragdes nao ajudarem.

Ignorar paginas em branco
Garante que o produto ndo imprima as paginas que nao contenham texto ou imagens.

Alterar resolugao padrao
Reduz a resolug¢ao dos dados de impressao para corrigir problemas de impressao.

Melhora padrao de ondulagao
Imprime graficos com um padrao mais fino.

Permitir que os aplicativos efetuem a correspondéncia cromatica ICM
Permite que aplicativos executem correspondéncia de cores ICM.

Sempre usar as definigdes de origem de papel do driver
Imprime utilizando a configuragao de fonte de papel no driver da impressora e ndo a configuragao no
seu aplicativo.

Tema principal: Sele¢cao das configuragdes avangadas - Windows

Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Depois de ter selecionado as definicdes de impressao, vocé esta pronto para salvar suas configuragées
e imprimir.
1. Clique em OK para salvar suas configuragoes.
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Vocé vera a janela do aplicativo de impressao, como esta:

= |FrpririEe E

Gearal

Salsconar Impressons

l:?f: Adecsonar Impressora

[=EPSON

s Prorta [ imprimar &m v Prefenircias
Local
Comentiro Localar Impevasorn

Inbervalo de: Pégnas

%) Tusda imes de plipas i

2. Clique em Aplicar ou em Imprimir para iniciar a impressao.
Tema principal: Como imprimir com Windows

Como selecionar configuragdes padrao de impressao - Windows

Quando vocé altera as configuragdes de impressdo em um programa, as mudancgas sé se aplicam se
vocé estiver imprimindo usando o programa durante aquela sess&o. Se vocé deseja alterar as
configuragdes de impressao que usa em todos os programas do Windows, vocé pode selecionar novas
configuragdes de impressao padrao.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no icone % do seu
produto na parte direita da barra de tarefas do Windows, ou clique na seta para cima e clique com o

botao direito do mouse em !l-‘
2. Selecione Definicdoes da impressora.
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Vocé vera a janela de definigbes da impressora:

- Preferéncias de ImpressSo H
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3. Selecione as configuragdes de impressao que deseja usar como padrdao em todos os programas do
Windows.

4. Clique em OK.

Essas configuracdes sdo agora os padroes selecionados para impressao. Vocé ainda pode muda-las
conforme necessario quando usar 0 mesmo programa para imprimir.

Como mudar o idioma das telas do software da impressora
Tema principal: Como imprimir com Windows
Como mudar o idioma das telas do software da impressora

Vocé pode alterar o idioma usado nas telas do software da impressora para Windows.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no icone !E‘ do seu
produto na parte direita da barra de tarefas do Windows, ou clique na seta para cima e clique com o

botao direito do mouse em BU
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2. Selecione Definicdes da impressora.

Vocé vé a janela de configuragdes de impressao.
3. Clique na guia Manutengao.

Vocé vé as opcdes de manutencao:

- Preferéncias de ImpressSo H

Principal | Mes opoles  Manutencho

@ venficacio dog Jatos ﬂj EPS0M Stabus Monitor 3

\.l; Limpeza oo cabegats g‘ Prefienbnos de monnaramenis

h*A Frhamenis de cabsegste

éﬁ" Ernracia total da Brka %I Defrclien axpanchdag
#s"l Fils e impressho
@ Sngarnzador de Larefas Tic % fden wobrr & prrison 0 opSen
Edama pertuga (Portuguin) ¥ B Anabzacho do soifteare
Vershs 2. 10.00 Sty ol
0 Concalar Apxda

4. Selecione o idioma que deseja usar como a configuragao de Idioma.
5. Clique em OK para fechar a janela do software da impressora.

As telas do software da impressora aparecem no idioma selecionado na proxima vez que vocé acessa-
las.

Tema principal: Como selecionar configuragbes padrao de impressao - Windows

Como alterar as opgoes de atualizagao automatica

O software da impressora para o Windows verifica automaticamente se ha atualiza¢des para o software
do produto. Vocé pode mudar quantas vezes o software procura por atualizacdes ou pode desativar
esta opcgéo.
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1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botéo direito do mouse no icone 5} do seu
produto na parte direita da barra de tarefas do Windows, ou clique na seta para cima e clique com o

botao direito do mouse em !'-l-;‘
2. Selecione a opc¢ao Definigdes de atualizagao do software.
Vocé vera esta janela:

Definigdes de atualizacde do software : EP50N X

Procure por atualzagtes do software na Internet

(®) Cheque a cada 7 samanas e

(I Munca

Canclar

3. Execute um dos seguintes procedimentos:

» Para mudar a frequéncia com que o software procura por atualizacbes, selecione uma
configuracdo no menu Cheque a cada.

» Para desativar o recurso de atualizagdo automatica, selecione a op¢édo Nunca.
4. Clique em OK para sair.

Observacgao: Se vocé optar por desativar o recurso de atualizagdo automatica, vocé pode procurar por
atualizagdes manualmente.

Tema principal: Como imprimir com Windows

Tarefas relacionadas
Como procurar por atualizagdes para o software
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Impressao em um Mac

Vocé pode imprimir com o seu produto usando qualquer programa de impressao do Mac, como descrito
nestas secgoes.

Observacgao: Se vocé tem uma conexao a Internet, € uma boa ideia verificar se ha atualizagdes para o
software do seu produto no site de suporte da Epson.

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac
Como selecionar as configuragdes de pagina - Mac

Como selecionar as opgdes de leiaute de impressao - Mac
Como fazer o gerenciamento de cores - Mac

Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac

Como imprimir seu documento ou foto - Mac

Tema principal: Impressao a partir de um computador

Como selecionar as configuragoes basicas de impressao - Mac
Selecione as configuragdes basicas para o documento ou foto que vocé deseja imprimir.
1. Abra a foto ou documento que deseja imprimir.
2. Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.

Observagao: Pode ser necessario selecionar um icone de impressao na tela, a opgao Imprimir no
menu Arquivo ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.

3. Selecione seu produto como a definigdo de Impressora.

ik

Impressora: | EPSON

Pré-ajustes: | Ajustes Padrio H

4. Se necessario, clique na seta ao lado da configuragao da impressora ou no botdo Mostrar
Detalhes para expandir a janela de impressao.
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Vocé vera a janela de configuragdes da impressora expandida para o seu produto:

Impressora: EPSOM =

Pré=-ajustes: Ajustes Padrdo H

Céplas: 1

Piginas: (= Tedas
De: 1 ané: 1

Tamanho do Papel: | Carta EUA = | 8.50 por 11.00 palegad:

Orientagao: (1 #1| I#

Pré-Visualizacio -

v Girar Automaticamente

Ajustar Tamanho
* | Ajustar Para: * | Imprimir Toda a Imagem
Preencher Todo o Papel

Copias por pagina: | 1 *

Cancelar Imprimir

Observagao: A janela de impresséao pode ser diferente, dependendo da versao do sistema
operacional Mac e do aplicativo usado.

Selecione as configuracdes de Copias e Paginas, conforme necessario.

Observagao: Caso nao veja essas configuragdes na janela de impressao, verifique-as no aplicativo
antes de imprimir.

Selecione as opg¢des de configuracao de pagina: Tamanho do Papel e Orientagao.

Observagao: Caso nao veja essas configuragdes na janela de impressao, verifique-as no aplicativo
antes de imprimir. Elas podem ser acessadas selecionando Configurar pagina no menu Arquivo.
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7. Selecione todas as configuragdes especificas de aplicativos que aparecem na tela, como as
mostradas na imagem acima para o aplicativo Pré-visualizagéo.

8. Selecione Definigoes de impressao a partir do menu suspenso.

v Pré-Visualizacao

Leiaute
Compatibilidade de Cor
Gestao de Papel

Pagina de Rosto

Definicoes de impressao

Opcoes de cor

Niveis de material

Vocé vera estas configuracgdes:

ak

Definigbes de impressio

Tipe de papel:  Papel normal / Bright White Paper =

Qualidade: | Normal =

Tons de cinza

Espelhar imagem

Cancelar I primir

9. Selecione o tipo de papel carregado como a defini¢gao de Tipo de papel.

Observagao: A definicdo pode n&o corresponder exatamente ao nome do seu papel. Veja a lista de
definicdes de tipo de papel para mais detalhes.
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10. Selecione a configuracao de Qualidade de impress&o que deseja usar.
11. Selecione qualquer uma das opg¢des de impressao disponiveis.
Opcdes de qualidade de impresséao - Mac

Opcoes de impressao - Mac

Tema principal: Impressédo em um Mac

Referéncias relacionadas
Configuracoes de tipo de papel ou midia

Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuragdes de pagina - Mac

Opcoes de qualidade de impressao - Mac

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des de qualidade disponiveis para aperfeicoar a qualidade
da sua impressao. Algumas definicdes podem estar indisponiveis, dependendo da configuragao de tipo
de papel que vocé selecionou.

Rascunho
Para impresséo de rascunho em papel comum.

Normal
Para impress&o do dia a dia de texto e imagem.

Normal - Vivido
Para impressao do dia a dia de texto e imagem com boa qualidade e velocidade de impresséao.

Otima
Para texto e graficos com boa qualidade e velocidade de impresséo.

Qualidade
Para texto e graficos com maior qualidade e velocidade de impresséao.

Melhor qualidade
Para a melhor qualidade, mas uma velocidade de impressao mais lenta.

Tema principal: Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - Mac
Opcoes de impressao - Mac

Vocé pode selecionar qualquer uma das opgdes de impressao para personalizar a sua impressao.
Algumas opg¢bes podem estar indisponiveis, dependendo das outras configuragdes que vocé escolheu.

Tons de cinza
Imprime texto e graficos em preto ou em tons de cinza.
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Espelhar imagem
Permite que vocé inverta horizontalmente a imagem impressa.

Tema principal: Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac

Como selecionar as configuragées de pagina - Mac

Dependendo do aplicativo, vocé pode conseguir selecionar as configuragdes de tamanho e a orientagéo
do papel a partir da janela de impressao.

Tamanho do Papel;: | A4 v | 8,27 por 11,69 palega

Orientacio: T i. . LS

Observagao: Caso nao veja essas configuragdes na janela de impressao, verifique-as no aplicativo
antes de imprimir. Elas podem ser acessadas selecionando Configurar pagina no menu Arquivo.

1. Selecione o tamanho do papel colocado como a definicdo de Tamanho do Papel. Vocé também
pode selecionar uma configuragdo personalizada para criar um tamanho de papel personalizado.

2. Selecione a orientagdo do seu documento ou foto, conforme mostrado na janela de impressao.

~ ~ . . .. . ’ Iw
Observagao: Se vocé estiver imprimindo em um envelope, selecione o icone ' .

Observagao: Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem impressa selecionando Gestao de
Papel a partir do menu suspenso e selecionando uma opg¢ao de escala.

Tema principal: Impressdo em um Mac
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Como selecionar as opgoes de leiaute de impressao - Mac

Vocé pode selecionar uma variedade de opg¢des de leiaute de documentos ou fotos, selecionando
Leiaute no menu suspenso na janela de impresséo.

Leigute =
Paginas por Folha: 1 ﬁ
S
Borda: Memhuma ﬁ

Inverter orlentagdo da pagina
Virar horizontalmente

cancelar | (AT

« Para imprimir varias paginas em uma folha de papel, selecione o numero de paginas no menu
suspenso Paginas por Folha. Para organizar a ordem de impresséo das paginas, selecione uma
configuragdo de Diregao do Leiaute.

» Para imprimir bordas em torno de cada pagina na folha, selecione uma configuragao de linha no
menu suspenso Borda.

» Parainverter ou virar a imagem impressa, selecione as configuracoes Inverter orientagao da pagina
ou Virar horizontalmente.

Tema principal: Impressdo em um Mac

Como fazer o gerenciamento de cores - Mac

Vocé pode ajustar as configuragdes de correspondéncia e gerenciamento de cores para melhorar as
cores na sua impressao ou desativar o gerenciamento de cores no software da impressora.
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1. Selecione Compatibilidade de Cor no menu suspenso na janela de impresséao.

Compatibilidade de Cor <]

ColorSync © Ajustes de cor EFSON

2. Selecione uma das opc¢des disponiveis.
3. Selecione Opgodes de cor no menu suspenso na janela de impressao.

Opcoes de cor ﬂ

D Definigdes manuais
Corrigir foto
Sem ajuste de cor

= DafinicBes avancadas:

NN

Observagao: As opgdes disponiveis no menu de opcbes de cores dependem da opgao selecionada
no menu de Compatibilidade de Cor.

4. Selecione uma das opg¢des disponiveis.
Correspondéncia de cores e opcdes de cores - Mac
Tema principal: Impressdo em um Mac
Correspondéncia de cores e op¢oes de cores - Mac
Vocé pode selecionar estas configuragdes nos menus Compatibilidade de Cor e Opgoes de cor.

84



Configuragoes de correspondéncia de cores

Ajustes de cor EPSON
Permite que vocé gerencie as cores usando controles no software da impressora ou que desative o
gerenciamento de cor.

ColorSync
Imprime usando perfis de cor padrao para o seu produto e papel para ajudar na correspondéncia de
cores da imagem. Vocé pode personalizar o método de conversao e as configuragdes de filtro no
menu ColorSync na janela de impresséo.

Configuracoes de opgdes de cores

Definig6es manuais
Permite que selecione ajustes de cor manualmente. Clique na seta ao lado de Definigoes
avangadas e selecione as configuragées de Brilho, Contraste, Saturagao e tons de cores
individuais. Vocé também pode selecionar um Modo de cor para imprimir fotos e gréficos, e a
configuragao Corrigir olhos vermelhos para reduzir ou remover olhos vermelhos nas fotos.
Dependendo do modo de cor selecionado, vocé também pode ajustar a densidade do meio-tom
usando a configuracado de Gama.

Corrigir foto
Melhora a cor, contraste e nitidez das fotos com falhas. Clique na seta ao lado de Definigoes
avancgadas e selecione Corrigir olhos vermelhos para reduzir ou remover os olhos vermelhos na
foto.

Observacgao: A opcao Corrigir foto usa uma tecnologia sofisticada de reconhecimento de rosto para
otimizar fotos que incluem rostos. Para que isso funcione, ambos os olhos e o nariz devem estar
visiveis no rosto do sujeito. Se sua foto incluir um rosto com uma cor intencionalmente diferente,
como em uma estatua, vocé pode ter que desativar a fungao Corrigir foto para manter os efeitos de
cor especiais.

Sem ajuste de cor
Desativa o gerenciamento de cores no software da impressora para que vocé possa gerenciar as
cores usando apenas o software.

Observacgao: Um pefil ICC é necessario se o gerenciamento de cor estiver desativado.

Tema principal: Como fazer o gerenciamento de cores - Mac
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Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac

Vocé pode selecionar as preferéncias de impressao que se aplicam a todos os trabalhos de impressao
que enviar para o seu produto.

1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.

2. Selecione Impressao e fax, Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione
o seu produto e depois selecione Opg¢oes e Suprimentos.

3. Selecione Driver ou Opgoes.
Vocé vera uma tela como esta:

Geral OpgBes  Nivels de Suprimento  Uilitério

POrD roveitsr 50 mAXimo &5 opolas 4 SUl Impressons, confirms so alo ouibidas
cofrotamanles agui, Pars obler indormaGies Sobng & improsiora & ¢ hardwars
opcional, verifique a documentagdo da impressor
ignorar pdginas em branco: | Mo
Moo sdpncican: Mo
Impressdo de alta welocidade:  Sim =
Avisos do lerta:  Sim b

Estabolecer comunicacso bideecional:  Sim

Cancelar O

4. Selecione qualquer uma das preferéncias de impressao disponiveis.
5. Cliqgue em OK.
Preferéncias de impresséao - Mac
Tema principal: Impressédo em um Mac
Preferéncias de impressao - Mac
Vocé pode selecionar estas configuracdes na guia Opgoes ou Driver.
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Ignorar paginas em branco
Garante que o produto ndo imprima as paginas que nao contenham texto ou imagens.

Modo silencioso
Diminui o ruido durante a impressao, quando vocé seleciona Papel normal/Bright White Paper
como o tipo de papel.

Impressao de alta velocidade
Acelera a impressao, mas pode reduzir a qualidade de impresséo.

Avisos de alerta
Permite que selecione se deseja ou ndo receber alertas do software da impressora para varias

condi¢des operacionais.

Estabelecer comunicagao bidirecional
Permite que o produto se comunique com o computador. Ndo mude a configuragao padrao a ndo ser
que tenha problemas quando usar uma fila de impressdo compartilhada.

Tema principal: Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac

Como imprimir seu documento ou foto - Mac

Depois de ter selecionado as definicbes de impressao, vocé esta pronto para imprimir.
Clique em Imprimir na parte inferior da janela de impressao.

Definicbes de impressio

Tipo de papel: | Papel normal / Bright White Paper 3

Qualidade: | Normal -

Tons de cinza
Espelhar imagem

Cancelar Imprimir

Como verificar o estado da impresséao - Mac
Tema principal: Impressédo em um Mac
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Como verificar o estado da impressao - Mac

Durante a impresséo, vocé pode ver o progresso do trabalho e controlar a impressao.

1. Clique no icone da impressora quando ele aparecer no Dock.

Vocé vera a janela de estado da impresséo:

a oo d EPSOM - 1 Trabhalhe

I~'.I-I-J ﬁﬁ_'\. 2]

Pausa Ajustes

IMAGE CAPTURE

2. Selecione as seguintes opg¢des conforme necessario:

Para cancelar a impressao, clique no trabalho de impresséao e clique em I:' ou em Apagar.

Para pausar uma tarefa de impresséao, clique no trabalho e clique em I:' ou em Pausa. Para

retomar uma tarefa de impressao, clique no trabalho marcado como "Pausado” e clique em
ou em Retomar.

Para pausar a impressao de todos os trabalhos na fila de impressao, clique em Suspender ou
em Parar impressora.

Para verificar os niveis da tinta, clique na guia Niveis de materiais ou Niveis de material, ou
cligue em Ajustes e depois clique na guia Niveis de materiais ou Niveis de material.

Para exibir outras informagdes da impressora, clique em Ajustes.

Tema principal: Como imprimir seu documento ou foto - Mac
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Como cancelar a impressao usando um botao do produto

Se voceé precisar cancelar a impress&o, pressione o botdo & cancelar no seu produto.
Tema principal: Impressao a partir de um computador
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Como digitalizar

Vocé pode digitalizar seus originais e salva-los como arquivos digitais.
Como iniciar uma digitalizacao

Selecao de configuragdes do Epson Scan

Digitalizagdo com um Mac usando o Image Capture

Digitalizagao de projetos especiais

Como iniciar uma digitalizagao

Depois de colocar os seus originais no produto para a digitalizagao, inicie a digitalizacdo usando um
destes métodos.

Como iniciar uma digitalizagdo usando o painel de controle do produto
Como iniciar uma digitalizagdo usando o icone do Epson Scan
Como iniciar uma digitalizagao a partir de um programa de digitalizagao

Tema principal: Como digitalizar

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

Como iniciar uma digitalizagao usando o painel de controle do produto
Vocé pode digitalizar uma imagem para o seu computador usando o painel de controle do seu produto.

Seu produto seleciona automaticamente as configuragdes de digitalizagdo padrao adequadas, mas
vocé pode vé-las ou altera-las conforme necessario.

1. Certifique-se de que instalou o software do produto e conectou o produto ao computador ou a rede.

Observacgao: Reinicie o computador depois de instalar o software para permitir a digitalizagédo a
partir do painel de controle. Certifique-se também de que o programa Event Manager nao esta
sendo bloqueado por uma firewall ou por um software de seguranca.

Aperte o botao M inicio, se necessario.
3. Pressione os botdes de seta para selecionar Digit. e aperte o botdo OK.
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As opc¢des de digitalizagdo sdo exibidas:
Digitalizar

Digitalizar para
Computador (JPEG)

</ 1/4 |»

oX Avancar

4. Pressione os botdes de seta para selecionar uma opc¢ao de digitalizagédo e pressione o botao OK.

+ Digitalizar para Computador (JPEG) salva o seu arquivo digitalizado diretamente no seu
computador ou como uma captura de imagem em um Mac.

» Digitalizar para Computador (PDF) salva a sua digitalizagdo no seu computador como um
arquivo PDF ou como uma captura de imagem em um Mac.

+ Digitalizar para Computador (Email) digitaliza o seu original € 0 anexa a uma mensagem no
seu programa de email. Vocé pode selecionar o programa de email que deseja usar e
redimensionar a sua imagem, se necessario, a partir de uma tela de opgao no seu computador.

Observacao: Esta fungao funciona com contas de email do tipo MAPI, como Microsoft Outlook,
Windows Live Mail, Mac Mail e Entourage, mas nao funciona com contas de email baseadas na
web, como Gmail.

+ Digitalizar para PC (WSD) permite gerenciar a digitalizagdo em rede no Windows 8.x, Windows
7 ou Windows Vista (somente em inglés).

Observacgao: Para usar este recurso, vocé deve primeiro configurar o WSD (Web Services for
Devices) no computador para o qual vocé deseja digitalizar.
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5.

6.

Pressione os botdes de seta para selecionar a forma como vocé conectou o seu produto no seu
computador:

» Se 0 seu produto estiver conectado diretamente ao seu computador através de um cabo USB,
selecione Conexao USB.

» Se o produto estiver conectado ao computador através de uma rede, selecione o nome do
computador na lista.

Pressione o botdo < iniciar para iniciar a digitalizag&o.

Alteracao das configuragcbes padrao do trabalho de digitalizacao

Tema principal: Como iniciar uma digitalizagéo

Alteracao das configuragoes padrao do trabalho de digitalizagao

Vocé pode ver ou alterar as configuragdes padrao do trabalho de digitalizagao que o seu produto usa
quando vocé digitaliza para o computador. Vocé pode fazer isso usando o programa Event Manager.

1.

5.
6.
7.

Siga um destes procedimentos para abrir o Event Manager:

* Windows 10: Clique K ¢ selecione EPSON Software > Event Manager.

* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Event Manager.

* Windows (outras versoées): Clique em © ou em Iniciar > Todos os programas ou Programas
> EPSON Software > Event Manager.

* Mac: Abra a pasta Aplicativos, clique em Epson Software e selecione Event Manager.

Abra a lista Digitalizador (Windows) ou Seleccione o Digitalizador (Mac) e selecione o produto,
se necessario.

Clique em Efectuar Definigoes de Tarefas.

Abra a lista Definigoes de Edigao de Tarefas e selecione as configuragdes do trabalho de
digitalizacdo que deseja ver ou modificar.

Modifique as configura¢des conforme necessario.
Clique em OK.
Clique em Fechar para fechar a janela do Event Manager.

Tema principal: Como iniciar uma digitalizagdo usando o painel de controle do produto

Como iniciar uma digitalizagao usando o icone do Epson Scan

Vocé pode iniciar o Epson Scan para selecionar as configura¢des de digitalizacao, digitalizar e salvar a
imagem digitalizada em um arquivo.
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+ Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione EPSON Scan em EPSON ou EPSON
Software.

+ Windows (outras versées): Clique em © ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione EPSON ou EPSON Software e clique em EPSON Scan.

* Mac: Abra a pasta Aplicativos, abra a pasta Epson Software e clique duas vezes no icone EPSON
Scan.

Observagao: Em um Mac, caso veja uma mensagem perguntando se deseja usar TWAIN para
digitalizar com o seu produto, selecione Sim para digitalizar usando o Epson Scan.
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Vocé vera uma janela do Epson Scan como esta:

Paca digitalzar no mods totalmente
g Digitalizaa5) Autorndtice, coloque ou simerte o documento
que pielende digitalizar & choue Digitalizst,

Para opgdes Restaurar cor e cubras, cliqus

| Personalzar... nio botdo Personalizar e faca o ajustes.

[+#] Mostrar esta caiea de didlogo antes da prédma digitalizacEo. (W)

Pode alterar o modo de digitalizago na ista Modona | AludslHl

arte supetior direita da janela.
p e & Feaha

Tema principal: Como iniciar uma digitalizagao
Temas relacionados
Selecgéao de configuragdes do Epson Scan
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Como iniciar uma digitalizagao a partir de um programa de digitalizagao

Vocé pode iniciar o Epson Scan a partir de um programa de digitalizacdo compativel com TWAIN para
selecionar as configuracdes de digitalizagao, digitalizar e abrir a imagem digitalizada no programa.

1. Abra o seu programa de digitalizagéo e selecione a op¢ao de digitalizagdo. (Consulte a ajuda do
programa de digitalizagdo para obter instrugdes.)

2. Selecione seu produto.

Observagao: Em alguns programas, vocé pode precisar selecionar o seu produto como a "fonte"
(ou origem) primeiro. Caso veja uma opgao para Selecionar fonte (ou origem), selecione-a e
selecione o seu produto. Com o Windows, nao selecione a opcao WIA para o seu produto; ele ndo
funcionara corretamente.
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Vocé vera uma janela do Epson Scan como esta:

Pata digitakzar na mods tatalmente

g Digializai(5) Automético, cologue ou slimente o documento
! _ que prelende digitalizar & chaue Diglaliza,

T Para oppies Restaurar cor & oulras, chqus
Personalizar... i bot3o Personalzar e faca o ajustes.

[+#] Mostrar esta caiva de didlogo antes da présma digitalizacEo. [w)

Pode alterar o modo de digitalizago na fista Modona | AudalH]
parte supedior dirsita da janela. T

Observagao: Em alguns programas, vocé pode ver a janela de digitalizagdo do programa ao invés
da janela do Epson Scan. Selecione as opgdes de digitalizacdo conforme necessario.

Tema principal: Como iniciar uma digitalizacao
Temas relacionados
Selegao de configuragdes do Epson Scan
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Selecao de configuragoes do Epson Scan
Depois de iniciar o Epson Scan, podera selecionar as configuragdes em varios modos para personalizar
a sua digitalizacao.

Modos de digitalizagao

Como selecionar o Modo de Digitalizagcao
Digitalizagdo no Modo Automatico

Digitalizagdo em Modo Casa

Digitalizagdo em modo Escritério

Digitalizagdo em Modo Profissional

Diretrizes para pré-visualizagao de imagem
Diretrizes da resolucao de digitalizacao

Selegao de configuragdes de digitalizagao de arquivo

Tema principal: Como digitalizar

Modos de digitalizagao

O Epson Scan oferece opgdes de modo de digitalizacao, com diferentes niveis de controle sobre suas
configuragdes.

Modo Automatico
Este modo detecta automaticamente o tipo de conteudo que vocé esta digitalizando, seleciona as
configuragdes para ele e salva a imagem digitalizada. Vocé também pode selecionar varias opgdes
de ajuste de imagem.

Modo Casa
Vocé pode selecionar grupos de ajustes com base no tipo de conteudo que esta digitalizando. Vocé
também pode selecionar varias opgdes de ajuste de imagem e de visualizagdo e tamanho de sua
imagem digitalizada.

Modo Escritério
Vocé pode digitalizar documentos de texto e ajusta-los em uma tela de visualizagdo. Vocé também
pode selecionar varias op¢des de ajuste de imagem e visualizar sua imagem digitalizada.

Modo Profissional
Vocé pode personalizar manualmente todas as configuragdes disponiveis e visualizar e
redimensionar sua imagem digitalizada.

Tema principal: Selecao de configuragcdes do Epson Scan
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Como selecionar o Modo de Digitalizagao
Selecione o modo do Epson Scan que deseja usar na caixa Modo, no canto superior direito da janela do

EPSON Scan:
(3 EPSON Scan - o IEN|
L , Moda:
ko EPSON Scan [Modo Caza W
Tipo de Documentali’) Ha :
r _ Modo Escritdrio
pf. Fobogralia Moda Profiszsional

Tema principal: Selecéo de configuragdes do Epson Scan

Digitalizacao no Modo Automatico

Quando digitaliza no Modo Automatico, o Epson Scan salva automaticamente o seu arquivo digitalizado
em formato JPEG na pasta Imagens ou Minhas imagens do seu sistema operacional, ou abre o arquivo
no programa de digitalizagdo. Vocé pode alterar as configuragdes do arquivo digitalizado e selecionar
varias opgoes de ajuste de imagem antes de digitalizar, se necessario.

1. Inicie o Epson Scan e selecione Modo Automatico como a configuragao de Modo.
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Vocé vera esta janela:

Pata digitakzar na mods tatalmente
g Digializai(5) Automatico, cologue ou alimerte o documento
que prelende digitalizar & chaue Diglaliza,
Para oppies Restaurar cor & oulras, chqus
Personalizar... i bot3o Personalzar e faca o ajustes.

[+#] Mostrar esta caiva de didlogo antes da présma digitalizacEo. [w)

Fode alterar o modo de digitalizago na fsta Modona | AiudalH]

ior dieita da | ;
parte supesior direita da janela [ =
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2. Para selecionar as opgdes de ajuste da imagem ou alterar as configuragdes do seu arquivo
digitalizado, clique em Personalizar, selecione as configuragdes que deseja e clique em OK.

[ specifique tipo de documento para modo automatice

® Fotografia/DocumentolF] PeliculalE)

[ ] Ezpecifique resclugdo para modo automético

I ||||||||.;||. ;_-"l IQCUmMEntD: 3["]

Feliculall] 300

[ Remaover poeira
[ Restaurar Cor

[ | Direg8o automética da fotografia

Definigies sahvar arguio...

o]

» Para escolher uma das op¢des disponiveis de ajuste da imagem, selecione a caixa para a op¢ao.
» Para alterar as configuragdes do arquivo digitalizado, clique em Defini¢oes salvar arquivo.
3. Cliqgue em Digitalizar.

O Epson Scan digitaliza o original e salva o arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa de
digitalizagédo. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, veja o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do Mac, onde vocé pode visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Ajustes de imagem disponiveis - Modo Automatico
Tema principal: Selegao de configuragdes do Epson Scan
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Tarefas relacionadas
Selecao de configuragdes de digitalizagcao de arquivo
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Automatico

Vocé pode selecionar estas opgdes de ajuste de imagem no Modo Automatico do Epson Scan.

Remover poeira
Remove automaticamente marcas de poeira de seus originais.

Restaurar cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Diregcao automatica da fotografia

Na visualizagao da imagem, procura por rostos, céu e outros recursos e, em seguida, gira
corretamente a foto quando ela é digitalizada, se necessario. (Se sua foto n&o estiver sendo
orientada corretamente com esta opgao, desmarque a opg¢ao e digitalize novamente.)

Tema principal: Digitalizacdo no Modo Automatico

Digitalizacao em Modo Casa

Quando digitaliza no Modo Casa, o Epson Scan salva automaticamente o seu arquivo digitalizado em
formato JPEG na pasta Imagens ou Minhas imagens do seu sistema operacional, ou abre o arquivo no

programa de digitalizacdo. Vocé pode selecionar, visualizar e alterar as configuracdes do arquivo
digitalizado, conforme necessario.

1. Inicie o Epson Scan e selecione Modo Casa como a configuragéo de Modo.
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Vocé vera esta janela:

3
x"’ EPSON Scan

r .Ti:-n de Documentali’]

lg/ Fotogls

i~ Tipo de lmagem
* Cig I Escala de cinzalG) " Preto & Branco

 Desting

i Telaweb % |mpreszora " Dutrc[E]

Resolucio: ISDD j dp

Tamanbo de destinoZ): [Driginal =l 4]

: Apistes de Imagem 1
[T Sem OngulacSo I™ Conego da luz de fundofk)
[T Restaurar Cor [T Remover posira
[™ OpcEo Imagemi)

& Melhoramenta de Teds

™ Segmentacio de firea Auto

Biibholl) . |

j Visualzar(P) wxnl Digitalizar(S) E@

[ Miriatua —
siudal) | Configacso.. | Fechar |

2. Selecione o Tipo de Documento que corresponda a sua configuracao original, tal como Fotografia
ou Texto/arte de linhas.

3. Selecione o Tipo de Imagem que corresponda a sua configuragao original.
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4. Selecione a forma como pretende utilizar a imagem digitalizada como a configuracao de Destino.
(A resolucao é selecionada automaticamente dependendo da configuragao de Destino escolhida.)

» Tela/Web: Selecione esta opgéo para as imagens que serao enviadas por e-mail, visualizadas na
tela do computador ou colocadas na internet.

* Impressora: Selecione esta opcao para imagens que serao impressas ou documentos que vocé
ira converter para texto editavel com o OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento
optico de caracteres).

* Outro: Selecione esta opgao se vocé deseja selecionar uma resolugao personalizada para a sua
imagem.

5. Se tiver selecionado Outro na ultima etapa, selecione a Resolugao que vocé deseja usar para a
sua digitalizacgéo.

6. Clique no botao Visualizar.
O Epson Scan pré-visualiza o original e exibe o resultado em uma janela de visualizagdo separada.

7. Se desejar, selecione a area da sua imagem na pré-visualizagdo que vocé deseja digitalizar (area
de digitalizagao).

8. Selecione qualquer uma das configuragdes de ajuste de imagem que deseja usar. Antes de fazer os
ajustes, clique na imagem ou na area de digitalizagdo na janela de visualizagéo.

9. Se vocé deseja reduzir ou ampliar a sua imagem enquanto a digitaliza, selecione a definicao de
Tamanho de destino que deseja usar.

10. Clique em Digitalizar.
Vocé vera a janela Definicbes salvar arquivo.

11. Altere qualquer uma das configuragdes para salvar o arquivo, conforme necessario, e clique em
OK.

O Epson Scan digitaliza o original e salva o arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa de
digitalizagao. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, veja o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do Mac, onde vocé pode visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Selecdo de uma area de digitalizacédo - Modo Casa
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Casa
Como selecionar um tamanho de digitalizagdo - Modo Casa

Tema principal: Selecao de configuragdes do Epson Scan

Conceitos relacionados
Diretrizes da resolucéao de digitalizacao
Diretrizes para pré-visualizagao de imagem
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Tarefas relacionadas
Selecao de configuragdes de digitalizagcao de arquivo

Selegado de uma area de digitalizagao - Modo Casa

Vocé pode selecionar uma area especifica na imagem pré-visualizada para incluir na digitalizacao.
Vocé pode selecionar a imagem inteira ou parte dela. Vocé pode até escolher a digitalizagao de varias
areas para criar multiplas imagens digitalizadas de areas diferentes (somente no Modo normal de pré-
visualizagao).

Vocé também pode usar a area de digitalizacdo para selecionar configuragdes especificas de Ajustes
de Imagem para uma imagem digitalizada. S6 ndo se esqueca de clicar no interior da area de
digitalizacao antes de selecionar as configuracoes.

1. Siga um destes procedimentos para selecionar sua area de digitalizagdo da imagem visualizada:

» Pré-visualizagao em Miniatura: sua area de digitalizacao é selecionada automaticamente, mas
vocé pode muda-la. Coloque o cursor em um canto da area de digitalizacao desejada, depois
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clique e arraste o cursor para o canto oposto para criar uma moldura (linha pontilhada) na
imagem visualizada.

| Mirishsa | Tamanks Complels|
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1783 mm D 2480 mm 21062 2853 pixels 17.37 MB
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* Pré-visualizagdo Normal: Clique no icone E Localizagao automatica para criar uma moldura
(linha pontilhada) na imagem visualizada.
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2. Facga o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizago:
» Se a moldura estiver correta, continue com o préximo passo.

» Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizac&o e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizac&o, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste as extremidades da mesma. (Mantenha a tecla Shift
pressionada enquanto redimensiona a moldura para manter a mesma propor¢ao de
largura/altura.)

* Pré-visualizagao Normal: Para criar molduras adicionais (até 50), clique no icone ! para copiar
a moldura existente e cola-la na imagem visualizada.

Observacgao: Se vocé desenhar multiplas molduras, certifique-se de selecionar o botdo Tudo na
janela Visualizar antes de digitalizar. Caso contrario, somente a area dentro da moldura
selecionada sera digitalizada.

» Para apagar uma moldura, clique na mesma e depois clique no icone == Deletar moldura.

3. Clique dentro da area de digitalizagéo e faga as configuragdes necessarias na janela do Epson
Scan.

Tema principal: Digitalizagdo em Modo Casa
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Casa
Vocé pode selecionar estas op¢des de ajuste de imagem no Modo Casa do Epson Scan.

Apustes de Imagem
[ Sem OndulsgEo [ CoiregSo da he de fundal)
[ Restzwar Cor [ Remaower posils
[
BrilholM]..

Observagao: Marque a caixa de selegdo Opgao Imagem, se vocé precisar configurar qualquer um dos
ajustes de imagem que estejam desabilitados. Nem todas as configuragbes de ajuste podem estar
disponiveis, dependendo do tipo de documento e do tipo de imagem. Clique no bot&do Brilho para
acessar configuragdes adicionais.

Sem Ondulagao
Remove os padrdes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opgdo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
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resultados da opcédo sem ondulagédo ndo aparecem na imagem de visualizag&o, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Restaurar Cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Correcao de luz de fundo
Remove sombras das fotos que tém muita luz de fundo.

Melhoramento de Texto
Torna mais nitida a aparéncia de letras em documentos de texto.

Segmentacgio de Area Auto
Torna imagens em tons de cinza mais nitidas e o reconhecimento de texto mais preciso, separando o
texto do grafico.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a clareza da imagem digitalizada.

Contraste
Ajusta a diferenga entre as areas claras e escuras da imagem digitalizada.
Limiar
Ajusta o nivel em que areas escuras de texto e arte sdo delineadas, melhorando o reconhecimento
de texto em programas OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento éptico de caracteres).
Tema principal: Digitalizacdo em Modo Casa
Como selecionar um tamanho de digitalizagdo - Modo Casa

Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem durante a digitalizagdo. Vocé também pode
selecionar um determinado tamanho de digitalizagdo, como um tamanho de foto comum como 4 x 6 pol.
(102 x 152 mm). Isso coloca uma area de digitalizagcao daquele tamanho na imagem visualizada para
que vocé possa cortar a imagem na proporgao correta.

1. Clique no botao Visualizar para visualizar a imagem.

2. Najanela do Epson Scan, selecione o tamanho que deseja para a sua imagem digitalizada a partir
da lista Tamanho de destino.

Tamanho de destinolZ): | 5% 7 pal, W E

Observacéo: Se vocé precisa girar a orientagéo do tamanho de destino para a sua imagem, clique
no icone A de orientacao.
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Uma moldura (linha pontilhada) aparece na sua imagem visualizada proporcionada para o tamanho
que vocé selecionou.

Miréahaa | Tamanka Completn

Parpadrry, woRoH MBEAICR) £O7 BUCHEED B B 5
o rmpricisers EFS0N L

ApdalH)

1783 mm D 2480 mm 21062 2853 pixels 17.37 MB

3. Facga o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizago:

» Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizagcao e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizac&o, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste a borda para o tamanho desejado.

Observacgao: Ajustar manualmente a moldura ndo mudara o tamanho alvo do arquivo digitalizado.
A moldura apenas indica a area da imagem que sera digitalizada.

4. Para criar um tamanho da imagem digitalizada que nao esteja disponivel na lista Tamanho de
destino, clique na opgéao Personalizar.

Vocé vera esta janela:

Tamanho de destino: Home da tamanho do destino
| Definido pelo uswano

Langural:

AlturalH):

Salvar E wichuirD

K,

5. Dé um nome ao tamanho personalizado, digite o tamanho, clique em Salvar e clique em OK.
Depois ajuste a moldura na imagem pré-visualizada.

A moldura é automaticamente colocada em proporcao para seu tamanho de digitalizagao
personalizado.

Tema principal: Digitalizagdo em Modo Casa
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Digitalizagcao em modo Escritério

Quando digitaliza no Modo Escritério, o Epson Scan salva automaticamente o seu arquivo digitalizado
em formato JPEG na pasta Imagens ou Minhas imagens do seu sistema operacional, ou abre o arquivo

no programa de digitalizacdo. Vocé pode selecionar, visualizar e alterar as configuragdes do arquivo
digitalizado, conforme necessario.

1. Inicie o Epson Scan e selecione Modo Escritério como a configuragado de Modo.
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Vocé vera esta janela:

= EPSON Scan - B -

<

.8 EPSONScan =*

Mada E sentdnio v

Tipo de Imagem

(@) Caon () Escala de cinzalG) () Preto & Branco
Desting
Origem do Documentor | Vidio do scanner i
TamanholZ) 210 % 257 o) v
DiregBa:

s B W
Resoluso: 300 v| dpi

Apstes de Imagem

(| Mascara de ritidez[k] [7] 5em Dndulagsa
] DpgBa Imagem
8 belhoramento de Texto
Segmentagio de duea Aulo
Medhona de Cor Verneho

BrilholT )

Capbraste: 1]

L Viusiaat®) ) DighaizaiS) LAl

AjudalH] Configuacio... Fechar

Selecione o Tipo de Imagem que corresponda a sua configuragéo original.
Selecione a configuragao de Origem do Documento que indica onde vocé colocou o original.
Selecione as configuragdes de Tamanho e Orientagado que correspondam ao seu original.
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5. Selecione a configuragdo de Resolugao que deseja usar para a sua digitalizacao.
6. Cligue no botao Visualizar.
O Epson Scan pré-visualiza o original e exibe o resultado em uma janela de visualizagdo separada.

7. Se desejar, selecione a area da sua imagem na pré-visualizagéo que vocé deseja digitalizar (area
de digitalizagao).

8. Selecione qualquer uma das configuragdes de ajuste de imagem que deseja usar. Antes de fazer os
ajustes, clique na imagem ou na area de digitalizacao na janela de visualizagao.

9. Clique em Digitalizar.
Vocé vera a janela Definigbes salvar arquivo.

10. Altere qualquer uma das configuragbes para salvar o arquivo, conforme necessario, e clique em
OK.

O Epson Scan digitaliza o original e salva o arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa de
digitalizacao. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, veja o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do Mac, onde vocé pode visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Como selecionar uma area de digitalizagao - Modo Escritério
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Escritério

Tema principal: Selecao de configuragdes do Epson Scan

Conceitos relacionados

Diretrizes da resolucéo de digitalizac&o

Diretrizes para pré-visualizagao de imagem

Tarefas relacionadas

Selecao de configuracdes de digitalizagao de arquivo

Como selecionar uma area de digitalizagao - Modo Escritério

Vocé pode selecionar uma area especifica na imagem pré-visualizada para incluir na digitalizacao.
Vocé pode selecionar a imagem inteira ou parte dela. Vocé pode até escolher a digitalizagao de varias
areas para criar multiplas imagens digitalizadas de areas diferentes.

Vocé também pode usar a area de digitalizagédo para selecionar configura¢des especificas de Ajustes
de Imagem para uma imagem digitalizada. S6 ndo se esqueca de clicar no interior da area de
digitalizagc&o antes de selecionar as configuragoes.
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1. Pré-visualizagao Normal: Clique no icone ﬂ de localizag&do automatica para criar uma moldura
(linha pontilhada) na imagem visualizada.
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2. Facga o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizago:
» Se a moldura estiver correta, continue com o préximo passo.

» Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizac&o e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizac&o, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste as extremidades da mesma. (Mantenha a tecla Shift
pressionada enquanto redimensiona a moldura para manter a mesma propor¢ao de
largura/altura).

» Para criar molduras adicionais (até 50, se disponivel), clique no icone *=! para copiar a moldura
existente e cola-la na imagem visualizada.

Observacgao: Se vocé desenhar multiplas molduras, certifique-se de selecionar o botdo Tudo na
janela Visualizar antes de digitalizar. Caso contrario, somente a area dentro da moldura
selecionada sera digitalizada.

» Para apagar uma moldura, clique na mesma e depois clique no icone == Deletar moldura.

3. Clique dentro da area de digitalizagéo e faga as configuragdes necessarias na janela do Epson
Scan.

Tema principal: Digitalizagdo em modo Escritorio
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Escritorio

Vocé pode selecionar estas op¢des de ajuste de imagem no Modo Escritério do Epson Scan. Nem
todas as configuragdes de ajuste podem estar disponiveis, dependendo de outras configuragdes que
tenha escolhido.

Apustes de Imagem
[ Méscara de ritidez{K) [~ Sem Ondulagio
™ DpgEa Imagem

=

~

Brilo{T | | [ 0

Contraste; 1 1]

Observacgao: Marque a caixa de selecdo Opg¢ao Imagem, se vocé precisar configurar qualquer um dos
ajustes de imagem que estejam desativados. Nem todas as configuracdes de ajuste podem estar
disponiveis, dependendo da configuragao de tipo de imagem.
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Mascara de nitidez
Torna as bordas de certas areas da imagem mais claras. Desative esta opgéo para deixar as bordas
mais suaves.

Sem Ondulagao
Remove os padroes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opgdo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opgao sem ondulagédo nao aparecem na imagem de visualizagio, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Melhoramento de Texto
Torna mais nitida a aparéncia de letras em documentos de texto.

Segmentagio de Area Auto
Torna imagens em tons de cinza mais nitidas e o reconhecimento de texto mais preciso, separando o
texto do grafico.

Melhoria de cor
Realga os tons de vermelho, verde ou azul na imagem digitalizada.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a clareza da imagem digitalizada.

Contraste
Ajusta a diferenga entre as areas claras e escuras da imagem digitalizada.

Limiar
Ajusta o nivel em que areas escuras de texto e arte sdo delineadas, melhorando o reconhecimento
de texto em programas OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento éptico de caracteres).

Tema principal: Digitalizacdo em modo Escritério

Digitalizacao em Modo Profissional

Quando digitaliza no Modo Profissional, o Epson Scan salva automaticamente o seu arquivo digitalizado
em formato JPEG na pasta Imagens ou Minhas imagens do seu sistema operacional, ou abre o arquivo
no programa de digitalizacdo. Vocé pode selecionar, visualizar e alterar as configuragdes do arquivo
digitalizado, conforme necessario.

1. Inicie o Epson Scan e selecione Modo Profissional como a configuragédo de Modo.
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Vocé vera esta janela:

r

3 :
(i EPSONScan  fov s

| Defirig3o atusl

Salvar

Tipa de Documentaly'k | Refletivo

Drigem do Documento: [Vdn da scannert

Tipo exposicio automética: | Fotografia

Desting

Tipo de Imagen: | Cor 24 bits

Resolugdo: 300 V| dpi

Tamanha do Documenta: W 2159 H 2372 mm

[%] Tamanha de destinaZ]: Oiriginal W ﬂ
Ajustes
; = > Redefini
"0_ ld ‘ ] ‘ -+ ‘ = e
+| [#] M&scara de nitidez(k)

4[] 5em Ondulag3o
[+] Riestaurar Car

'+ [ CotrecBo da luz de fundalB)
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10.

11.

12.

Selecione o Tipo de Documento que corresponda ao seu original, como Refletivo para
documentos ou fotos.

Selecione a configuragao de Origem do Documento que indica onde vocé colocou o original.

Selecione o tipo especifico de original que esta sendo digitalizado como a definicao Tipo Auto
Exposicao: Documento ou Fotografia.

Selecione os detalhes do original e como vocé quer que ele seja digitalizado como o ajuste de Tipo
de Imagem.

Selecione a configuragéo de Resolugao que deseja usar para a sua digitalizacao.
Clique no botao Visualizar.
O Epson Scan pré-visualiza o original e exibe o resultado em uma janela de visualizagdo separada.

Se desejar, selecione a area da sua imagem na pré-visualizagdo que vocé deseja digitalizar (area
de digitalizagao).

Selecione qualquer uma das configuragdes de ajuste de imagem que deseja usar. Antes de fazer os
ajustes, clique na imagem ou na area de digitalizagéo na janela de visualizagao.

Se vocé deseja reduzir ou ampliar a sua imagem enquanto a digitaliza, selecione a definicdo de
Tamanho de destino que deseja usar.

Clique em Digitalizar.
Vocé vera a janela Definicbes salvar arquivo.

Altere qualquer uma das configura¢des para salvar o arquivo, conforme necessario, e clique em
OK.

O Epson Scan digitaliza o original e salva o arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa de
digitalizagao. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, veja o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do Mac, onde vocé pode visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Tipos de imagem disponiveis - Modo Profissional

Como selecionar uma area de digitalizagcao - Modo Profissional
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Profissional

Como selecionar um tamanho de digitalizacdo - Modo Profissional

Tema principal: Selecao de configuragdes do Epson Scan

Conceitos relacionados
Diretrizes da resolucédo de digitalizac&o
Diretrizes para pré-visualizagao de imagem
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Tarefas relacionadas
Selecao de configuragdes de digitalizagcao de arquivo

Tipos de imagem disponiveis - Modo Profissional

Vocé pode selecionar estas opgdes de tipo de imagem no Modo Profissional do Epson Scan.

Cor 24 bits
Selecione este ajuste para fotos coloridas.

Suavizagao da Cor
Selecione este ajuste para imagens graficas coloridas, tais como tabelas ou graficos.

Escala cinza 8 bits
Selecione este ajuste para fotos em preto-e-branco.

Preto & Branco
Selecione este ajuste para documentos de texto ou desenhos em preto e branco.

Tema principal: Digitalizagdo em Modo Profissional
Como selecionar uma area de digitalizagao - Modo Profissional

Vocé pode selecionar uma area especifica na imagem pré-visualizada para incluir na digitalizacao.
Vocé pode selecionar a imagem inteira ou parte dela. Vocé pode até escolher a digitalizagao de varias
areas para criar multiplas imagens digitalizadas de areas diferentes (somente no Modo normal de pré-
visualizagao).

Vocé também pode usar a area de digitalizagdo para selecionar configura¢des especificas de Ajustes
de Imagem para uma imagem digitalizada. S6 ndo se esqueca de clicar no interior da area de
digitalizagc&o antes de selecionar as configuragoes.

Observacgao: No Modo Profissional, 0o modo padrao de visualizagdo € o modo Normal. Para usar o
modo de visualizagdo em miniatura, marque a caixa Miniatura abaixo do botéo Visualizar (se
disponivel), depois clique no botdo Visualizar para visualizar a imagem novamente.
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1. Siga um destes procedimentos para selecionar sua area de digitalizagdo da imagem visualizada:

* Pré-visualizagao Normal: Clique no icone EE' Localizagao automatica para criar uma moldura
(linha pontilhada) na imagem visualizada.
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» Pré-visualizagao em Miniatura: sua area de digitalizacao é selecionada automaticamente, mas
vocé pode muda-la. Coloque o cursor em um canto da area de digitalizacdo desejada, depois
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clique e arraste o cursor para o canto oposto para criar uma moldura (linha pontilhada) na
imagem visualizada.

Miristues | Tamanko Complsto

Miokduaa

AW

Paralderm, vook InaSaion om: BCESED 8B
®

v rnprisacrs EFS0N

ApdalH]
E17E3mm L 2441 mm 2106 x 2853 pixels 17.37 ME

2. Facga o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizago:

Se a moldura estiver correta, continue com o préximo passo.

Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizacdo e arraste a moldura para onde
quiser.

Para redimensionar a area de digitalizacao, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste as extremidades da mesma. (Mantenha a tecla Shift
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pressionada enquanto redimensiona a moldura para manter a mesma propor¢ao de
largura/altura.)
» Pré-visualizagao Normal: Para criar molduras adicionais (até 50, se disponivel), clique no icone

! para copiar a moldura existente e cola-la na imagem visualizada.

» Para apagar uma moldura, clique na mesma e depois clique no icone ==! Deletar moldura.

Observagao: Se vocé desenhar multiplas molduras, certifique-se de selecionar o botdo Tudo na
janela Visualizar antes de digitalizar. Caso contrario, somente a area dentro da moldura selecionada
sera digitalizada.

3. Clique dentro da area de digitalizagéo e faga as configuragdes necessarias na janela do Epson
Scan.

Tema principal: Digitalizagdo em Modo Profissional
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Profissional

Vocé pode selecionar estas op¢des de Ajustes no Modo Profissional do Epson Scan. Nem todas as
configuragdes de ajuste podem estar disponiveis, dependendo de outras configuragcdes que tenha
escolhido.

Bjustes

Q LL l-i — @ Fiedefinir
+| ¥ Mascara de ritidez[K)
+ [ SemOnduscio

[ Restawas Cor
4+ T Comecdn da luz de fundolE]

+| [ Remover posiralD)

Clique no icone | ™! de ajuste de imagem para acessar as configuragdes adicionais.
Clique no icone + (Windows) ou » (Mac) ao lado de uma configuragéo para mudar o nivel de ajuste.
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Mascara de nitidez
Torna as bordas de certas areas da imagem mais claras. Desative esta opgéo para deixar as bordas
mais suaves.

Sem Ondulagao
Remove os padroes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opgdo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opgao sem ondulagédo nao aparecem na imagem de visualizagio, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Restaurar Cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Corregao da luz de fundo
Remove sombras das fotos que tém muita luz de fundo.

Remover poeira
Remove automaticamente marcas de poeira de seus originais.

Exposi¢cao Automatica

Ajusta automaticamente as configuracdes de exposicdo da imagem quando vocé clica no icone L
de Auto exposicao. Para ajustar automaticamente as configuracées de exposi¢cdo da imagem de
forma continua, clique no botado de Configuragao, clique na guia de Cores e selecione a opgao de
Exposi¢ao automatica continua. Vocé pode ajustar o nivel de exposi¢do automatica usando o
controle deslizante.

Ajuste de Histograma
Fornece uma interface grafica para o ajuste individual de luz, da sombra e dos niveis de gama.

(Apenas para usuarios avangados.) Clique no icone 4 de histograma para acessar as
configuragdes.

Corregao de Tom
Fornece uma interface grafica para o ajuste individual dos niveis de tom. (Apenas para usuarios

avancgados.) Clique no icone £ de correcao de tom para acessar as configuragoes.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a clareza da imagem digitalizada.

Contraste
Ajusta a diferenga entre as areas claras e escuras da imagem digitalizada.

Saturagao
Ajusta a densidade das cores da imagem em geral.
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Equilibrio de cor
Ajusta o balanco das cores da imagem em geral.
Paleta de cores
Fornece uma interface grafica para o ajuste de niveis de tons médios, tais como tons de pele, sem

afetar as areas de luz e sombra da imagem. (Apenas para usuarios avangados.) Clique no icone L
de Paleta de cores para acessar as configuracoes.

L“g:jirsta o nivel em que areas escuras de texto e arte sdo delineadas, melhorando o reconhecimento
de texto em programas OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento éptico de caracteres).
Tema principal: Digitalizagdo em Modo Profissional
Como selecionar um tamanho de digitalizagao - Modo Profissional
Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem durante a digitalizagdo. Vocé também pode

selecionar um determinado tamanho de digitalizacdo, como um tamanho de foto comum como 4 x 6 pol.

(102 x 152 mm). Isso coloca uma area de digitalizagcao daquele tamanho na imagem visualizada para
gue vocé possa cortar aimagem na proporgao correta.

1. Clique no botédo Visualizar para visualizar a imagem.
2.

Na janela do Epson Scan, selecione o tamanho que deseja para a sua imagem digitalizada a partir
da lista Tamanho de destino.

+| Tamanho de desino[Z):

Observacéo: Se vocé precisar girar a orientagdo do tamanho de destino para a sua imagem, clique
no icone A de orientacao.
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Uma moldura (linha pontilhada) aparece na sua imagem visualizada dimensionada para o tamanho
que vocé selecionou.

Miréahaa | Tamanka Completn

Parpadrry, woRoH MBEAICR) £O7 BUCHEED B B 5
o rmpricisers EFS0N L

ApdalH)

1783 mm D 2480 mm 21062 2853 pixels 17.37 MB

3. Facga o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizago:

» Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizagcao e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizac&o, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste a borda para o tamanho desejado.

Observacgao: Ajustar manualmente a moldura ndo mudara o tamanho alvo do arquivo digitalizado.
A moldura apenas indica a area da imagem que sera digitalizada.

4. Para criar um tamanho da imagem digitalizada que nao esteja disponivel na lista Tamanho de
destino, clique na opgéao Personalizar.

Vocé vera esta janela:

Tamanho de destino: Home da tamanho do destino
| Definido pelo uswano

Langural:

AlturalH):

Salvar E wcluir(D)

K,

5. Dé um nome ao tamanho personalizado, digite o tamanho, clique em Salvar e clique em OK.
Depois ajuste a moldura na imagem pré-visualizada.

A moldura é automaticamente colocada em proporcao para seu tamanho de digitalizagao
personalizado.
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6. Para usar ferramentas adicionais de dimensionamento, clique em + (Windows) ou no icone » (Mac)
ao lado da configuracédo de tamanho do alvo e selecione as opgdes conforme desejado.

[=] Tamanho de destinolZ] Su 7 pol o EI
W 5,00 H 7.00 | pol | o
Escala _ B0 %
Apaa N3 (®) 5im

* Escala: Reduz ou amplia a sua imagem pela porcentagem que vocé inserir.
+ Apara: Ativa ou desativa o corte automatico da imagem.
- I3 icone de destrave: Destrava as proporcgées de largura/altura do tamanho da imagem
digitalizada para que vocé possa ajusta-las sem restrigdes.
Tema principal: Digitalizagdo em Modo Profissional

Diretrizes para pré-visualizacao de imagem

Vocé pode visualizar as imagens digitalizadas para ajustar as configuragdes usando a pré-visualizagao
como um guia. Ha dois tipos de pré-visualizagéo disponiveis, dependendo do modo de digitalizacéo e
das configuragdes selecionadas:

Pré-visualizagdo em miniatura
A pré-visualizacdo em miniatura exibe suas imagens como miniaturas com a area digitalizada e a
exposi¢ao da imagem selecionadas automaticamente. Se a op¢ao Miniatura estiver selecionada,
uma visualizacdo de miniaturas se abrira quando clicar em Visualizar.

Pré-visualizagao normal
A pré-visualizacdo normal mostra as imagens visualizadas na integra, para que vocé possa
selecionar a area digitalizada da imagem e outras configuracées manualmente. Se a opgao
Miniatura nao estiver selecionada, a visualizagao normal se abrira quando clicar em Visualizar.

Tema principal: Selecédo de configuragdes do Epson Scan
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Diretrizes da resolucao de digitalizagcao

Se vocé pretende ampliar uma imagem digitalizada para poder imprimi-la em um tamanho maior, pode
ser necessario aumentar a resolugao padrao definida pelo Epson Scan. Siga estas orientacdes para
determinar a configuragao de resolugcio necessaria:

* Vocé vai ampliar aimagem ao digitaliza-la.

Se vocé for ampliar a imagem utilizando a configuragdo Tamanho do alvo do Epson Scan, nao é
necessario aumentar a configuracao Resolugao.

* Vocé vai digitalizar a imagem em seu tamanho original, mas ira aumenta-la depois em um programa
de edicido de imagem.

Aumente a Resolug¢ao do Epson Scan na sua digitalizagdo. Aumente a resolugdo na mesma
proporgdo em que for aumentar o tamanho da imagem, para manter uma alta qualidade da imagem.
Por exemplo, se a resolugao for de 300 dpi e vocé for dobrar o tamanho da imagem depois, mude a
configuracao de resolugao para 600 dpi.

» Vocé vai digitalizar aimagem a 100%, ou menos, do tamanho original.
Selecione a resolugdo no Epson Scan dependendo de como for utilizar a imagem digitalizada:
» Email/visualizar em tela de computador/colocar na internet: 96 a 150 dpi
» Imprimir/converter para texto editavel (OCR): 300 dpi
« Fax: 200 dpi
Tema principal: Selecéo de configuragdes do Epson Scan
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Selecao de configuracoes de digitalizagao de arquivo

Vocé pode selecionar o local, nome e formato do seu arquivo digitalizado na janela Definicbes salvar
arquivo. Vocé também pode selecionar varias configuracdes opcionais que controlam como o Epson
Scan se comporta quando vocé digitaliza e salva arquivos.

= Definiges salvar arquivo n

Localizacio

() Mews Documentas

() Olutree Dreskiop

Home do arquivs [Prefike + nimeno de 3 digitos)
Predie: mg Humen iniciak o0 =

Formato de Imagem
Tipa: JPEG [“.jpal W Opches...

Dietalhes; Nivel de compactacgdo; [16]
Codificacio: Nomal
Incorpedar Pesfl ICC: OM

(] Subestituin snquivos com o mesma nome

[+ Exibir esta caixa de dislogo antes da présima digitalizacSo
[ dkvie pasta de imagens apés digitaizacalF)

(| Exibir digloga Adicionar pagina apds digitalizas,

oK Cancelst AjudslH]

A janela Defini¢gdes salvar arquivo pode aparecer depois de clicar em Digitalizar na janela do Epson

Scan. Pode ser que vocé também possa acessar a janela se clicar no icone |“® na janela do Epson
Scan.
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1. Siga um destes procedimentos para selecionar a pasta na qual deseja salvar a imagem digitalizada:
» Cligue no botao para uma das pastas exibidas.
» Clique no botao Outro, clique no botdo Procurar ou Selecionar e selecione uma pasta.

2. Digite um nome de arquivo no campo Prefixo. Esse nome é usado junto com 0os numeros para
nomear automaticamente os arquivos digitalizados.

3. Selecione um numero diferente como a definigdo do Nimero inicial, se desejar.
Selecione o formato de arquivo que vocé deseja usar no menu de Tipo de formato de imagem.

5. Se o formato de arquivo oferecer configuragdes opcionais, clique no botdo Opgoes para seleciona-
las.

6. Escolha qualquer uma das configuragdes opcionais que vocé deseja usar selecionando as
respectivas caixas de selecao.

7. Clique em OK.
Tipos de arquivos digitalizados e configuragdes opcionais disponiveis
Tema principal: Selecao de configuragdes do Epson Scan

Tipos de arquivos digitalizados e configuragdes opcionais disponiveis

Vocé pode escolher entre uma variedade de tipos de arquivos digitalizados e configuragcdes opcionais
na janela Defini¢gdes salvar arquivo no Epson Scan.

Formatos de arquivo

BITMAP (*.bmp)
Formato de arquivo de imagem padrao para a maioria dos programas do Windows.
JPEG (*.jpg)
Um formato de imagem que permite alta compressao de dados de imagem. Entretanto, quanto maior

a compressao, menor a qualidade da imagem. (O formato TIFF é recomendado quando precisar
modificar ou retocar as suas imagens digitalizadas.)

Multi-TIFF (*.tif)
Um formato de arquivo TIFF é recomendado quando vérias paginas sdo salvas no mesmo arquivo,
permitindo que vocé edite as imagens usando um programa compativel.

PDF (*.pdf)
Um formato de documento que pode ser lido por sistemas Windows e Mac usando o Adobe Reader,

Acrobat ou outros programas. Vocé pode salvar documentos com varias paginas em um arquivo
PDF.
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PICT (*.pct)
Um formato de arquivo de imagem padr&o para a maioria dos programas do Mac.
PRINT Image Matching Il (*.jpg ou *.tif)
Formatos de arquivos, que incluem dados Epson PRINT Image Matching Il para uma qualidade
otimizada e uma maior variedade de cores (ndo afeta a maneira como a imagem é exibida na tela).
TIFF (*.tif)
Um formato de arquivo criado para troca de dados entre varios programas, tais como software
grafico e editoracao eletrénica.

Configuragoes opcionais

Substituir arquivos com 0 mesmo nome
Selecione para sobrescrever arquivos anteriores com 0s mesmos nomes.

Exibir esta caixa de didlogo antes da préxima digitalizagao
Selecione para que a janela Defini¢des salvar arquivo aparega automaticamente antes de digitalizar
(em certos modos do Epson Scan).

Abrir pasta de imagens apds a digitalizagao
Selecione para que o Windows Explorer ou o Mac Finder abra automaticamente a pasta onde a
imagem digitalizada é guardada apés a digitalizagao.

Exibir didlogo Adicionar pagina apoés digitalizar
Se vocé estiver digitalizando um documento de varias paginas usando o formato PDF ou Multi-TIFF,
selecione para exibir um alerta para digitalizar paginas adicionais depois que a primeira pagina for
digitalizada.

Tema principal: Sele¢cao de configuragdes de digitalizacao de arquivo

Digitalizagao com um Mac usando o Image Capture

Em um Mac, vocé pode digitalizar com o seu produto usando um aplicativo de edigdo de imagem, como
o Captura de Imagem.

1. Abra um aplicativo de edigdo de imagem, como o Image Capture.

2. Selecione seu produto Epson da lista DISPOSITIVOS ou COMPARTILHADOS no Finder, se
necessario. (Vocé pode ter que pairar sobre a lista DISPOSITIVOS ou COMPARTILHADOS, clique
em Mostrar e selecione o seu produto.)

3. Caso veja o botdo Mostrar Detalhes, clique nele.
Se estiver digitalizando um item no vidro do scanner, o seu produto inicia uma pré-visualizago.
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Selecione a configuragéo de Selegdao Automatica que indica onde vocé colocou o original (se
disponivel). Selecione quaisquer outras configuragdes de digitalizagao disponiveis, conforme

necessario.
Tipd: | Cor -
Resolucdo: | S0 » | dpi
M usar Tamanho Personalizado
Tamanho: | 21.96 29.69 em .
Angulo de Rotaglo: |0°
Selecio automitica: | Detectar Ibens Separados :
Escanear para: | | Imagens :
Nome: Escancar
Formato: | JFEG :
Correcdo: | henhum .
biscara Suavizadora | Menhuma :
Sem Ondulacdo | Nenhuma :
Cormmecclo da contraluz | Menhuma g
Remowver PO | Menhuma -
Restawrar Cor
Ocultar Detalhes Pré-visualizar Escanear

Selecione a pasta na qual deseja salvar o arquivo digitalizado no menu Escanear para.
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6. Clique em Escanear.

O seu arquivo digitalizado é salvo na pasta que vocé selecionou.
Definigbes de digitalizacao disponiveis - Captura de Imagem do Mac
Tema principal: Como digitalizar

Definicoes de digitalizagao disponiveis - Captura de Imagem do Mac

Vocé pode selecionar estas definigdes no seu aplicativo de edigdo de imagens para Mac, se disponivel.

Correcao
Oferece uma interface grafica para ajuste de brilho, tom, temperatura e saturagéo.

Mascara Suavizadora

Torna as bordas de certas areas da imagem mais claras. Desative esta op¢ao para deixar as bordas
mais suaves.

Sem Ondulagao

Remove os padrdes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opgdo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opcdo sem ondulagédo ndo aparecem na imagem de visualizag&o, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Corregao da contraluz
Remove sombras das fotos que tém muita luz de fundo.

Remover P6
Remove automaticamente marcas de poeira de seus originais.

Restaurar Cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Tema principal: Digitalizagdo com um Mac usando o Image Capture

Digitalizacao de projetos especiais

O software de digitalizagdo do seu produto oferece varias opgdes para ajuda-lo a completar
rapidamente projetos de digitalizagdo especiais.

Digitalizagao para arquivo PDF
Restauragao de cores das fotos durante a digitalizagao
Tema principal: Como digitalizar
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Digitalizagao para arquivo PDF

Utilizando o Epson Scan, vocé pode digitalizar um documento de varias paginas e salva-lo em um
arquivo PDF (Formato de Documento Portatil) em seu computador.

1. Coloque o original no produto para digitalizagao.
Inicie o Epson Scan.

Selecione o modo que deseja usar.

Selecione as configurac¢des de digitalizacao.
Pré-visualize sua imagem.

o ok w b

Quando vocé terminar de selecionar todas as suas configuragdes, clique em Escanear.
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Vocé vera a janela Defini¢gdes salvar arquivo.

Drazkbop

—MHome do arquiva [Prefive + rimeno de 3 digitos)

Boe [ Meowss [ @7
Formato de Imagem

Tos  [FoFtem =] tpter. |

Detalhes: Tamanho do Papet Ad (210 x 297 mm]
Onertagio: Retrato
Margen: [esquesda, supenorH 0.00men, 0.00mm]
Ndmero de paginas: 5abvar arquivo ciiodas pag.
Mivel de compactagio: CompactagSo nomal
DefiracBo tesbo: Sim

™ Substibuin 2quivos com o MEsmE nome

¥ Exibic es1a caiva de didogo antes da pidsima digtaizacio
¥ Abrir pasta de imagens apds digitalizagSo(F)

[ Evibi didlogo Adicionar pagna apds dighakzar,

| Ok I Cancela

Selecione PDF como a configuragao Tipo.

Selecione as outras configuragbes que deseja usar na janela Defini¢des salvar arquivo. Clique no
botdo Opgodes para acessar configuragdes adicionais.

Clique em OK.
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O Epson Scan digitaliza o documento e vocé vé esta janela:

Confirmar adicionar pagina

A Digitqlizal;.‘éq cuncl‘uilu:l.la. .
)| Deseja continuar a digitalizar e adicionar mais paginas?

Selecionar Editar paagina pf conclui digitalizacio e editar
antez de salvar.

Selecionar Salvar anquivo p’ concluir digitalizagio e salvar
em editar paginas.

| AdcionatPsg | | EdterPégina | | Salvar siquivo

10. Escolha uma das seguintes opgoes:
» Se estiver digitalizando apenas uma pagina, clique em Salvar arquivo.

» Se voceé precisar digitalizar paginas adicionais em um documento, clique em Adicionar Pag.
Coloque as paginas adicionais no produto para a digitalizagao, clique em Digitalizar e repita este
passo até que tenha digitalizado todas as paginas. Quando terminar, clique em Salvar arquivo.

» Se vocé precisa excluir ou reordenar as paginas digitalizadas, clique em Editar Pagina. Apague
ou reordene as paginas usando os icones que aparecem na parte inferior da janela de edigéo.
Quando terminar, clique em OK.

Observagao: Se vocé instalou um programa de OCR (Optical Character Recognition -
reconhecimento optico de caracteres), podera ver uma tela indicando que o programa esta
convertendo sua pagina de texto. Aguarde até que o programa re-digitalize a pagina e feche o
programa, se necessario.

11. Cligue em Fechar para sair da janela do Epson Scan, se necessario.

O Epson Scan digitaliza o original e salva o arquivo PDF na pasta selecionada ou o abre no seu
programa de digitalizacdo. Se o arquivo foi salvo diretamente no seu computador, vocé vé o arquivo no
Windows Explorer ou no Mac Finder, onde vocé pode visualizar e imprimir o documento, se desejar.

Tema principal: Digitalizagdo de projetos especiais
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Tarefas relacionadas

Como selecionar o Modo de Digitalizacao

Selecao de configuragdes de digitalizagao de arquivo

Como iniciar uma digitalizacao usando o icone do Epson Scan

Temas relacionados
Selecao de configuragcdes do Epson Scan

Restauragao de cores das fotos durante a digitalizagao

Vocé pode restaurar as cores nas fotos desbotadas ao digitaliza-las usando a configuragéo Restaurar
Cor do Epson Scan. Vocé pode selecionar essa configuragdo em qualquer um dos modos de
digitalizac&o disponiveis.

Observacgao: A restauragao de cor nao esta disponivel no Modo Escritério, se o Epson Scan oferecer
esse modo.

Coloque o original no produto para digitalizagao.

Inicie o Epson Scan.

Selecione o modo que deseja usar.

Selecione as configuragdes de digitalizacao.

Pré-visualize sua imagem.

Localize ou acesse as configuracdes de ajuste da imagem.

No a bk oo~

Selecione a opgao Restaurar Cor.

8. Quando vocé terminar de selecionar todas as suas configuragées, clique em Digitalizar.
9. Cliqgue em Fechar para sair da janela do EPSON Scan, se necessario.

O Epson Scan digitaliza o original e salva o arquivo com as cores restauradas na pasta selecionada ou
abre o arquivo no seu programa de digitalizacdo. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu
computador, veja o arquivo no Windows Explorer ou no Finder do Mac, onde vocé pode visualizar e
imprimir a imagem, se desejar.

Tema principal: Digitalizagdo de projetos especiais
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Tarefas relacionadas

Como selecionar o Modo de Digitalizacao

Como iniciar uma digitalizagao usando o icone do Epson Scan
Temas relacionados

Selecao de configuragdes do Epson Scan
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Como usar cartées de memaoria com seu produto

Siga estas instrugbes para usar um cartdo de memoaria inserido no seu produto.
Como inserir um cartdo de memoria

Impressao a partir de um cartdo de memoria

Como transferir fotos para um cartdo de memoria

Como inserir um cartao de memoria

Insira somente um cartdo de memdria por vez no encaixe de cartdo de memaria do seu produto.

1. Verifique se o cartdo de memodria e os arquivos contidos nele sdo compativeis com o produto antes
de inserir o cartdo.

2. Insira o seu cartdo de memoria na fenda correta, certificando-se de que o cartdo esta corretamente
orientado.

\_/

1 Luz de acesso do cartdo de memoria

Observagao: Nao force o cartdo para que entre totalmente na fenda. Empurre-o para dentro
apenas até sentir uma resisténcia.
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A luz de acesso do cartdo de memoria pisca e depois fica acesa.

Cuidado: Nao retire um cartdo de memoaria ou desligue o produto enquanto a luz de acesso do cartao
de memdria estiver piscando, pois podera perder os dados do cartdo de memoria.

Tipos de cartdo de memoria
Especificacbes dos arquivos do cartdo de memoria
Como retirar um cartdo de memoria

Tema principal: Como usar cartbes de memadria com seu produto

Referéncias relacionadas
Especificacbes dos arquivos do cartdo de memoria

Tipos de cartao de meméria
E possivel inserir estes tipos de cartdes de memaria no seu produto:

Observacgao: Cartdes marcados com um asterisco (*) requerem um adaptador; consulte a
documentacgao do seu adaptador para obter detalhes sobre como usa-lo.

+ SDXC

+ SDHC

« SD

* miniSDHC*
* miniSD*

* microSDXC*
* microSDHC*
* microSD*

Tema principal: Como inserir um cartdo de memoria

Especificacoes dos arquivos do cartao de memoria

Vocé pode inserir no seu produto cartdes de memoaria que contenham arquivos que atendam a estas
especificacoes.

Formato de arquivo JPEG com o padrao Exif 2,3
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Tamanho da imagem 80 x 80 pixels a 10200 x 10200 pixels
NUmero de arquivos Até 2000

Tema principal: Como inserir um cartao de memoria

Como retirar um cartao de memoria

Depois de usar um cartdo de memodria, certifique-se de que é seguro remové-lo do seu produto.

Cuidado: Nao retire um cartdo de memaria ou desligue o produto enquanto a luz de acesso do cartdo
de memodria estiver piscando, pois podera perder os dados do cartdo de meméaria.

1. Certifique-se de que a luz de acesso do cartdo de memaria nao esta piscando.

N —

A

)
N\

1 Luz de acesso do cartdo de memoria

2. Se o produto estiver conectado ao seu computador com um cabo USB, faca o seguinte:

* Windows: Abra Meu computador, Computador, Windows Explorer ou o utilitario Explorador
de Arquivos. Em seguida, clique com o bot&o direito do mouse no nome do seu cartdo de
memoria (listado como um disco removivel) e selecione Remover.

» Mac: Arraste o icone do disco removivel do seu cartdo de memoria da area de trabalho ou da
janela do computador até o lixo.
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3. Puxe o cartdo de memoria para fora da fenda.

Tema principal: Como inserir um cartdo de memoria

Referéncias relacionadas
Partes do produto - Parte superior

Impressao a partir de um cartao de meméria

Veja estas sec¢des para imprimir fotos a partir de um cartdo de memoria inserido no seu produto:
Como visualizar e imprimir fotos individuais

Como selecionar configuragdes de impresséao para fotos exibidas na tela LCD
Opc¢des de configuracao de impressao - modo foto

Tema principal: Como usar cartdées de memaria com seu produto

Como visualizar e imprimir fotos individuais

Vocé pode selecionar fotos individuais para a impressao ao visualiza-las na tela LCD.

1.
2.

3.
4.

Aperte o botao M inicio, se necessario.
Aperte os botdes de seta para selecionar Imp foto e aperte o botdo OK.
A primeira foto em seu cartdo de meméria é exibida:

ok Configuracoes

& lnprimir

Pressione os botbes de seta para percorrer as fotos e visualizar ou imprimir a foto desejada.
Pressione os botbes de seta para selecionar uma ou mais copias da foto (até 99).
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5. Para ver fotos adicionais e selecionar outras para impressao, pressione os botdes de seta e repita
as selecgbes acima.

6. Para ver as definicdes de impressao para as fotos, pressione o botdao OK.
Vocé vera estas configuracoes:
Total O
Lonfigurac
4x6 pol

Fapel Foto
Semn margen

¥ Configuracoes
& lnprimir

7. Para alterar as configuragdes de impressao, pressione o botao de seta mostrado na tela e selecione
as configuragdes necessarias.

8. Quando estiver pronto para imprimir, pressione o botdo < iniciar.
Observagao: Para cancelar a impresséo, aperte o botao @ cancelar.

Tema principal: Impressao a partir de um cartdo de memoria

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuragdes de impressao para fotos exibidas na tela LCD

Como selecionar configuragdes de impressao para fotos exibidas na tela LCD
Vocé pode alterar as configuragdes usadas para impressao de fotos exibidas na tela LCD.
1. Pressione o botao de seta mostrado na tela que exibe as configuracdes de impressao atual.
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Vocé vera a seguinte tela:

lTotal O
1

Tamanho do papel

4 4x6 pol 3

v

Cancelar
oK Feito

2. Faca o seguinte, conforme necessario, para selecionar as configuracgoes:

» Para alterar a opgao selecionada para a configuragao de impressao atual, pressione o botdo de
seta para a direita ou para a esquerda e selecione a opgao desejada.

» Para selecionar uma configuragéo de impressao diferente, pressione o botao de seta para cima
ou para baixo, selecione a configuracao desejada e pressione o botdo de seta para a esquerda
ou para a direita para selecionar a op¢ao de configuragao desejada.

3. Quando terminar de selecionar as configuragdes, pressione o botado OK.
Tema principal: Impressao a partir de um cartdo de memoéria

Referéncias relacionadas
Opcobes de configuracédo de impressao - modo foto

Opcoes de configuragao de impressao - modo foto
Selecione essas opcodes de definicdo de impressao quando imprimir fotos exibidas na tela LCD.

Configuragoes de Opcoes disponiveis |Descricao

impressao

Tamanho do Papel Varios tamanhos de Indica o tamanho de papel que vocé colocou. Veja
papel a lista de tipos de papel para copias
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Configuragoes de Opcoes disponiveis |Descricao
impressao
Tipo de Papel Varios tipos de papel Indica o tipo de papel que vocé colocou. Veja a

lista de tipos de papel para copias

Tema principal: Impressao a partir de um cartdo de memoéria

Como transferir fotos para um cartao de memoria
Vocé pode transferir fotos de e para um cartdo de memdaria inserido em um encaixe para cartao de

memoria do seu produto.

Configuracao de compartilhamento de arquivo para transferéncia de fotos do seu computador
Transferéncia de fotos de um cartdo de meméria para o seu computador

Tema principal: Como usar cartdées de memaria com seu produto

Configuragao de compartilhamento de arquivo para transferéncia de fotos do seu

computador

Antes de transferir fotos de um computador para um cartdo de memoaria inserido no encaixe de cartao

de memoéria do produto, vocé pode ter que ajustar as configura¢des de compartilhamento de arquivo do

seu produto.

Cuidado: Remova o cartdo de memoaria antes de mudar a configuracao ou pode perder dados do cartdo

de memdria. Nao retire um cartdo de memoria ou desligue o produto enquanto a luz de acesso do
cartdo de memoria estiver piscando, pois podera perder os dados do cartdo de meméria.

1. Aperte o botdo de seta para a esquerda ou direita para selecionar Configurar e aperte o botado OK.

2. Aperte o botéo de seta para a esquerda ou direita para selecionar Partilha Fich e aperte o botao

OK.

3. Aperte os botbes de seta para selecionar o tipo de conexao e aperte o botao OK.

Tema principal: Como transferir fotos para um cartdo de memoaria

Tarefas relacionadas

Como retirar um cartido de memoria
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Transferéncia de fotos de um cartdao de meméria para o seu computador

Vocé pode transferir fotos de/para um cartdo de memodria inserido no encaixe de cartdo de memoaria do
seu produto e de/para um computador conectado ao seu produto.

Observagao: Nao transfira fotos de/para um cartdo de memaria enquanto estiver imprimindo a partir do
cartdo de memoria.

Verifique se o seu produto esta conectado a um computador.
2. Insira um cartdo de memoria no encaixe de cartdo de memdria do seu produto.

3. Siga um destes procedimentos para acessar os arquivos do cartdo de memoria a partir do seu
computador:

* Windows: Abra Meu computador, Computador, Windows Explorer ou o utilitario Explorador
de Arquivos e depois selecione o icone do disco removivel.

* Mac com uma conexao USB: Procure pelo icone do disco removivel na sua area de trabalho ou
na janela do computador e o selecione.

* Mac com uma conexao de rede: Selecione o icone do disco rigido na sua area de trabalho ou
na janela do computador, selecione o seu produto na segdo COMPARTILHADO da barra lateral

(pode ser que tenha que aumentar a largura da barra lateral para ver o nome), depois selecione o
icone do MEMORYCARD.

4. Selecione a pasta que contém as fotos.

5. Selecione em seu computador as fotos que deseja transferir e arraste-as para a pasta desejada no
seu cartdo de memoria.

Observacgao: A tela LCD do seu produto nao atualiza para mostrar novas fotos transferidas para o
cartao de meméoria. Espere até que a luz de acesso do cartdao de meméria pare de piscar e retire e insira
novamente o cartdo de memoria para atualizar as fotos exibidas.

Tema principal: Como transferir fotos para um cartdo de memoaria

Tarefas relacionadas
Como inserir um cartdo de memoria
Como retirar um cartdo de memoria
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Como imprimir projetos personalizados

Vocé pode imprimir calendarios, papel pautado, papel milimetrado ou papel de carta com uma foto no
fundo.

Como imprimir papel pautado e papel milimetrado
Como imprimir papel para anotagdes personalizado
Impressao de paginas de calendario

Como imprimir papel pautado e papel milimetrado
Vocé pode imprimir papel pautado com linhas mais ou menos espagadas e papel milimetrado.
1. Coloque papel comum de tamanho Carta (216 x 279 mm) ou A4 (210 x 297 mm).
2. Aperte o botdo M inicio, se necessario.

3. Aperte o botado de seta para cima ou para baixo, selecione Papel pessoal e aperte o botao OK.

ok Selec. Modo
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4. Aperte o botao de seta para a esquerda ou para a direita, selecione Papéis de escrita e aperte o
botado OK.

Fapeis pautados

oK Avancar

5. Aperte o botdo de seta para a esquerda ou para a direita e aperte o botdo OK para selecionar uma
destas configuracgoes:

* Linhas largas

* Linhas finas

* Papel quadric.
* Papel de musica

Observacgao: Visualize as imagens para cada opc¢ao para prever o design do leiaute.

Quando uma mensagem pedindo que coloque papel aparecer, aperte o botdo OK.

Para imprimir mais de uma folha, pressione o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar
o numero (até 99).

8. Quando estiver pronto para imprimir, aperte o botdo < iniciar.
Observagao: Para cancelar a impressao, aperte o botdo @ cancelar.

Tema principal: Como imprimir projetos personalizados

Temas relacionados
Como colocar papel
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Como imprimir papel para anotagoées personalizado
Vocé pode imprimir papel para anotagdes pautado ou ndo, com uma de suas proprias fotos de fundo.
1. Coloque papel comum de tamanho Carta (216 x 279 mm) ou A4 (210 x 297 mm).
2. Insira um cartdo de memoéria na fenda de cartao de meméoria do seu produto.
3. Aperte o botao M inicio, se necessario.
4. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo, selecione Papel pessoal e aperte o botdo OK.

ok Selec. Modo

5. Aperte o botao de seta para a esquerda ou para a direita, selecione Papéis de escrita e aperte o
botao OK.

Sem linhas

gu“uahgar
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6. Aperte o botdo de seta para a esquerda ou para a direita e aperte o botdo OK para selecionar uma
destas configuragdes:

* Sem linhas
« Linhas horizontais
e Linhas verticais

Observacgao: Visualize as imagens para cada opc¢ao para prever o design do leiaute.

Selecione o tamanho do papel carregado e aperte o botdao OK.
Selecione a foto que deseja usar para o seu papel de anotagdes e aperte o botdo OK.

Observacgao: Para girar o leiaute para o seu papel, aperte o botdo de seta para baixo.

9. Quando uma mensagem pedindo que coloque papel aparecer, aperte o botdo OK.

10. Para imprimir mais de uma folha, pressione o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar
o numero (até 99).

11. Quando estiver pronto para imprimir, aperte o botao < iniciar.
Observagao: Para cancelar a impressao, aperte o botdo @ cancelar.

Tema principal: Como imprimir projetos personalizados

Tarefas relacionadas
Como inserir um cartdo de memoria

Temas relacionados
Como colocar papel

Impressao de paginas de calendario
Vocé pode criar e imprimir uma pagina de calendario semanal ou mensal a partir do seu produto.
1. Carregue um destes tipos de papel nos tamanhos Carta (216 x 279 mm) ou A4 (210 x 297 mm):
* Papel comum
» Epson Bright White Paper
» Epson Presentation Paper Matte
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* Epson Premium Presentation Paper Matte
2. Aperte o botao 1 ) inicio, se necessario.
3. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo, selecione Papel pessoal e aperte o botado OK.

ok selec. Modo

4. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo, selecione Calendario e aperte o botao OK.

Lalendario

Senanal

oK Avancar

5. Aperte o botdo de seta para a esquerda ou para a direita e aperte o botdo OK para selecionar uma
destas configuragobes:

+ Semanal: imprime um calendario semanal, de domingo a sabado, com divisdes de horario.
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* Mensal: imprime um calendario mensal para o més do ano selecionado.
Observacgao: Visualize as imagens para cada opc¢ao para prever o design do leiaute.

Se escolher Mensal, selecione 0 ano e 0 més e aperte o botdo OK.
Selecione o tipo de papel no qual imprimir e aperte o botao OK.
Quando uma mensagem pedindo que coloque papel aparecer, aperte o botao OK.

© ®© N o

Para imprimir mais de uma folha, pressione o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar
0 numero (até 99).

10. Quando estiver pronto para imprimir, aperte o botdo < iniciar.
Observagao: Para cancelar a impressao, aperte o botao @ cancelar.

Tema principal: Como imprimir projetos personalizados

Temas relacionados
Como colocar papel
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Como recarregar a tinta

Quando o nivel da tinta estiver abaixo da linha mais baixa do tanque, é preciso recarrega-la.

Antes de checar o nivel da tinta ou recarregar um tanque de tinta conforme descrito aqui, certifique-se
de ler as precaugdes de seguranga da tinta.

Cuidado: Se o nivel da tinta estiver abaixo da linha inferior do tanque de tinta, recarregue-o até a linha
superior. O uso continuo do produto quando o nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de
tinta pode danificar o produto.

Precaucdes de seguranga da tinta
Verificacdo do nivel das tintas
Compre tintas Epson
Recarregamento dos tanques de tinta

Precaugoes de segurancga da tinta

Observacgao: O produto tem um sistema de alerta de pouca tinta. A exatidao desse sistema depende
dos tanques serem recarregados corretamente pelo usuario. O produto ndo pode medir diretamente os
niveis da tinta nos tanques, entéo ele faz uma estimativa da quantidade de tinta restante através do
monitoramento interno do uso da tinta. O sistema de alerta de pouca tinta pode gerar mensagens
imprecisas se os tanques de tinta ndo forem recarregados de acordo com estas instrugoes.

Por precaugéo, faga inspecdes visuais dos tanques de tinta com regularidade para garantir que os
niveis da tinta ndo caiam abaixo da linha mais baixa. O uso continuo do produto quando o nivel da tinta
esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.

Precaug¢oes para manuseio da tinta

* Mantenha as garrafas de tinta e a unidade de tanque de tinta fora do alcance das criangas. Nao
permita que criangas usem as garrafas para beber ou que manuseiem as garrafas de tinta e as
tampas das garrafas.

» Nao incline ou balance uma garrafa de tinta depois de abri-la ou a tinta pode vazar.

» Se atinta entrar em contato com a pele, lave-a cuidadosamente com agua e sabao. Se a tinta entrar
nos olhos, lave-os imediatamente com agua. Se a tinta entrar na sua boca, cuspa a tinta e consulte
um médico imediatamente.
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Precaugoes para recarregamento da tinta

Use as garrafas de tinta com o nimero de referéncia certo para este produto.

O uso de tinta que nao seja da Epson ou de qualquer outra tinta ndo indicada para este produto pode
causar danos nao cobertos pela garantia da Epson e, sob certas circunstancias, pode causar o mau
funcionamento do produto.

Este produto requer manuseio cuidadoso da tinta. A tinta pode espirrar quando os tanques de tinta
forem carregados ou recarregados com tinta. Se a tinta entrar em contato com a sua roupa ou
pertences, ela pode mancha-los permanentemente.

Nao abra a embalagem da garrafa de tinta até que esteja pronto para carregar um tanque de tinta. As
garrafas de tinta sdo embaladas a vacuo para manter a fiabilidade. Se deixar uma garrafa de tinta
desembalada por muito tempo antes de usa-la, a qualidade de impressao pode ser afetada.

Se o nivel da tinta estiver abaixo da linha inferior do tanque de tinta, recarregue a tinta. O uso
continuo deste produto quando o nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode
danificar o produto.

A Epson recomenda que carregue os tanques de tinta até a linha superior quando o produto ndo
estiver sendo usado para restabelecer os niveis da tinta. Se os tanques de tinta estiverem carregados
conforme especificado acima, este produto fornecera um alerta e irad parar de funcionar para que os
niveis das tintas ndo caiam abaixo da linha inferior nos tanques de tinta.

Depois de trazer uma garrafa de tinta de um local frio, permita que ela aquega a temperatura
ambiente por pelo menos trés horas antes de usa-la.

Guarde as garrafas em um local fresco e escuro.

Guarde as garrafas no mesmo ambiente que o produto. Quando guardar ou transportar uma garrafa
de tinta aberta, ndo incline a garrafa e ndo deixe que ela sofra impacto ou mudancas de temperatura.
Caso contrario, a tinta pode vazar mesmo que a tampa da garrafa esteja colocada com firmeza.
Certifique-se de manter a garrafa de tinta de pé quando apertar a tampa e tenha cuidado para
prevenir que a tinta vaze quando transportar a garrafa.

Informagéao da garrafa e do tanque de tinta

Para manter o cabecote de impressao funcionando da melhor maneira possivel, um pouco de tinta é
consumido de todos os tanques de tinta durante a impressao e quando executar operagdes de
manutencao, como a limpeza do cabegote de impressao.

As garrafas de tinta podem conter materiais reciclados, mas isso ndo afeta o funcionamento ou
desempenho do produto.
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* Quando fizer impressos monocromaticos ou em tons de cinza, tinta de cor pode ser usada, ao invés
de tinta preta, dependendo do tipo de papel ou configuracbes de qualidade de impressao. Isso
acontece porque uma mistura de tintas de cor é usada para criar a cor preta.

Tema principal: Como recarregar a tinta

Verificagao do nivel das tintas

Para confirmar a quantia real de tinta restante, faga uma inspecéo visual dos niveis das tintas nos
tanques de tinta do produto. Certifique-se de que os niveis estdo acima das linhas inferiores dos
tanques.

O seu produto exibe uma mensagem no visor LCD quando um tanque de tinta esta com o nivel baixo ou
precisa ser recarregado.

Cuidado: Se o nivel da tinta estiver abaixo da linha inferior do tanque de tinta, recarregue-o até a linha
superior. O uso continuo do produto quando o nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de
tinta pode danificar o produto.

gl

Verificagdo dos niveis da tinta com Windows
Verificagao do nivel das tintas - Mac
Desativacao das ofertas especiais com Windows

Tema principal: Como recarregar a tinta

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Verificagao dos niveis da tinta com Windows

Um aviso de pouca tinta aparece se vocé tentar imprimir quando a tinta estiver se esgotando, e vocé
pode verificar os niveis da tinta a qualquer momento usando um utilitario em seu computador com
Windows.
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1. Para checar o nivel das tintas, acesse a area de trabalho do Windows e clique duas vezes no icone
5-} do seu produto na parte direita da barra de tarefas do Windows, ou na seta para cima e clique
duas vezes em h}

Vocé vera uma janela como esta:

- EPSON Status Monitor - O
Pronta
EPSON "
Esta preparada para imprimir,
Suparte crline

e de tinka apranamadas

Caang Magenia Amaneia Preto

0% Meveis de tinta aproximados podem ser diferentes dos niveis de Brita reas. Para confirmser &
tinta restante, verifigue visuaiments of nives de tnta em todos o= tanques de Bnta. Uso
continug do produto guands o rivel de tnta estd abahog da bnha no tangue pode danificar a

ETOREESONA,

Fils de impressio | o8

2. Recarregue tanques de tinta conforme necessario.
Observagao: Os niveis da tinta exibidos sdo uma estimativa e podem diferir da quantidade de tinta
realmente restante nos tanques de tinta. Para confirmar a quantia real de tinta restante, faca uma

inspecgao visual dos niveis das tintas nos tanques de tinta. O uso continuo do produto quando o
nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.

Tema principal: Verificagdo do nivel das tintas

Verificagcao do nivel das tintas - Mac
Vocé pode verificar os niveis da tinta usando um utilitario no seu Mac.
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No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impressao e fax,
Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e depois
selecione Opg¢oes e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

Selecione o EPSON Status Monitor.
Vocé vera uma janela como esta:

8o Epson Printer Utility 4

&

Comprar tinta Epson

EPSON erson

iu EPSON Status Monitor

Hiwels de tinta

Frica

Raruarsle Mageris Cisaa

Informacgoes

Atwalizar | | 0K |

Recarregue tanques de tina conforme necessario.
Observacgao: Para atualizar os niveis de tinta exibidos, clique em Atualizar.

Observagao: Os niveis da tinta exibidos sdo uma estimativa e podem diferir da quantidade de tinta
realmente restante nos tanques de tinta. Para confirmar a quantia real de tinta restante, faga uma
inspecao visual dos niveis das tintas nos tanques de tinta. O uso continuo do produto quando o
nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.
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Tema principal: Verificagdo do nivel das tintas

Desativacao das ofertas especiais com Windows

Vocé pode desativar mensagens de ofertas especiais da Epson usando um utilitario no seu computador
Windows.

Observacgao: Vocé pode ver a tela das ofertas especiais Epson toda vez que imprimir (se o seu
computador estiver conectado a internet). Selecione Nao voltar a apresentar esta mensagem e clique
em Recusar para desativar ofertas online. As ofertas promocionais nao sao validas na América Latina.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no icone 2 do seu
produto na parte direita da barra de tarefas do Windows, ou clique na seta para cima e clique com o

botao direito do mouse em 2=*, Selecione Preferéncias.
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Vocé vera esta janela:

Selecionar aviso
Ewvento Aviso na tela =
& Erro Sim =
O Erro de comunicagio Mo
B Erro de selecio de impressora Sim
0O Pouca tinta e -
[¥] Awiso de estado simples [ Fredefirmdo ]
Sedecionar icone de atakho

i [7]icone de atalho

_Ewmb
=~ 5 g
Q o

el |

Se dicar duas vezes no icone de atalho, abrira a janela de estado
da ienpressera.

.| Permitir o monitoramento de impressoras partihadas
¥ Mostrar as ofertas da Epson

7| Compartihar minhas informacdes de uso com a Epson
[ o« | Cancelar | | Auda |

2. Paradesativar as ofertas promocionais, desmarque a caixa Mostrar as ofertas da Epson. (Ofertas
promocionais nao estao disponiveis na América Latina.)

Tema principal: Verificagdo do nivel das tintas

Compre tintas Epson

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos da Epson através de um revendedor autorizado.
Para encontrar o revendedor de produtos mais préximo, visite o site epson.com.br ou entre em contato
com o escritério Epson mais proximo.
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Observacgao: Este produto foi originalmente concebido para trabalhar com tintas originais Epson. O seu
produto pode ndo funcionar corretamente se usar outros tipos de tinta e isso pode afetar a garantia da
Epson.

As garrafas de tinta incluidas devem ser utilizadas para configuragao do equipamento e ndo sao para
revenda. A impressora vem com garrafas de tinta cheias e parte da tinta das primeiras garrafas é usada
para carregar o cabecgote da impressora. Os rendimentos podem variar consideravelmente dependendo
das imagens impressas, configuragdes de impressao, tipo de papel, frequéncia de uso e temperatura.

As garrafas de tinta que vieram com a sua impressora tém um rendimento menor devido ao processo de
carregamento da tinta. Este processo acontece a primeira vez que voceé ligar a impressora e garante o
seu melhor desempenho. Nao carregue papel antes de recarregar o tanque de tinta.

Numero de referéncia das garrafas de tinta
Tema principal: Como recarregar a tinta

Numero de referéncia das garrafas de tinta

Use estes numeros de referéncia quando comprar garrafas de tinta novas e use a tinta antes da data
indicada na embalagem:

Cor da tinta Numero de referéncia
Preto T664
Ciano T664
Magenta T664
Amarelo T664

Tema principal: Compre tintas Epson

Recarregamento dos tanques de tinta

Certifique-se de que tem garrafas de tinta novas a mao e leia as precaugdes de segurancga da tinta
antes de comecar.

Vocé pode continuar a usar o produto mesmo se um ou mais tanques de tinta ndo estiverem
completamente cheios. No entanto, para um monitoramento da tinta mais preciso, carregue todos os
tanques de tinta até a linha superior.

Cuidado: Use luvas de plastico quando recarregar os tanques de tinta para evitar manchar as suas
maos.
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Coloque uma folha de papel sob o tanque de tinta para o caso da tinta derramar.
Ligue o produto.
Certifique-se de que a luz O ligar esta acesa, mas nédo piscando.

Caso vocé veja uma mensagem no visor LCD indicando que vocé deve repor os niveis das tintas,
anote os tanques de tinta que precisam ser recarregados e aperte OK. Senéo, selecione
Configurar > Manutengio > Repor niveis de tinta e aperte o botdo < iniciar.

Desengate a unidade dos tanques de tinta do produto e coloque-a em separado.

Observagao: Nao puxe os tubos de tinta.

Abra a tampa da unidade do tanque de tinta, depois remova a tampa do tanque de tinta.

Observacgao: Certifique-se de que a cor do tanque de tinta corresponde a cor que deseja recarregar
e s6 remova a tampa daquele tanque. Tenha cuidado para ndo derramar nenhuma tinta.
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7. Remova a ponta da tampa da garrafa, mas néo jogue a ponta fora para que possa usa-la para selar
a tampa mais tarde, se necessario. Depois remova a tampa da garrafa e remova cuidadosamente o
selo de protegao (evite tocar na tinta abaixo do selo), depois feche a tampa da garrafa firmemente.

re

& 2L

Bid
=)
»%»»

Cuidado: Feche a tampa da garrafa firmemente, caso contrario a tinta pode vazar.

8. Recarregue o tanque de tinta com a tinta de cor correta até a linha superior no tanque de tinta.
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9. Se sobrar tinta na garrafa depois de encher o tanque, coloque a ponta da tampa firmemente na
tampa da garrafa e guarde a garrafa de tinta de pé para ser usada mais tarde.

N s

8 s ]
»@

10. Coloque a tampa firmemente no tanque de tinta.

11. Repita os passos anteriores, conforme necessario, para cada tinta que desejar recarregar.
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12. Feche a tampa da unidade do tanque de tinta.

13. Engate a unidade do tanque de tinta no produto.

(

¢_E

.

14. Siga as instrugdes no visor LCD para selecionar e reiniciar os niveis das tintas nos tanques de tinta
gue Vocé recarregou.

Observagao: O produto tem um sistema de alerta de pouca tinta. A exatidao desse sistema
depende dos tanques serem recarregados corretamente pelo usuario. O produto ndo pode medir
diretamente os niveis da tinta nos tanques, entao ele faz uma estimativa da quantidade de tinta
restante através do monitoramento interno do uso da tinta. O sistema de alerta de pouca tinta pode
gerar mensagens imprecisas se os tanques de tinta ndo forem recarregados de acordo com estas
instrucoes.

Por precaucéo, faca inspecdes visuais dos tanques de tinta com regularidade para garantir que os
niveis da tinta ndo caiam abaixo da linha mais baixa. O uso continuo do produto quando o nivel da
tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.
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Tema principal: Como recarregar a tinta

Conceitos relacionados
Compre tintas Epson
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Como ajustar a qualidade de impressao

Se a qualidade de impresséao decair, pode ser necessario executar um utilitario para limpar ou alinhar o
cabecgote de impresséao.

Observagao: Se estiver usando o seu produto Epson com o sistema operacional Windows 10 S, vocé
nao pode usar o software descrito nesta secao. Vocé também nao pode baixar e instalar qualquer
software do produto Epson do site da Epson para uso com o Windows 10 S; é necessario que obtenha o
software somente através da loja do Windows.

Manutencao do cabecote de impressao
Alinhamento do cabegote de impresséao
Como limpar o caminho do papel

Manutencao do cabecote de impressao

Caso os impressos estejam muito claros ou vocé veja faixas escuras ou claras neles, pode ser que
precise limpar os jatos de impressédo. A limpeza utiliza tinta, portanto, so limpe os jatos se houver um
declinio na qualidade da impresséo.

Vocé pode verificar se ha jatos entupidos antes de fazer a limpeza, assim nao fara a limpeza
desnecessariamente.

Verificagdo dos jatos de impressao
Limpeza do cabecote de impressao
Eliminacao total da tinta

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Verificagao dos jatos de impressao
Vocé pode imprimir um modelo de verificagao dos jatos para verificar se ha jatos entupidos.

Como verificar os jatos usando o painel de controle do produto
Como verificar os jatos usando um utilitario do computador

Tema principal: Manutencao do cabecote de impressao
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Como verificar os jatos usando o painel de controle do produto
Vocé pode checar os jatos do cabegote de impressao usando o painel de controle do produto.
1. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
2. Aperte o botdo M inicio, se necessario.
3. Aperte os botdes de seta para selecionar Conf. e aperte o botao OK.
4. Aperte os botdes de seta para selecionar Manutencgao e aperte o botao OK.
Vocé vera a seguinte tela:

Assistencia

Verif jactos

q|1,fa||-

@ Ant.

0K Avancar

5. Aperte o botao OK.
6. Aperte o botéo < iniciar.
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Apébs a impressao dos padrdes dos jatos, vocé vera esta tela:

H& algum

oX Avancar
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7. Verifigue o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecgote de impressao esta limpo

O cabecgote de impressao precisa de limpeza

8. Execute um dos seguintes procedimentos:

+ Se nao houver espacos, selecione Nio e pressione o botdo OK. Aperte o botdao @ cancelar para
sair.

» Se houver espacos ou se o padrao estiver fraco, selecione Sim e pressione o botdo OK para
continuar.
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9. Selecione Sim e pressione o botdo OK para limpar o cabegote de impressao.

10. Selecione Verif jactos e aperte o botdo OK para executar uma verificagdo dos jatos para confirmar
que o cabecote de impressao esta limpo.

11. Siga as instrugdes na tela para repetir o processo, se necessario.

Caso nao veja nenhuma melhora apos limpar o cabegote de impressao até 3 vezes, desligue o produto
e espere pelo menos 12 horas. Depois, verifique o estado dos jatos e tente limpar o cabecgote
novamente, se necessario. Se a qualidade ainda assim ndo melhorar, entre em contato com o suporte
técnico da Epson.

Tema principal: Verificagdo dos jatos de impressao

Tarefas relacionadas
Como limpar o cabecote de impressao usando o painel de controle do produto
Recarregamento dos tanques de tinta

Temas relacionados
Como colocar papel

Como verificar os jatos usando um utilitario do computador

Vocé pode verificar os jatos do cabegote de impressao usando um utilitario no seu computador Mac ou
Windows.

1. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
2. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botéo direito do mouse no
icone 2 do seu produto na parte direita da barra de tarefas do Windows, ou clique na seta para
cima e clique com o botéo direito do mouse em 2.

* Mac: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impressao e
fax, Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e
depois selecione Opg¢oes e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

3. Selecione Verificagao dos jatos.
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Vocé vera uma janela como esta:

Para checar of jatos, certifique-se de que a mpressors esté igads &
conectada a0 computador. Além disso, certifique-s= de que ha papel

tamanho A4 ou Carta carregado no traseiro. Cligue em

[Imprimir] para imprimir um padrao de verificacio dos jatos ou dique
em [Cancelar] para sair.

Clique em Imprimir.
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5. Verifigue o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecgote de impressao esta limpo

O cabecgote de impressao precisa de limpeza

6. Se nao houver falhas, clique em Terminar.
Se houver espagos em branco ou se o padrao estiver esmaecido, limpe o cabecgote de impressao.
Tema principal: Verificagdo dos jatos de impresséao
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Tarefas relacionadas
Como limpar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador
Recarregamento dos tanques de tinta

Temas relacionados
Como colocar papel

Limpeza do cabecgote de impressao

Se a qualidade de impresséao diminuir e o padréo de verificagado dos jatos indicar jatos entupidos, vocé
pode limpar o cabegote de impressao.

Como limpar o cabecote de impressao usando o painel de controle do produto
Como limpar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador

Tema principal: Manutenc&o do cabegote de impressao

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Como limpar o cabecote de impressao usando o painel de controle do produto
Vocé pode limpar o cabecgote de impressao usando o painel de controle do produto.
1. Certifique-se de que nenhuma luz do produto esteja indicando erros.

Coloque algumas folhas de papel comum no produto.

Aperte o botao M inicio, se necessario.

Aperte os botdes de seta para selecionar Conf. e aperte o botao OK.

A S A

Aperte os botbes de seta para selecionar Manutengao e aperte o botdo OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

Assistencia

Verif jactos

-||1,*'£l||-

@ Ant.

oX Avancar

Pressione os botbes de seta para selecionar Limpeza cab. e pressione o botao OK.
A luz O ligar pisca durante o ciclo de limpeza e fica acesa quando o ciclo de limpeza termina.
Vocé vera a seguinte tela:

i

Linpeza

concluida.

= Concluido

=Verificar jatos

oK Avan C.ar

Cuidado: Nunca desligue o produto durante um ciclo de limpeza pois vocé pode danifica-lo.

Selecione Verif jactos e aperte o botao OK para executar uma verificagao dos jatos para confirmar
que o cabecote de impressao esta limpo.
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Caso nao veja nenhuma melhora apos limpar o cabegote de impressao até 3 vezes, desligue o produto
e espere pelo menos 12 horas. Depois, verifique o estado dos jatos e tente limpar o cabecgote
novamente, se necessario. Se a qualidade ainda assim ndo melhorar, entre em contato com o suporte
técnico da Epson.

Tema principal: Limpeza do cabecote de impressao

Tarefas relacionadas
Como verificar os jatos usando o painel de controle do produto
Recarregamento dos tanques de tinta

Temas relacionados
Como colocar papel

Como limpar o cabe¢ote de impressao usando um utilitario do computador

Vocé pode limpar o cabecgote de impressao usando um utilitario no seu computador Windows ou Mac.

1.
2.
3.

Certifique-se de que ndo ha erros no visor LCD.
Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no
icone ¥ do seu produto na parte direita da barra de tarefas do Windows, ou clique na seta para
cima e clique com o bot&o direito do mouse em .

* Mac: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impressao e
fax, Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e
depois selecione Opg¢oes e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

Selecione Limpeza do cabecote.
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Vocé vera uma janela como esta:

Clique em [Inicar] pars impar o jates do cabegote de impressBo.
Como a kmpeza consome um pouco de tnta, 56 kmpe o cabegote

guando areas daras ou falhas aparecerem no impresso. Use o utilitaro
“Verificagio dos jatos” primeiro para confirmar se o cabegote de
mpressBo precisa de impeza. Se houver pouca tinta ou se ela estiver
esgotada, trogue o cartucho primeiro.

5. Clique em Iniciar para iniciar o ciclo de limpeza.
A luz O ligar pisca durante o ciclo de limpeza e fica acesa quando o ciclo de limpeza termina.

Cuidado: Nunca desligue o produto ou abra a tampa da impressora durante o ciclo de limpeza pois
pode ndo conseguir imprimir.

6. Quando o ciclo de limpeza terminar, vocé pode verificar se os jatos estéo limpos; clique em
Imprimir modelo de verificagao dos jatos e clique em Imprimir.
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7. Verifigue o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecgote de impressao esta limpo

O cabecgote de impressao precisa de limpeza

* Se nao houver falhas, clique em Terminar.

+ Se houver espagos em branco ou se o padrao estiver esmaecido, clique em Limpar para limpar o
cabecote de impressao novamente.

Caso nao veja nenhuma melhora apés limpar o cabegote de impressao até 3 vezes, desligue o produto
e espere pelo menos 12 horas. Depois, verifique o estado dos jatos e tente limpar o cabecgote
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novamente, se necessario. Se a qualidade ainda assim ndo melhorar, entre em contato com o suporte
técnico da Epson.

Tema principal: Limpeza do cabecote de impressao

Tarefas relacionadas
Como verificar os jatos usando um utilitario do computador
Recarregamento dos tanques de tinta

Temas relacionados
Como colocar papel

Eliminagao total da tinta

Caso ainda veja linhas brancas ou escuras, ou caso cores estejam faltando nos seus impressos mesmo
depois de limpar o cabecote de impressao varias vezes, vocé pode fazer uma Eliminacgéao total da tinta.

Cuidado: A Eliminacao total da tinta consome muita tinta e s6 deve ser feita se for necessario.
Recarregue os tanques de tinta antes de fazer uma Eliminagao total da tinta.

Cuidado: A Eliminacao total da tinta afeta o tempo de vida das almofadas de tinta, fazendo com que
elas alcancem a capacidade maxima mais rapidamente. Entre em contato com a Epson para comprar
almofadas para substituigdo antes que elas cheguem ao fim de suas vidas uteis. Quando as almofadas
de tinta chegarem ao fim de suas vidas uteis, o produto para de imprimir e vocé precisa entrar em
contato com a Epson para obter suporte técnico.

Execucao da descarga da tinta usando um utilitario do computador
Tema principal: Manutenc&o do cabegote de impressao

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Execucao da descarga da tinta usando um utilitario do computador

Vocé pode usar o utilitario Eliminacao total da tinta (Windows) ou Limpeza Total do Sistema (OS X) para
fazer a descarga da tinta.

Observagao: Depois de fazer a descarga potente da tinta, desligue o produto e espere pelo menos 12
horas antes de liga-lo novamente.

Antes de comecar. certifique-se de que nenhuma luz do produto esteja indicando erros.
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1. Execute um dos seguintes procedimentos:
* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no
icone ¥ do seu produto na parte direita da barra de tarefas do Windows, ou clique na seta para

-
cima e clique com o botao direito do mouse em 2. Selecione Definigdes de impressao e clique
na guia Manutencgao.

* Mac: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impressao e
fax, Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e
depois selecione Opgdes e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

2. Clique no botao Eliminagao total da tinta (Windows) ou Limpeza Total do Sistema (OS X).
Vocé vera uma janela como esta:

o Eliminagio total da tinta (x|

Se ndo tver usado o produto durante muito tempo & as imagens
apresentarem faixas ou houver cores faltando, wock pode ter que
substituir & tinta dentro dos tubos de tinta para reschoer o problema.

0 utiiitario de Elminagao total da tinta permite que substitua toda a
tinta dentro dos tubos de tinta, & consume muita tnta,

A guabdade de impress3o melhorara depols de 12 horas do uso desta
funcio, e ela ndo podera ser usada novamente dentro das 12 horas
seguinda o Ultima uso.

q Yook deseia usar esta funcio agora?

Observagdo: Antes de usar esta funcio, certifique-se de que ha tinta
suficiente nos tanques de tinta da impressora.
Se ndo houver tinta suficente, recarmegue oS tangues de tnta,

3. Siga as instrugdes na tela.
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Depois de fazer a descarga potente da tinta, desligue o produto e espere pelo menos 12 horas
antes de liga-lo novamente.

Imprima um documento e verifique a qualidade de impressao. Se a qualidade ainda assim nao
melhorar, entre em contato com a Epson para obter suporte.

Tema principal: Eliminacéo total da tinta

Alinhamento do cabecote de impressao

Se os seu impressos ficarem granulados ou borrados, ou caso vocé perceba desalinhamento nas linhas
verticais ou veja faixas horizontais claras ou escuras, pode ser necessario alinhar o cabecgote de
impresséo.

Observacgao: Também podem aparecer faixas na imagem se os jatos do cabecote de impresséao
precisarem de limpeza.

Como alinhar o cabecote de impressao utilizando o painel de controle do produto
Como alinhar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Como alinhar o cabegote de impressao utilizando o painel de controle do produto
Vocé pode limpar o cabecgote de impressao usando os botdes do produto.

1.

2.
3.
4

Coloque algumas folhas de papel comum no produto.

Aperte o botao M inicio, se necessario.

Aperte os botdes de seta para selecionar Conf. e aperte o botao OK.

Aperte os botdes de seta para selecionar Manutengao e aperte o botdo OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

Assistencia

Verif jactos

-||1,*'il||-

@ Ant.

oX Avancar

5. Aperte os botdes de seta para selecionar Alinham. cabeg. e aperte o botao OK.
Vocé vera a seguinte tela:

i

apel normal

W Voltar
& lmprimir

6. Pressione o botdo <> iniciar para imprimir uma folha de alinhamento.

Observacgdo: Nao cancele a impressao durante a impressao de um padrao de alinhamento dos
cabecotes.
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Vocé vera a seguinte tela:

i

na proxima tela,

ox Prosseguir

7. Aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

Selec. Nimero

ok Avangar

8. Verifique o padrao impresso e siga as instrugdes na tela para escolher o nimero que representa o
melhor padrao impresso para cada conjunto. Pressione o botao OK depois de cada conjunto
escolhido.

Tema principal: Alinhamento do cabecote de impresséo
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Temas relacionados
Como colocar papel

Como alinhar o cabecgote de impressao usando um utilitario do computador
Vocé pode alinhar o cabecgote de impressao usando um utilitario no seu computador Mac ou Windows.

1.
2.

Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no
icone ¥ do seu produto na parte direita da barra de tarefas do Windows, ou clique na seta para
cima e clique com o botao direito do mouse em 2.

* Mac: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impressao e
fax, Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e
depois selecione Opg¢oes e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

Selecione Alinhamento do cabecote.
Clique em Seguinte, clique em Imprimir para imprimir uma folha de alinhamento.

Observagao: Nao cancele a impressao durante a impressao de um padrao de alinhamento dos
cabecotes.

183



Vocé vera uma janela como esta:

Cheque a folha de alichaments.

Procure por retdngulos que nSo estejam separados ou sobrpostos.
Seledone o ndmero correspondente na lista abaixo. Depois digue em
[Terminar].

Se todos os retdngulos estiverem separados ou sobrepostos, selecions o
melhor, Depois dique em [Realnhamento].

5. Verifique o padrao impresso e siga as instrugdes na tela para escolher o niumero do melhor padrao
impresso para cada conjunto.

* Depois de escolher um numero para o padrao, clique em Seguinte.

* Se nenhum padrao estiver alinhado em um ou mais dos conjuntos, escolha o mais proximo em
cada conjunto e clique em Realinhamento. Em seguida, imprima e verifique outra folha de
alinhamento.

Observagao: Clique em Cancelar (quando disponivel) se vocé quiser pular uma folha de
alinhamento.

6. Quando terminar, clique em Terminar.
Tema principal: Alinhamento do cabecote de impresséo
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Temas relacionados
Como colocar papel

Como limpar o caminho do papel

Caso veja tinta na parte traseira de um impresso, € possivel limpar o caminho do papel para remover
qualquer excesso de tinta.

1. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.

2. Utilize o painel de controle do produto para fazer uma copia, mas sem colocar um documento no
vidro do scanner.

Observagao: Certifique-se de que nao haja poeira ou manchas no vidro do scanner ou na tampa de
documentos.

3. Verifique a parte de tras do papel ejetado para ver se ele esta limpo.
4. Repita quantas vezes for necessario até que o papel saia limpo.
Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Temas relacionados
Como colocar papel
Como fazer copias
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Como limpar e transportar o produto

Veja estas sec¢des se vocé precisar limpar ou transportar seu produto.

Como limpar o produto
Transporte do produto

Como limpar o produto

Para manter o produto funcionando da melhor maneira possivel, vocé deve limpa-lo varias vezes por
ano.

Feche a bandeja de saida e o suporte de papel quando ndo estiver usando o produto para protegé-lo do
po.

Cuidado: Nao use uma escova dura, alcool ou tiner para limpar o produto ou vocé pode danifica-lo.
N&o use 6leo ou outros lubrificantes no interior do produto nem deixe cair agua dentro dele.

Desligue o produto.

Desconecte o cabo de alimentacao.
Desconecte todos os cabos conectados
Retire todo o papel.

ok~ wbdh -~

Limpe o vidro do scanner com um pano macio que nao solte fiapos (microfibra é recomendado),
umedecido com um limpador de vidro.

Cuidado: Nao espirre limpador de vidro diretamente sobre o vidro e nao pressione a superficie do
vidro com forga.

6. Limpe o gabinete e o painel de controle com um pano macio e seco. Nao utilize limpadores liquidos
ou quimicos.

Tema principal: Como limpar e transportar o produto

Transporte do produto

Se precisar guardar o produto ou transporta-lo por uma longa distancia, prepare-o para transporte
conforme descrito aqui.
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Cuidado: Durante o transporte e armazenamento, siga estas instrugdes:

» Evite inclinar o produto, coloca-lo na vertical ou vira-lo de cabecga para baixo; caso contrario, a tinta
pode vazar.

* Quando guardar ou transportar uma garrafa de tinta depois de remover o selo, n&o incline a garrafa e
nao deixe que ela sofra impacto ou mudancas de temperatura. Caso contrario, a tinta pode vazar
mesmo que a tampa da garrafa esteja colocada com firmeza. Certifique-se de manter a garrafa de
tinta de pé quando apertar a tampa e tenha cuidado para prevenir que a tinta vaze quando transportar
as garrafas de tinta.

* Né&o coloque garrafas de tinta abertas na caixa com a impressora.
* Nao transporte o produto pelo painel de controle, pois podera danifica-lo.

Observacgao: Antes de armazenar o seu produto por muito tempo, substitua tinta com nivel baixo,
esgotada ou vencida para evitar que o cabec¢ote de impressao fique ressecado. Guarde o seu produto
em um local fresco e escuro.

1. Desligue o produto.

2. Levante a unidade do scanner e verifique se o0 cabecgote de impressao esta na posicado mais a
direita (posicao inicial). Se nao estiver, ligue o produto, aguarde até que o cabegote de impressao
se mova e, em seguida, desligue o produto novamente.

3. Prenda o cabecote de impresséo ao corpo da impressora usando fita adesiva.

Y E——
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Cuidado: Nao coloque fita adesiva no cabo branco liso no interior do produto, caso contrario,
podera danificar o produto.

Abaixe a unidade do scanner.

Retire todo o papel do produto.

Desconecte o cabo de alimentacgao.
Desconecte todos os cabos conectados.

Feche a bandeja de saida e o suporte de papel.

Para abaixar o painel de controle, aperte a barra de liberagdo e empurre o painel para baixo com
cuidado.

Cuidado: Nao abaixe o painel de controle sem primeiro apertar a barra de liberagao ou vocé pode
danificar o produto.
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10. Desengate o tanque de tinta e coloque-o de lado, depois verifique se as tampas do tanque de tinta
estdo instaladas corretamente.

11. Engate a unidade do tanque de tinta no produto.

(

¢_E

.

12. Coloque o produto em sua embalagem original, se possivel, ou use materiais equivalentes com
protegéo ao redor do produto.

Mantenha o produto nivelado durante o transporte. Certifique-se de remover a fita adesiva do cabecote
de impresséao antes de ligar o produto. Se a qualidade de impressao diminuir quando voltar a imprimir,
limpe e alinhe o cabecgote de impresséo.

Tema principal: Como limpar e transportar o produto

189



Conceitos relacionados
Limpeza do cabecgote de impressao
Alinhamento do cabecote de impressao
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Solucao de problemas

Confira estas sec¢des de solugbes para os problemas que vocé pode ter usando o produto.

Como procurar por atualizagdes para o software

Mensagens de estado do produto

Como executar uma verificagdo do produto

Como redefinir os padrdes do painel de controle

Resolugéo de problemas de instalagéo

Resolucao de problemas de rede

Resolucéo de problemas de cépia

Resolucéo de problemas com o papel

Solucgao de problemas de impressao a partir de um computador
Resolucéo de problemas de leiaute e conteudo de pagina
Resoluc&o de problemas de qualidade de impressao
Resolugéo de problemas de digitalizagédo

Resolucéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada
Resolucéo de problemas de cartdo de memoria

Uma mensagem aparece pedindo que reponha o nivel das tintas
Desinstalacéo do software do seu produto

Onde obter ajuda

Como procurar por atualizagées para o software

Periodicamente, é uma boa ideia verificar se ha atualizacbes gratuitas para o software do seu produto
no website de suporte da Epson. Visite o site epson.com.br/suporte e selecione o seu produto.

* Windows: O software da sua impressora procura por atualizacbes automaticamente. Vocé também
pode atualizar o software manualmente, selecionando Atualizagéo de software assim:

» Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no icone BU do seu
produto na parte direita da barra de tarefas do Windows, ou clique na seta para cima e clique com o

botdo direito do mouse em %
* Na guia Manutencao, na janela de configuragcdes da impressora
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Vocé também pode atualizar o software se selecionar EPSON Software Updater em EPSON ou no
grupo de programas EPSON Software, acessivel pelo botado Iniciar ou na tela Iniciar ou
Aplicativos, dependendo da sua versdo do Windows.

* OS X: Vocé pode atualizar o software manualmente se abrir a pasta Aplicativos > Epson Software e
selecionar EPSON Software Updater.

Tema principal: Solugao de problemas

Tarefas relacionadas
Como alterar as opgoes de atualizacdo automatica

Mensagens de estado do produto
Muitas vezes vocé pode diagnosticar problemas com o produto se checar as suas luzes.

Cédigo LCD Condicao/solugao

(E-01) Ocorreu um erro da impressora. Desligue e ligue o produto novamente. Se o erro
persistir, verifique se ha papel preso. Se nao houver papel preso, entre em contato
com a Epson para obter suporte.

(E-02) Ocorreu um erro do scanner. Desligue e ligue o produto novamente.

(E-11) As almofadas de tinta precisam ser substituidas. Entre em contato com a Epson para
obter suporte técnico.

(W-01) O papel esta preso no produto. Retire o papel preso e pressione o botédo indicado no
visor LCD para eliminar o erro. Se o erro continuar, desligue e ligue o produto
novamente.

(W-11) Uma almofada de tinta estd chegando ao fim da sua vida util. Entre em contato com a
Epson para obter suporte técnico. (Para continuar a imprimir, pressione o botao
<& iniciar.)

(1-22) Para estabelecer uma conexao sem fio usando um ponto de acesso, pressione o

botdo no ponto de acesso ou clique no botao de configuracdo sem fio na tela do
ponto de acesso exibido na tela do computador.

(1-23) Digite o cadigo PIN exibido na tela LCD para o ponto de acesso ou computador
dentro de dois minutos. Se esperar mais de dois minutos, um erro de tempo limite
ocorre, o cdédigo muda e vocé deve digitar um novo cédigo.

(1-31) Para fazer as configuragdes de conexao sem fio do seu computador, execute o
programa de instalagao e siga as instrugdes na tela.
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Cédigo LCD Condicao/solugao

(1-41) A opg¢ao de configuragao de papel esta desativada. Vocé precisa ativar a opgao de
configuracao de papel para usar o AirPrint.

(1-60) Seu computador pode nao ser compativel com WSD (Web Services for Devices). A
funcao Digitalizar para PC (WSD) esta disponivel apenas para computadores com
versdes em Inglés do Windows 8, Windows 7 ou Windows Vista.

Modo de Uma atualizac¢ao do firmware falhou. Entre em contato com a Epson para obter
recuperacao suporte técnico.

(Recovery

mode)

Tema principal: Solugéo de problemas

Conceitos relacionados
Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Referéncias relacionadas
Problemas de obstru¢ao do papel
Onde obter ajuda

Como executar uma verificagao do produto

A execucgdo de uma verificagado do produto ajuda a determinar se o produto esta funcionando
corretamente.

1. Desconecte os cabos de interface conectados ao seu produto.
Coloque papel comum no produto.

Aperte o botao M inicio, se necessario.

Aperte os botdes de seta para selecionar Conf. e aperte o botao OK.

o K 0N

Aperte os botdes de seta para selecionar Manutengao e aperte o botdo OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

Marnutencao

9 Voltar

oX Avancar

6. Aperte o botdo OK.
7. Aperte o botéo < iniciar.
Apos a impresséo dos padrdes dos jatos, vocé vera esta tela:

oK Avancar

8. Facga o seguinte, dependendo dos resultados da verificagdo do produto:

» Se a pagina for impressa e o padrao de verificagdo dos jatos estiver completo, o produto esta
funcionando corretamente. Qualquer problema de operagao pode ter sido causado pelo
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computador, cabo, software ou configuragdes selecionadas. Verifique as outras solu¢des neste
manual ou tente desinstalar e reinstalar o software da impressora.

» Se a pagina for impressa, mas o padrao de verificagao do jato tiver espacos em branco, limpe ou
alinhe o cabecote de impressao.

» Se a pagina nao for impressa, o produto pode ter um problema. Confira as outras solugdes neste
manual. Se elas nao funcionarem, entre em contato com a Epson.

Tema principal: Solugcéo de problemas

Conceitos relacionados

Limpeza do cabecote de impressao
Alinhamento do cabegote de impresséao
Desinstalagao do software do seu produto

Referéncias relacionadas
Onde obter ajuda

Temas relacionados
Como colocar papel

Como redefinir os padroes do painel de controle

Se vocé tiver um problema com as configuragdes no painel de controle do produto, é possivel retorna-
las aos padrdes de fabrica. Vocé pode escolher quais configuragdes retornar aos padrdes de fabrica ou
se quer retornar todas elas.

1. Aperte o botdo M inicio, se necessario.
2. Aperte os botdes de seta para selecionar Conf. e aperte o botao OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

Configuragao 4

Mivels de tnta

oX Avancar

Pressione o botao de seta para selecionar Repor Predefini¢gées e pressione o botao OK.
Vocé vera a seguinte tela:

Restaurar...

Corfi

onifi qQuira _—__:=,.: |)i—Fi

4 1/3 »

9 Voltar

oX Avancar

Pressione os botbes de seta para selecionar uma das opgoes e pressione o botdo OK.
* Definigoes de rede: restaura todas as configura¢des de rede.

* Tudo exceto a Rede: redefine todas as configura¢des do painel de controle, exceto para as
configuragdes de rede.

* Todas Defs.: restaura todas as configuracdes do painel de controle.
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Vocé vera uma mensagem de confirmagéo.
5. Pressione o botdo OK para redefinir as configuragdes selecionadas.
(Pressione o botdo @ cancelar se vocé quiser cancelar a operagao.)
Tema principal: Solucao de problemas

Resolucao de problemas de instalagao

Confira estas solugdes se tiver problemas ao instalar o produto.

Ouve-se um ruido depois de carregar a tinta
Problemas de instalagao do software
Problemas de configuragao do painel de controle

Tema principal: Solugcéo de problemas

Ouve-se um ruido depois de carregar a tinta
Se vocé ouvir ruidos do seu produto apds o carregamento dos tanques, veja estas solugdes:

* A primeira vez que vocé carregar os tanques com tinta, o produto precisa carregar o cabecote de
impressao. Espere até que o carregamento termine antes de desligar o produto ou ele pode carregar
incorretamente e usar excesso de tinta a proxima vez que vocé liga-lo. Quando a luz O ligar parar de
piscar, o produto terminou de carregar o cabegote de impressao.

» Se o cabecgote de impressao do produto parar de se mover ou de fazer barulho e o processo de
carregamento nao tiver concluido apos aproximadamente 20 minutos, desligue o produto. Volte a
liga-lo e verifique se o carregamento ainda estd em andamento. Se ele ainda estiver em andamento,
entre em contato com a Epson.

Tema principal: Resolucéo de problemas de instalagao

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Problemas de instalagcao do software
Se vocé tiver problemas ao instalar o software do produto, tente estas solugdes:

» Verifique se o produto esté ligado e os cabos necessarios estdo conectados firmemente em ambas as
extremidades. Se vocé ainda tiver problemas para instalar o software, desconecte o cabo USB e siga
cuidadosamente as instrucdes no péster Guia de instalagdo. Também certifique-se de que o seu
sistema satisfaz os requisitos para o sistema operacional.
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» Feche todos os outros programas, incluindo prote¢des de tela e software de protegdo contra virus, e
instale o software do produto novamente.

* No Windows, verifique se o produto esta selecionado como a impressora padréo e se a porta correta
aparece nas propriedades da impressora.

» Caso veja qualquer mensagem de erro ou o software nao seja instalado corretamente no Windows,
vocé pode nao ter privilégios de instalacao de software. Entre em contato com o seu administrador de
sistema.

Tema principal: Resolucéo de problemas de instalagao

Conceitos relacionados
Desinstalacéo do software do seu produto

Referéncias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac

Problemas de configuracao do painel de controle
Se vocé tiver problemas para configurar o painel de controle, tente estas solugdes:

» Para ver o texto da tela LCD em uma lingua diferente, selecione uma configuragéo de idioma
diferente para o painel.

» Para ajustar a posicao do painel de controle, levante ou abaixe o painel cuidadosamente utilizando a
barra de liberagao.

Tema principal: Resolugédo de problemas de instalagao

Tarefas relacionadas
Como mudar o idioma da tela LCD
Como ajustar a posicao do painel de controle

Resolucao de problemas de rede

Confira estas solugdes se tiver problemas ao configurar ou utilizar o produto em uma rede.

Observagao: A avaria ou o conserto deste produto pode causar perda de dados e configuracoes de
rede. A Epson nao é responsavel por fazer backup ou recuperac¢ao de dados e configuragdes durante
ou apos o periodo de garantia. Recomendamos que vocé faga o seu proprio backup ou que imprima os
seus dados e configuragdes de rede.

O produto ndo consegue se conectar a um roteador ou ponto de acesso
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O software de rede ndo consegue encontrar o produto na rede
O produto n&o aparece na janela de impressora do Mac

N&ao é possivel imprimir em rede

Nao é possivel digitalizar em rede

Tema principal: Solugao de problemas

O produto nao consegue se conectar a um roteador ou ponto de acesso

Se o produto tiver dificuldade em encontrar ou se conectar a um roteador sem fio ou ponto de acesso,
tente estas solucoes:

Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e o icone de Wi-Fi ndo
acender ou aparecer no visor LCD do seu produto, certifique-se de selecionar uma das opgdes de
WPS no painel de controle do produto dentro de 2 minutos depois de pressionar o botdo WPS no seu
roteador.

Certifique-se de colocar seu produto dentro da area de contato do seu roteador de 2,4 GHz ou ponto
de acesso. Evite colocar o produto proximo a fornos de micro-ondas, telefones sem fio de 2,4 GHz ou
objetos grandes de metal, como um armario de arquivos.

Observacgao: Se estiver usando um roteador wireless de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Se o seu roteador usar um unico nome de rede (SSID) para
as bandas 2,4 GHz e 5 GHz, dé um nome de rede (SSID) para cada uma das redes, como por
exemplo, Rede de 2,4 GHz Rede de 5 GHz. Consulte a documentagao do seu roteador ou entre em
contato com o seu provedor de internet para obter instrugdes.

Verifique se o seu roteador ou ponto de acesso esta funcionando corretamente, conectando-se a
partir do seu computador ou outro dispositivo.

Talvez seja preciso desabilitar a firewall e qualquer software antivirus em seu roteador ou ponto de
acesso wireless.

Verifique se as restricdes de acesso, tais como filtragem de enderego MAC, estéo definidas no
roteador ou ponto de acesso. Se as restricdes de acesso estiverem definidas, adicione o enderego
MAC do seu produto a lista de enderegos do seu roteador. Para obter o endere¢go MAC do seu
produto, imprima uma folha de estado da rede. Em seguida, siga as instru¢gdes na documentacgéao do
seu roteador ou ponto de acesso para adicionar o endereco a lista.

Se o seu roteador ou ponto de acesso nao divulgar seu nome de rede (SSID), siga as instru¢des que
acompanham o produto para inserir 0 nome da rede wireless manualmente.
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* Se o seu roteador ou ponto de acesso tiver a seguranga ativada, determine o tipo de seguranca que
esta usando e qualquer senha necessaria ou a senha para conexdo. Em seguida, certifique-se de
inserir a chave WEP ou senha WPA corretamente.

* Veja se 0 seu computador esta restringindo os canais sem fios disponiveis. Se esse for o caso,
confirme que o seu ponto de acesso sem fios esteja usando um dos canais utilizaveis ou mude para
um canal utilizavel, se necessario.

» Se estiver usando uma conexao Wi-Fi Direct e ela desconectar repentinamente, a senha do Wi-Fi
Direct pode ter sido modificada. Se necessario, delete as configuragdes de conexdo DIRECT-
xXxXxXxxxxx existentes do seu dispositivo e digite uma nova senha. Consulte a documentacéo do
dispositivo para obter instrugdes.

» Se tiver conectado o seu produto a um computador Windows usando Wi-Fi Direct e ele tiver
selecionado automaticamente o modo de ponto de acesso, vocé pode ter problemas para acessar
uma conexao de Internet de baixa prioridade. Verifique a conexao de rede ou as configura¢des de
adaptador no Painel de controle do Windows e configure a opgao Métrica da interface como 100
para a sua versao do protocolo de Internet.

Tema principal: Resolu¢ao de problemas de rede

Tarefas relacionadas

Como imprimir uma folha de estado da rede

Como selecionar as configuragoes da rede sem fios no painel de controle
Conexao a um novo roteador Wi-Fi

O software de rede nao consegue encontrar o produto na rede
Se o EpsonNet Setup n&o encontrar o produto na rede, tente estas solugdes:

+ Certifique-se de que o produto esta ligado e conectado a rede. Verifique a conexao utilizando o painel
de controle do produto.

* Veja se o nome da sua rede (SSID) contém caracteres ndo-ASCII. O seu produto ndo pode exibir
caracteres que nao sejam ASCII.

» Certifique-se de que o produto nao esta conectado a uma rede de convidado (guest network).
» Se necessario, reinstale o software do produto e tente executar o EpsonNet Setup novamente.
1. Retorne as configura¢des de rede do seu produto as configuragdes padrao de fabrica.
2. Windows somente: desinstale o software do seu produto.
3. Inicialize o seu roteador seguindo as instru¢des na documentagao do roteador.
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Observacgao: Se estiver lendo estas instrugdes on-line, vocé ira perder a conexdo com a Internet
quando inicializar o roteador, portanto anote o préximo passo antes de fazer a inicializago.

4. Baixe o software do produto a partir do site da Epson usando as instrugcdes no poster Guia de
instalag&o.

» Se tiver substituido o roteador, reinstale o software do produto para se conectar ao novo roteador.

Observacgao: Se estiver usando um roteador wireless de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Se o seu roteador usar um unico nome de rede (SSID) para
as bandas 2,4 GHz e 5 GHz, dé um nome de rede (SSID) para cada uma das redes, como por
exemplo, Rede de 2,4 GHz Rede de 5 GHz. Consulte a documentagao do seu roteador ou entre em
contato com o seu provedor de internet para obter instrugdes.

» Veja se o seu roteador ou ponto de acesso wireless tem uma fungao de Privacy Separator (Separador
de Privacidade) habilitada que esteja prevenindo a detecgao do seu dispositivo em rede. Consulte a
documentacgao do seu roteador ou ponto de acesso para instrugdes de como desabilitar a fungéo de
Privacy Separator (Separador de Privacidade).

Tema principal: Resolugao de problemas de rede

Conceitos relacionados
Desinstalacéo do software do seu produto

Tarefas relacionadas
Como imprimir uma folha de estado da rede

O produto nao aparece na janela de impressora do Mac
Se o seu produto ndo aparecer na janela de impressora do Mac, tente estas solugoes:
» Desligue o seu produto, aguarde 30 segundos e volte a liga-lo.

» Se estiver conectando o produto sem fios através do EpsonNet Setup e o simbolo de Wi-Fi nao for
exibido no visor LCD do produto, certifique-se de que o software do produto foi instalado
corretamente. Se necessario, reinstale o software.

» Certifique-se de que instalou o software do produto corretamente para a sua rede. Consulte o poster
Guia de instalagao.

» Se o seu Mac incluir servicos de rede com e sem fios, certifique-se de que a rede a qual conectou o
produto esta no alto da lista Especificar ordem de servigos. Consulte a documentacao do seu Mac
para instrucoes.
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Observacgao: Se estiver usando um roteador wireless de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Se o seu roteador usar um unico nome de rede (SSID) para
as bandas 2,4 GHz e 5 GHz, dé um nome de rede (SSID) para cada uma das redes, como por
exemplo, Rede de 2,4 GHz Rede de 5 GHz. Consulte a documentacéo do seu roteador ou entre em
contato com o seu provedor de internet para obter instrugdes.

Tema principal: Resolugao de problemas de rede

Nao é possivel imprimir em rede
Se vocé nao conseguir imprimir em rede, tente estas solucoes:

Certifique-se de que o produto esta ligado.

Certifique-se de instalar o software de rede do produto, conforme descrito na documentagao do
produto.

Imprima uma folha de estado da rede e verifique se as configuragdes de rede estao corretas. Se o
estado da rede aparecer como Desconectado, cheque as conexdes de cabo e desligue e volte a
ligar o seu produto.

Se vocé estiver usando TCP/IP, certifique-se de que o endereco de IP do produto esta configurado
corretamente para a sua rede. Se a rede nao atribuir enderecos IP usando o DHCP, defina o
endereco IP manualmente.

Certifique-se de que o seu computador e produto estdo ambos usando a mesma rede sem fios.

Se aimpressao em rede estiver lenta, imprima uma folha de estado da rede e verifique a intensidade
do sinal. Se ele estiver fraco, coloque o produto mais perto do seu roteador ou ponto de acesso. Evite
colocar o produto proximo a fornos de micro-ondas, telefones sem fio de 2,4 GHz ou objetos grandes
de metal, como um armario de arquivos.

Observagao: Se estiver usando um roteador wireless de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Se o seu roteador usar um unico nome de rede (SSID) para
as bandas 2,4 GHz e 5 GHz, dé um nome de rede (SSID) para cada uma das redes, como por
exemplo, Rede de 2,4 GHz Rede de 5 GHz. Consulte a documentagao do seu roteador ou entre em
contato com o seu provedor de internet para obter instrugdes.

Veja se o seu roteador ou ponto de acesso wireless tem uma funcao de Privacy Separator (Separador
de Privacidade) habilitada que esteja prevenindo a impressado de um dispositivo em rede. Consulte a
documentacgao do seu roteador ou ponto de acesso para instrugdes de como desabilitar a fungao de
Privacy Separator (Separador de Privacidade).
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» Se estiver conectando o produto sem fios através do EpsonNet Setup e o icone de conex&do Wi-Fi ndo
acender ou aparecer no visor LCD do produto, certifique-se de que o software do produto foi instalado
corretamente. Se necessario, reinstale o software.

Tema principal: Resolugao de problemas de rede

Conceitos relacionados
Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Tarefas relacionadas

Como imprimir uma folha de estado da rede

Como selecionar as configuragoes da rede sem fios no painel de controle
Conexao a um novo roteador Wi-Fi

Nao é possivel digitalizar em rede
Se vocé nao conseguir iniciar o Epson Scan para digitalizar em rede, tente estas solugdes:

+ Se vocé nao conseguir digitalizar usando o painel de controle do produto, certifique-se de que
reiniciou o computador depois de ter instalado o software do produto. Certifique-se de que o
programa Event Manager nao esta sendo bloqueado por uma firewall ou por um software de
seguranga.

Observacgao: Se estiver usando um roteador wireless de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Se o seu roteador usar um unico nome de rede (SSID) para
as bandas 2,4 GHz e 5 GHz, dé um nome de rede (SSID) para cada uma das redes, como por
exemplo, Rede de 2,4 GHz Rede de 5 GHz. Consulte a documentagao do seu roteador ou entre em
contato com o seu provedor de internet para obter instrugdes.

» Se vocé estiver digitalizando um original grande em alta resolu¢ao, um erro de comunicacao de rede
pode ocorrer. Tente digitalizar novamente em uma resolugdo mais baixa.

» Se a comunicacgao de rede tiver sido interrompida durante a inicializagdo do Epson Scan, saia do
Epson Scan, aguarde alguns segundos e volte a inicia-lo. Se o Epson Scan nao conseguir reiniciar,
desligue o produto, ligue-o novamente e tente reiniciar novamente o Epson Scan.

» Verifique a configuragdo de conexao e teste a conexado usando a opgao Definigdes Epson Scan:
Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Definigoes EPSON Scan. Certifique-se
de que a Conexao esta configurada como Rede, depois clique em Teste.

Windows (outras versoes): Clique em E]' ou em Iniciar > Todos os programas ou Programas >
EPSON > EPSON Scan > Definigoes EPSON Scan. Certifique-se de que a Conexao esta
configurada como Rede, depois clique em Teste.
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Mac: Abra a pasta Aplicativos, clique em Epson Software e clique em Definicoes EPSON Scan.
Certifique-se de que a Conexao esta configurada como Rede, depois clique em Teste.

» Certifique-se de que a opcao selecionada como Cronémetro desligamento no programa Defini¢gdes
Epson Scan oferece tempo suficiente para concluir a digitalizagdo em rede.

» Talvez seja preciso desabilitar a firewall e qualquer software antivirus em seu roteador ou ponto de
acesso wireless.

Tema principal: Resolucdo de problemas de rede

Temas relacionados
Como digitalizar

Resolucao de problemas de copia
Confira estas solugdes se tiver problemas para copiar com o produto.

O produto emite sons, mas nada é copiado
O produto emite ruidos quando fica sem ser usado por um certo tempo

Tema principal: Solugao de problemas

O produto emite sons, mas nada é copiado
Se o seu produto emitir sons, mas nada for copiado, tente estas solugdes:

» Execute uma verificacao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impressao, se necessario.

» Se a pagina de verificagao dos jatos nao imprimir, mas a luz de eletricidade estiver acesa, certifique-
se de que o software do produto foi instalado corretamente.

+ Verifique se o seu produto n&o esta inclinado.
Tema principal: Resolugao de problemas de copia

Conceitos relacionados
Verificagao dos jatos de impresséao
Limpeza do cabecote de impressao

O produto emite ruidos quando fica sem ser usado por um certo tempo
O seu produto esta realizando manutengao de rotina. Isso é normal.
Tema principal: Resolugao de problemas de copia
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Resolugao de problemas com o papel

Confira estas solugdes se tiver problemas para usar papel com o produto.

Problemas de alimentagéao do papel
Problemas de obstrugao do papel
Problemas de ejecao do papel

Tema principal: Solugéo de problemas

Problemas de alimentacao do papel
Se vocé tiver problemas para alimentar o papel, tente estas solucées:

» Se o papel nao for alimentado para impressao, remova-o da impressora. Em seguida, recoloque-o no
alimentador contra o lado direito e por baixo da guia. Deslize a guia de margem contra a borda do
papel, certificando-se que a pilha de papel ndo esta acima da seta na guia de margem.

» Se varias paginas forem alimentadas ao mesmo tempo, retire o papel, abane as bordas para separar
as folhas e volte a carrega-lo.

» Se o papel fica preso quando vocé carrega apenas uma ou duas folhas, tente carregar mais folhas.
N&o carregue mais do que o numero recomendado de folhas.

» Se o papel fica preso quando vocé imprime nos dois lados, tente colocar um nimero menor de folhas.
» Certifique-se de que o papel atende as especificagdes para o produto.
» Para melhores resultados, siga estas orientacdes:

» Use papel novo, liso e de alta qualidade que nao esteja enrolado, enrugado, velho, muito fino ou
muito espesso.

» Coloque papel no alimentador com o lado imprimivel voltado para cima.

» Nao carregue papel com perfuragdes.

» Siga quaisquer instru¢des especiais de carregamento que tenham sido incluidas com o papel.
Tema principal: Resolugao de problemas com o papel

Referéncias relacionadas

Problemas de obstru¢ao do papel
Capacidade de carregamento do papel
Temas relacionados

Como colocar papel
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Problemas de obstrucao do papel
Se tiver problemas de obstrucao do papel, tente estas solucbes:
1. Cancele o trabalho de impressao do seu computador, se necessario.
2. Retire cuidadosamente o papel preso através da bandeja de saida e do alimentador.

3. Aperte o botdo <> iniciar para retomar a impresséo. Se as luzes do produto ainda mostrarem um erro,
continue com a préxima etapa.

Aperte o botdo O ligar para desligar o equipamento.
Levante o scanner, remova o papel preso e todos os pedacos rasgados.

Abaixe o scanner e pressione o botéo O ligar para ligar o produto novamente.

N o o bk

Siga cuidadosamente todas as instru¢des de carregamento de papel quando vocé colocar papel
novo.

Tema principal: Resolu¢ao de problemas com o papel

Referéncias relacionadas
Configuracdes de tipo de papel ou midia

Tarefas relacionadas
Como cancelar a impressao usando um botao do produto

Temas relacionados
Como colocar papel

Problemas de ejecao do papel
Se vocé tiver problemas para ejetar o papel corretamente, tente estas solucgdes:

» Se o papel nao for completamente ejetado, vocé pode ter definido o tamanho de papel errado.
Cancele a impressao para ejetar o papel. Selecione o tamanho de papel correto quando imprimir
novamente.

» Se o papel estiver enrugado quando for ejetado, ele pode estar umido ou ser muito fino. Coloque
papel novo e ndo se esqueca de selecionar a configuracao de tipo de papel correta quando vocé
imprimir novamente.

Tema principal: Resolu¢do de problemas com o papel

Referéncias relacionadas
Problemas de obstru¢ao do papel
Configuracoes de tipo de papel ou midia
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Tarefas relacionadas
Como cancelar a impressao usando um botao do produto

Temas relacionados
Como colocar papel

Solucao de problemas de impressao a partir de um computador
Verifique estes pontos se voceé tiver problemas durante a impresséo a partir do computador.

Observagao: Quando imprimir usando AirPrint, as configuragdes de impressao disponiveis séo
diferentes das cobertas neste manual. Consulte o website da Apple para obter detalhes.

Nada é impresso
O icone do produto ndo aparece na barra de tarefas do Windows
A impressao esta lenta

Tema principal: Solugéo de problemas

Nada é impresso

Se vocé enviar um trabalho de impressao e nada imprimir, tente estas solugdes:

Certifique-se de que o produto esta ligado.

Certifique-se de que quaisquer cabos de interface estejam conectados firmemente em ambas as
extremidades.

Se vocé conectou seu produto a um hub USB, certifique-se de que € um hub de primeira linha. Se
ainda assim nao imprimir, conecte o produto diretamente ao computador ao invés de usar o hub.

Execute uma verificagdo do produto para ver se a pagina de teste imprime. Se a pagina de teste for
impressa, verifique se o software do produto esta instalado corretamente.

No Windows, certifique-se de que seu produto esta selecionado como a definicido de Impressora.

No Windows, apague qualquer tarefa de impresséo no spooler do Windows: Clique em Fila de
impressao na guia Manutenc&o na janela de defini¢des da impressora e cancele quaisquer trabalhos
de impresséao parados.

Tema principal: Solucéo de problemas de impressao a partir de um computador

Tarefas relacionadas
Como executar uma verificagdo do produto
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O icone do produto nao aparece na barra de tarefas do Windows

Se vocé nao vir o icone do produto na barra de tarefas do Windows, primeiro tente reiniciar o
computador. Se isso nao funcionar, tente esta solugao:

1. Execute um dos seguintes procedimentos:

No o bk wbd

. . . £ , ~ . i,
Windows 10: Clique em E e selecione k¥ (Configuragdes) > Dispositivos > Impressoras e
scanners. Selecione o nome do seu produto e selecione Gerenciar > Preferéncias de
impressao.

Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Painel de Controle > Hardware e
Sons > Dispositivos e Impressoras. Clique com o botao direito do mouse no nome do produto e
selecione Preferéncias de impressao, depois selecione o nome do produto mais uma vez, se
necessario.

Windows 7: Clique em E]' e selecione Dispositivos e Impressoras. Clique com o botao direito do
mouse no nome do produto e selecione Preferéncias de impressao, depois selecione o nome do
produto mais uma vez, se necessario.

Windows Vista: Clique E]' selecione Painel de controle e clique em Impressora em Hardware
e som. Clique com o bot&o direito do mouse no nome do produto e selecione Preferéncias de
impressao, depois selecione o nome do produto mais uma vez, se necessario.

Windows XP: Clique em Iniciar e selecione Impressoras e aparelhos de fax (Ou abra o Painel
de controle, selecione Impressoras e outros itens de hardware, se necessario, e selecione
Impressoras e aparelhos de fax.) Clique com o botéo direito do mouse no nome do produto e
selecione Preferéncias de impressao e selecione o nome do seu produto novamente, se
necessario.

Clique na guia Manutengao.

Clique no botao Definigdoes expandidas.

Selecione Ativar EPSON Status Monitor 3 e clique em OK.

Clique no botao Preferéncias de monitoramento.

Clique na opgao que adiciona um icone de atalho a barra de tarefas.
Clique em OK para fechar as janelas abertas.

Tema principal: Solugcao de problemas de impressao a partir de um computador
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A impressao esta lenta
Se aimpressao ficar lenta, tente estas solugdes:

Verifique se o seu sistema satisfaz os requisitos para o seu sistema operacional. Se vocé estiver
imprimindo uma imagem de alta resolugéo, vocé pode precisar mais do que os requisitos minimos. Se
necessario, aumente a memoria do seu sistema.

Se estiver usando Windows 7, feche a janela Dispositivos e Impressoras antes de imprimir.
Certifique-se de que o Modo silencioso esta desligado.

Libere espaco no seu disco rigido ou execute um utilitario de desfragmentagéao para liberar espago
existente.

Feche todos os programas que n&o estiver usando quando imprimir.

Se o produto estiver conectado a um hub USB, conecte-o diretamente ao computador ao invés do
hub.

Se a impresséo ficar mais lenta depois de imprimir continuamente por um longo tempo, o produto
pode ter diminuido a velocidade automaticamente para proteger o mecanismo de impressao contra
superaquecimento ou danos. Deixe o produto descansar ligado por 30 minutos e, em seguida, tente
imprimir novamente.

Para impressao mais rapida, selecione as seguintes configuragdes de software do produto:

Ative quaisquer configuragdes de alta velocidade no software do seu produto.
Selecione uma configuragéo de qualidade de impressdo mais baixa.

Windows: Clique na guia Manutengao ou Utilitarios, selecione Definigoes expandidas ou
Velocidade e progresso e selecione as seguintes configuragées:

* Processar sempre dados RAW
* Modo de reproducao de pagina
* Imprimir como Bitmap

Se aimpresséo ainda estiver lenta e vocé estiver usando Windows 7 ou Windows Vista, tente o
seguinte:

1. Clique em E’ e selecione Computador ou Meu computador. Clique duas vezes no drive C: e abra

estas pastas: ProgramData > EPSON > IMPRESSORA.

Observacgao: Caso nao veja a pasta ProgramData, abra o menu Organizar e selecione Opgoes de
Pasta e Pesquisa. Na janela que aparecer, clique na guia Exibir, selecione Mostrar arquivos,
pastas e unidades ocultas na lista de configuragbes Avancado e clique em OK.
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2. Clique com o botao direito do mouse no arquivo EPAUDF01.AUD e selecione Excluir.
3. Reinicie o seu computador e tente imprimir novamente.
Tema principal: Solugao de problemas de impressao a partir de um computador

Referéncias relacionadas

Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac
Configuracdes de tipo de papel ou midia

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac

Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina
Verifique estes pontos se vocé tiver problemas com o leiaute ou o conteudo das paginas impressas.

Observagao: Quando imprimir usando AirPrint, as configuragdes de impressao disponiveis séo
diferentes das cobertas neste manual. Consulte o website da Apple para obter detalhes.

Imagem aparece invertida

Muitas cépias sao impressas

Paginas em branco sao impressas

As margens estéo incorretas no impresso
Caracteres incorretos sao impressos
Tamanho ou posi¢ao incorreta da imagem
O impresso esta inclinado

Tema principal: Solucao de problemas

Imagem aparece invertida
Se a sua imagem impressa for invertida de forma inesperada, tente estas solugdes:

» Desative quaisquer configuragbes de imagem em espelho ou de inversdo no seu aplicativo de
impressao.

» Desative a configuracao Espelhar imagem, Inverter horizontalmente ou Inverter orientagao da
pagina no software da impressora. (Essa opgao tem nomes diferentes, dependendo da versao do
seu sistema operacional.)
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Tema principal: Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas
Selecao das opgdes de leiaute e impresséao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac

Muitas copias sao impressas

Certifique-se de que a opgao de Cépias no seu programa de impressao ou no software da impressora
nao esta configurada para varias cépias.

Tema principal: Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas
Selecao das opgdes de leiaute e impresséao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impresséao - Mac

Paginas em branco sao impressas
Se paginas em branco forem impressas inesperadamente, tente estas solugdes:

» Certifique-se de que selecionou as configuragcdes de tamanho de papel corretas no programa de
impressao e no software da impressora.

» Se houver uma pagina em branco no documento que deseja imprimir € vocé n&o quiser imprimi-la,
selecione a opgéo Ignorar paginas em branco no software da impressora, se disponivel.

+ Execute uma verificagédo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impressao, se necessario.

» Certifique-se de que seu produto esta selecionado no seu programa de impressao.
* Vocé pode ter que recarregar a tinta. Faga uma inspegéao visual dos niveis da tinta.
Tema principal: Resolu¢ao de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Conceitos relacionados
Verificagdo dos jatos de impressao
Limpeza do cabecote de impressao

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac
Como selecionar as configuragdes de pagina - Mac

Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac
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As margens estao incorretas no impresso
Se os impressos tiverem margens incorretas, tente estas solucbes:

» Certifique-se de que selecionou as configuragcdes de tamanho de papel corretas no programa de
impressao e no software da impressora.

» Certifique-se de que selecionou as margens corretas para o tamanho do papel no programa de
impresséo.

» Certifique-se de que o papel esta posicionado corretamente para a alimentagao no produto.

Vocé pode usar a opgao de visualizagao no software da impressora para verificar as suas margens
antes de imprimir.

Tema principal: Resolu¢ao de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac

Temas relacionados
Como colocar papel

Caracteres incorretos sao impressos

Se aparecerem caracteres incorretos em seus impressos, tente estas solugdes antes de imprimir
novamente:

» Certifique-se de que quaisquer cabos estejam conectados firmemente em ambas as extremidades.
» No Windows, apague qualquer tarefa de impressao no spooler do Windows:

* Windows 10: Clique em E e selecione k=i (Settings) > Devices > Printers & scanners.
Selecione o nome do seu produto e selecione Manage > Open print queue. Clique com o botao
direito do mouse no trabalho de impressao parado, clique em Cancelar e clique em Sim.

+ Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Painel de Controle > Hardware e Sons
> Dispositivos e Impressoras. Clique com o botdo direito do mouse no nome do seu produto,
selecione Ver o que esta sendo impresso e selecione o nome do seu produto novamente, se
necessario. Clique com o botao direito do mouse no trabalho de impressao parado, clique em
Cancelar e clique em Sim.

* Windows 7: Cliqgue em E]' e selecione Dispositivos e Impressoras. Clique com o botao direito do
mouse no nome do seu produto, selecione Visualizar impressao e selecione o nome do seu
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produto novamente, se necessario. Clique com o botéo direito do mouse no trabalho de impressao
parado, clique em Cancelar e clique em Sim.

* Windows Vista: Clique em E" e selecione Painel de controle. Clique em Impressora em
Hardware e som, clique com o botao direito do mouse no nome do seu produto e selecione Abrir.
Clique com o botao direito do mouse no trabalho de impresséao parado, clique em Cancelar e clique
em Sim.

» Windows XP: Clique em Iniciar e selecione Impressoras e aparelhos de fax (ou abra o Painel
de Controle, selecione Impressoras e outros itens de hardware, se necessario, e selecione
Impressoras e aparelhos de fax). Clique com o botéo direito do mouse no nome do produto,
selecione Abrir, clique com o bot&o direito do mouse no trabalho de impressé&o parado, clique em
Cancelar e clique em Sim.

» Se o produto estiver conectado a um hub USB, conecte-o diretamente ao computador ao invés do
hub.

» Se ainda assim aparecerem caracteres incorretos nos seus impressos, tente conectar o seu produto
usando um cabo diferente.

Tema principal: Resolugao de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tamanho ou posi¢ao incorreta da imagem
Se a sua imagem impressa for do tamanho errado ou estiver na posi¢ao errada, tente estas solugdes:

» Certifique-se de que selecionou as configuracdes de tamanho de papel e de leiaute corretas no
programa de impressao e no software da impressora.

» Certifique-se de que o papel esta posicionado corretamente para a alimentagao na impressora.

Vocé pode usar a opgao de visualizagao no software da impressora para verificar as suas margens
antes de imprimir.

Tema principal: Resolucéo de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac
Como selecionar as configuragdes de pagina - Mac

Como selecionar as opgoes de leiaute de impressao - Mac

Temas relacionados
Como colocar papel
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O impresso esta inclinado
Se os impressos estiverem inclinados, tente estas solugdes:
» Deslize a guia da borda até a borda do papel.
» Selecione uma configuragao de qualidade de impressao mais alta no software da impressora.
» Desative todas as configuracdes de alta velocidade no software do seu produto.
» Alinhe o cabecote de impresséo.
» Certifique-se de que o produto nao esta imprimindo em uma posigao inclinada ou em angulo.
Tema principal: Resolucéo de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac

Temas relacionados
Como colocar papel

Resolucao de problemas de qualidade de impressao

Verifique estes pontos se tiver problemas com a qualidade de impressao, mas a sua imagem parecer
bem na tela do computador.

Observagao: Quando imprimir usando AirPrint, as configuragdes de impresséao disponiveis sao
diferentes das cobertas neste manual. Consulte o website da Apple para obter detalhes.

Linhas brancas ou escuras no impresso

O impresso esta borrado ou manchado

O impresso esta fraco ou tem espagos em branco
O impresso esta granulado

As cores estéo incorretas

Tema principal: Solugao de problemas
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Linhas brancas ou escuras no impresso

Se vocé notar linhas brancas ou escuras nos impressos (também chamadas de faixas), tente estas
solugdes antes de reimprimir;

» Execute uma verificagao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impresséao, se necessario.

» Certifique-se de que a configuragao de tipo de papel corresponde ao tipo de papel colocado.
» Certifique-se de que colocou corretamente a face de impressao do papel para o seu produto.
» Desative todas as configuragdes de alta velocidade no software do seu produto.

» Alinhe o cabegote de impresséo.

* Vocé pode ter que recarregar a tinta. Faga uma inspegao visual dos niveis da tinta.

Tema principal: Resolugao de problemas de qualidade de impresséao

Conceitos relacionados
Limpeza do cabecote de impressao
Alinhamento do cabegote de impresséao

Referéncias relacionadas
Configuracoes de tipo de papel ou midia

Tarefas relacionadas
Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac
Recarregamento dos tanques de tinta

O impresso esta borrado ou manchado
Se os impressos estiverem borrados ou manchados, tente estas solugdes:

» Certifique-se de que o papel ndo esta umido, enrolado, velho ou sendo passado incorretamente pelo
seu produto.

» Use uma folha de suporte com papel especial ou coloque uma folha de papel especial de cada vez.
» Certifique-se de que o papel atende as especifica¢des para o produto.
» Use papéis Epson para garantir a saturagéo adequada e absorgéo de tintas Epson genuinas.

» Certifique-se de que a configuragao de tipo de papel no software do produto corresponde ao tipo de
papel colocado.

» Certifique-se de que colocou corretamente a face de impresséo do papel para o seu produto.
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* Retire cada folha da bandeja de coleta, conforme forem sendo impressas.

» Evite manipular os impressos em papel brilhante imediatamente apds a impressao para permitir que a
tinta seque.

» Desative todas as configuracdes de alta velocidade no software do seu produto.

+ Se vocé imprimir nos dois lados de uma folha de papel, podem aparecer manchas no verso das
imagens muito saturadas ou escuras. Se um dos lados da folha tiver uma imagem mais clara ou texto,
imprima aquele lado primeiro. Certifique-se de que a tinta secou antes de recarregar o papel para
imprimir do outro lado.

» Execute uma verificagao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impressao, se necessario.

* Alinhe o cabegote de impresséo.
* Limpe o caminho de papel.

Observacgao: O produto ndo funcionara corretamente se estiver inclinado. Coloque-o sobre uma
superficie plana e estavel, que se estenda além da base do produto em todas as direcoes.

Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade de impresséo

Conceitos relacionados
Limpeza do cabecote de impressao
Alinhamento do cabecote de impressao

Referéncias relacionadas

Papéis Epson disponiveis

Especificagdes do papel

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac
Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac

Como limpar o caminho do papel

Temas relacionados
Como colocar papel
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O impresso esta fraco ou tem espagos em branco
Se os impressos estiverem fracos ou tiverem espacgos em branco, tente estas solugdes:

» Execute uma verificagao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impresséao, se necessario.

* O nivel das tintas pode estar baixo. Faga uma inspecao visual dos niveis da tinta.
» Certifique-se de que a configuracao de tipo de papel corresponde ao tipo de papel colocado.

» Certifique-se de que o papel ndo esta umido, enrolado, velho ou sendo passado incorretamente pelo
seu produto.

» Alinhe o cabegote de impresséo.
* Limpe o caminho de papel.
Tema principal: Resolugao de problemas de qualidade de impresséao

Conceitos relacionados
Limpeza do cabecote de impressao

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac
Como limpar o caminho do papel

Recarregamento dos tanques de tinta

Temas relacionados
Como colocar papel

O impresso esta granulado
Se os impressos estiverem granulados, tente estas solucgdes:
» Certifique-se de que colocou corretamente a face de impresséo do papel para o seu produto.

» Selecione uma qualidade de impressao mais alta e desative todas as configuracdes de alta
velocidade no software do seu produto.

» Execute uma verificacao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impresséo, se necessario.

» Alinhe o cabecote de impresséo.

* Vocé pode ter que aumentar a resolugéo da imagem ou imprimir um tamanho menor; consulte a
documentacgao do software.
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Observagao: Imagens da Internet podem ser de baixa resolu¢ao e nao resultar em impressos de alta
qualidade.

Se vocé aumentou o tamanho da sua imagem em um programa de edicdo de imagens, é necessario
qgue aumente a configuragao de resolugdo da imagem para que retenha uma alta qualidade de
imagem. Aumente a resolugdo da imagem na mesma proporgdo que aumentou o tamanho da
imagem. Por exemplo, se a resolugdo de imagem for de 300 dpi (pontos por polegadas) e vocé for
dobrar o tamanho da imagem para impressao, mude a configuracao de resolugao para 600 dpi.

Observagao: Uma configuracao de resolugdo mais alta resulta em arquivos de tamanho maior, o que
pode demorar mais para processar e imprimir. Considere as limitagdes do seu computador quando
selecionar uma resolucao e selecione a menor resolugao possivel que produza uma qualidade
aceitavel, para que o tamanho dos arquivos seja facil de gerenciar.

Tema principal: Resolugao de problemas de qualidade de impresséao

Conceitos relacionados
Alinhamento do cabecote de impressao

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac
Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac

Temas relacionados
Como colocar papel

As cores estao incorretas

Se os impressos tiverem cores incorretas, tente estas solugdes:

Certifique-se de que a configuracao de tipo de papel corresponde ao papel colocado.

Certifique-se de que a configuragédo Preto/Tons de cinza ou Tons de cinza ndo esta selecionada no
software da sua impressora.

Execute uma verificagdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impressao, se necessario.

Os niveis da tinta podem estar baixos e vocé pode ter que recarregar a tinta. Faga uma inspecao
visual dos niveis da tinta.
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» Depois de imprimir, as cores no seu impresso precisam de tempo para fixar enquanto a tinta seca.
Durante esse tempo, as cores podem ter uma aparéncia diferente do esperado. Para aumentar a
velocidade de secagem, ndo empilhe os impressos.

» As cores impressas nunca poderao corresponder exatamente as cores na tela. No entanto, vocé
pode usar um sistema de gerenciamento de cores para se aproximar o maximo possivel. Tente usar
as opgodes de gerenciamento de cores no software da impressora.

» Para obter melhores resultados, use tintas e papéis originais Epson.
Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade de impressao

Conceitos relacionados
Limpeza do cabecote de impressao

Referéncias relacionadas
Papéis Epson disponiveis
Tarefas relacionadas

Como fazer o gerenciamento de cores - Mac
Recarregamento dos tanques de tinta

Resolucao de problemas de digitalizagao
Confira estas solugdes se tiver problemas para digitalizar com o produto.

O software de digitalizagdo nao funciona corretamente
N&o é possivel iniciar o Epson Scan

Tema principal: Solugao de problemas

O software de digitalizagao nao funciona corretamente
Se o seu software de digitalizagao nao funcionar corretamente, tente estas solugdes:

+ Verifique se o seu computador tem memaria suficiente e satisfaz os requisitos do sistema para seu
sistema operacional.

» Certifique-se de que o computador ndo esta em modo de economia de energia, como em modo de
repouso ou espera. Se esse for 0 caso, desperte 0 seu sistema e reinicie o software de digitalizacao.

+ Se vocé atualizou seu sistema operacional, mas n&o reinstalou o software de digitalizagdo, tente
reinstala-lo.

* Em Windows, certifique-se de que o seu produto esteja listado como um dispositivo valido em
Scanners e cameras no painel de controle.

219



Tema principal: Resolucdo de problemas de digitalizagédo

Referéncias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac

Nao é possivel iniciar o Epson Scan
Se vocé nao conseguir iniciar o Epson Scan, tente estas solugoes:

+ Verifique se o produto esta ligado e os cabos de interface estdo conectados firmemente em ambas as
extremidades.

» Certifique-se de que o Epson Scan esta selecionado no programa de digitalizagao.

» Certifique-se de que o computador ndo esta em modo de economia de energia, como em modo de
repouso ou espera. Se esse for o caso, desperte o seu sistema e reinicie o Epson Scan.

+ Verifique a configuragédo de conexao e teste a conexéo usando a opgao Definigdes Epson Scan:
Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Definigoes EPSON Scan. Certifique-se
de que a Conexao correta esta selecionada e depois clique em Teste.

Windows (outras versoes): Clique em E]' ou em Iniciar > Todos os programas ou Programas >
EPSON > EPSON Scan > Definigoes EPSON Scan. Certifique-se de que a Conexao correta esta
selecionada e depois clique em Teste.

OS X: Abra a pasta Aplicativos, clique em Epson Software e clique em Definicoes EPSON Scan.
Certifique-se de que a Conexao correta esta selecionada e depois clique em Teste.

» Certifique-se de que ndo tem varias versdes do Epson Scan instaladas. Se tiver, desinstale-as e
instale apenas uma versao.

» Se vocé atualizou seu sistema operacional, mas nao reinstalou o Epson Scan, tente reinstala-lo.
Tema principal: Resolugao de problemas de digitalizagao

Tarefas relacionadas
Digitalizagdo com um Mac usando o Image Capture

Temas relacionados
Como iniciar uma digitalizagcao

Resolugao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Confira estas se¢des se uma imagem digitalizada na tela do computador tiver um problema de
qualidade.
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A imagem consiste apenas de alguns pontos

Uma linha pontilhada aparece em todas as imagens digitalizadas

As linhas retas em uma imagem aparecem tortas

A imagem esta distorcida ou borrada

As cores da imagem sao desiguais nas bordas

A imagem esta muito escura

O verso da imagem original aparece na imagem digitalizada
Ondulacbes aparecem na imagem

A imagem é digitalizada de cabeca para baixo

As cores da imagem digitalizada ndo correspondem as cores originais
A area de digitalizacdo nao ¢é ajustavel em pré-visualizagdo em miniatura
As bordas da imagem digitalizada sao cortadas

Tema principal: Solugao de problemas

A imagem consiste apenas de alguns pontos
Se a sua imagem digitalizada consistir apenas de alguns pontos, tente estas solugdes:
+ Certifique-se de que vocé colocou o original para a digitalizagao virado para o lado correto.

» Se estiver digitalizando usando a configuracéo Preto & Branco do Epson Scan, ajuste a definigdo de
Limiar e digitalize novamente.

Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Referéncias relacionadas

Ajustes de imagem disponiveis - Modo Automatico
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Escritério
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Profissional

Tarefas relacionadas
Como selecionar um tamanho de digitalizagéo - Modo Casa

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

Uma linha pontilhada aparece em todas as imagens digitalizadas

Se uma linha pontilhada aparecer em todas as suas imagens digitalizadas, limpe o vidro com um pano
macio, seco e sem fiapos ou use uma pequena quantidade de limpador de vidro no pano, se
necessario. Toalhas de papel ndo sdo recomendadas.
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Cuidado: Nao borrife o limpador de vidro diretamente sobre o vidro do scanner.

Tema principal: Resolugcéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Tarefas relacionadas
Como limpar o produto

As linhas retas em uma imagem aparecem tortas

Se as linhas retas em um original aparecem tortas na imagem digitalizada, certifique-se de colocar o
original reto quando digitaliza-lo.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

A imagem esta distorcida ou borrada
Se uma imagem digitalizada aparecer distorcida ou borrada, tente estas solugdes:

» Verifique se o seu original ndo esta enrugado ou deformado. Isso pode impedir que o original fique
plano no vidro do scanner.

* N&o mova o original ou o seu produto durante a digitalizagao.

» O produto nao funcionara corretamente se estiver inclinado. Coloque o seu produto em uma
superficie plana e estavel, que se estenda além da base do produto em todas as direcdes.

» Ajuste estas configura¢des do Epson Scan (se disponiveis) e tente digitalizar outra vez:
» Selecione a configuracdo Mascara de nitidez.
+ Ajuste a definigdo de Exposigao Automatica.
* Aumente a configuracdo de Resolugao.

Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Selecao de configuragdes do Epson Scan

As cores da imagem sao desiguais nas bordas

Se vocé estiver digitalizando um original espesso ou torto, cubra as margens com papel para bloquear a
luz externa quando digitaliza-lo.

Tema principal: Resolucéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada
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A imagem esta muito escura

Se a sua imagem digitalizada estiver muito escura, tente estas solugdes:

» Ajuste estas configura¢des do Epson Scan (se disponiveis) e tente digitalizar outra vez:
+ Exposicao Automatica
» Brilho
* Ajuste de Histograma

+ Verifique as configuragdes de brilho e contraste do monitor do computador.

Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

O verso da imagem original aparece na imagem digitalizada

Se uma imagem no verso de um original mais fino aparecer na imagem digitalizada, coloque um papel
preto na parte traseira do original e digitalize-o novamente.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Ondulagbes aparecem na imagem

Vocé pode ver uma ondulagéo (chamada padrdao moiré) em imagens digitalizadas de documentos
impressos. Isso é causado pela interferéncia de tons diferentes na tela do scanner e na tela de meio-
tom do original. Para reduzir esse efeito, ajuste estas configuragdes do Epson Scan (se disponiveis) e
tente digitalizar outra vez:

+ Selecione a configuracédo Sem ondulagao.
» Selecione uma configuracdo de Resolugao mais baixa.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

A imagem é digitalizada de cabeca para baixo

O seu produto digitaliza usando a configuragéo Dire¢gao automatica da fotografia. Esta configuragéo
controla a visualizagdo da imagem para rostos, céu e outros recursos e, em seguida, gira corretamente
a foto quando ela é digitalizada, se necessario. Se sua foto ndo estiver sendo orientada corretamente
com esta opgao, desmarque a opgao Diregdo automatica da fotografia e digitalize novamente.

Observacgao: A opcao Diregao automatica da fotografia nao funcionara quando digitalizar jornais,
revistas, documentos, ilustragcdes ou arte em preto e branco, ou imagens com qualquer lado menor do
que 5,1 cm.
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Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

As cores da imagem digitalizada nao correspondem as cores originais

As cores impressas nunca poderao corresponder exatamente as cores no monitor do computador
porque impressoras e monitores utilizam sistemas de cor diferentes: os monitores usam RGB
(vermelho, verde e azul) e impressoras normalmente utilizam CMYK (ciano, magenta, amarelo e preto).

Verifique a correspondéncia de cores e a capacidade de gerenciamento de cores do computador,
adaptador de video e do software que vocé esta usando para ver se eles estao afetando a paleta de
cores que vocé vé na tela.

Para ajustar as cores da sua imagem digitalizada, ajuste estas configuragdes do Epson Scan (se
disponivel) e tente digitalizar novamente:

+ Altere a definicao de Tipo de Imagem e experimente com diferentes combinagdes das configuragdes
a seguir.

» Ajuste a configuracao de Correg¢ao de Tom.
» Ajuste a definicido de Exposi¢ao Automatica.
Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

A area de digitalizacao nao é ajustavel em pré-visualizagcao em miniatura

Se vocé nao conseguir ajustar a area de digitalizacdo enquanto visualizar em miniatura no Epson Scan,
tente estas solugbes:

» Crie uma area de digitalizagdo desenhando uma moldura na imagem pré-visualizada e ajuste-a
conforme necessario.

* Mude para o modo de pré-visualizagao Normal, se disponivel, e pré-visualize a imagem novamente.
Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

As bordas da imagem digitalizada sao cortadas

Se as bordas de uma imagem digitalizada estiverem cortadas, verifique se o original foi colocado
corretamente para a digitalizacdo. Se necessario, mova o original para um pouco mais longe das bordas
do vidro do scanner.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Resolucao de problemas de cartao de memoaria

Confira estas solugdes se tiver problemas com cartdo de memoéria ao utilizar este produto.
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O cartdo de memdaria nao entra na fenda
Nao é possivel visualizar ou imprimir fotos de um cartdo de memoéria
Nao é possivel transferir fotos para/de um cartdo de memoaria

Tema principal: Solugao de problemas

O cartao de memoria nao entra na fenda

Se um cartdo de memdria nao se encaixar corretamente em uma fenda, nao o force para dentro da
fenda. Vocé pode precisar usar um adaptador com o cartao de meméria.

Tema principal: Resolucéo de problemas de cartdo de memoria

Nao é possivel visualizar ou imprimir fotos de um cartao de memoria

Se vocé tiver problemas para visualizar ou imprimir fotos de um cartdo de meméria inserido no seu
produto, tente estas solugdes:

Certifique-se de ter inserido apenas um cartdo de memoaria de cada vez.
Verifique se o seu cartdo de memoéria é compativel com o produto.
Certifique-se de que os arquivos em seu cartdo de memoria estao no formato correto.

Se vocé tiver muitas fotos no cartdo de memdria, pode ser que n&o consiga ver todas as fotos que
vocé deseja ou pode ser solicitado a selecionar um grupo de fotos por data. Reduza o numero de
fotos em seu cartao ou selecione um grupo de fotos por vez. Verifique as especificagdes do cartdo de
memdaria para o0 numero maximo de fotos.

Tema principal: Resolugado de problemas de cartdo de memoéria

Nao é possivel transferir fotos para/de um cartao de memoria

Se vocé tiver problemas para transferir fotos para ou de um cartdo de memdaria inserido no seu produto,
tente estas solucoes:

Certifique-se de ter inserido apenas um cartdo de memoaria de cada vez.
Verifique se o seu cartdo de memoria € compativel com o produto.
Verifique se o seu produto esta conectado a um computador.

Se vocé esta transferindo fotos para o cartdo de memodria, verifique se a lingueta de protecao do
cartao de meméria esta na posig¢ao que possibilite a gravacao. Certifique-se também que o cartao
tem memoria suficiente disponivel.

Certifique-se de que a configuragdo de compartilhamento de arquivo para o seu produto esta correta.
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Tema principal: Resolucdo de problemas de cartdo de memoria

Uma mensagem aparece pedindo que reponha o nivel das tintas
Caso veja uma mensagem no visor LCD pedindo que reinicie os niveis das tintas, faga o seguinte:
1. Recarregue todos os tanques de tinta ou os tanques indicados no visor LCD na parte superior.

Observagao: Dependendo das condigbes de funcionamento, vocé pode ver mensagens de
reposicao da tinta mesmo quando ainda houver tinta nos tanques.

2. Selecione no visor LCD as cores que recarregou.
3. Aperte o botao < iniciar para reiniciar os niveis das tintas.

Observacgao: O produto tem um sistema de alerta de pouca tinta. A exatiddao desse sistema depende
dos tanques serem recarregados corretamente pelo usuario. O produto ndo pode medir diretamente os
niveis da tinta nos tanques, entéo ele faz uma estimativa da quantidade de tinta restante através do
monitoramento interno do uso da tinta. O sistema de alerta de pouca tinta pode gerar mensagens
imprecisas se os tanques de tinta ndo forem recarregados de acordo com estas instrugoes.

Por precaugéo, faga inspecdes visuais dos tanques de tinta com regularidade para garantir que os
niveis da tinta ndo caiam abaixo da linha mais baixa. O uso continuo do produto quando o nivel da tinta
esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.

Tema principal: Solugao de problemas

Desinstalacao do software do seu produto

Se tiver um problema que exija que desinstale e reinstale o software, siga as instru¢des para o seu
sistema operacional.

Como desinstalar o software do produto - Windows
Desinstalacao do software do produto - Mac

Tema principal: Solucao de problemas

Como desinstalar o software do produto - Windows
Vocé pode desinstalar e reinstalar o software do produto para resolver certos problemas.
1. Desligue o produto.
2. Desconecte os cabos de interface.
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3. Execute um dos seguintes procedimentos:
* Windows 10: Clique em e selecione k¥4 (Configuragbes) > Aplicativos > Aplicativos e
recursos. Depois selecione o programa que vocé deseja desinstalar e selecione Uninstall.

* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Painel de Controle > Programas >
Programas e Recursos. Selecione a opg¢ao para desinstalar o seu produto Epson, depois
selecione Desinstalar/Alterar.

Observacgao: Caso veja a janela de Controle de Conta do Usuario, clique em Sim ou em
Continuar.

Selecione o seu produto novamente, se necessario, depois selecione OK e clique em Sim para
confirmar a desinstalacgao.

* Windows (outras versodes): Clique em E} ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione EPSON, selecione o produto, clique em Desinstalar software de
impressora EPSON.

Observacgao: Caso veja a janela de Controle de Conta do Usuario, clique em Sim ou em
Continuar.

Na proxima janela, selecione seu produto e clique em OK. Depois siga as instrugdes na tela.

4. Siga um destes passos para desinstalar o Epson Event Manager e depois siga as instrugcdes na
tela:

* Windows 10/8.x: Selecione Epson Event Manager e clique em Desinstalar.

* Windows 7/Windows Vista: Abra o utilitario Painel de Controle do Windows. Selecione
Programas e Recursos. (Na vista Classica, selecione Programas e clique em Desinstalar um
programa.) Selecione Epson Event Manager e clique em Desinstalar/Alterar.

* Windows XP: Abra o utilitario Painel de controle do Windows. Clique duas vezes em Adicionar
ou remover programas. Selecione Epson Event Manager e clique em Alterar/Remover.

5. Siga um destes passos para desinstalar o Epson Scan e depois siga as instru¢des na tela:
* Windows 10: Selecione Epson Scan e clique em Desinstalar.

* Windows 8.x/Windows 7/Windows Vista: Selecione Epson Scan e clique em
Desinstalar/Alterar.

* Windows XP: Selecione o Epson Scan e cliqgue em Alterar/Remover.
6. Reinicie o computador, em seguida, consulte o pdster Guia de instalagao para reinstalar o software.
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Observacgao: Se reinstalar o software do produto ndo resolver o problema, entre em contato com a
Epson.

Tema principal: Desinstalacao do software do seu produto

Desinstalacao do software do produto - Mac

Na maioria dos casos, vocé nao precisa desinstalar o software do produto antes de voltar a reinstala-lo.
No entanto, vocé pode baixar o utilitario de desinstalagao do site de suporte da Epson para desinstalar o
software do produto, conforme descrito aqui.

Observacgao: Se reinstalar o software do produto nao resolver o problema, entre em contato com a
Epson.

8.
9.

Para baixar o utilitario Uninstaller, visite o site epson.com.br/suporte e selecione o seu produto.
Clique em Downloads.

Selecione o sistema operacional, clique em Utilitarios, encontre o utilitario Uninstaller e clique em
Baixar.

Execute o arquivo que baixou.
Clique duas vezes no icone do Uninstaller.

Na janela do Epson Uninstaller, selecione a caixa de selecao para cada programa de software que
deseja desinstalar.

Clique em Desinstalar.
Siga as instrugdes na tela para desinstalar o software.
Reinstale o software do seu produto.

Observagao: Se vocé desinstalar o driver da impressora e o0 nome do seu produto permanecer na
janela Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o nome
do seu produto e clique no icone — (remover) para remové-lo.

Tema principal: Desinstalacao do software do seu produto

Onde obter ajuda
Se vocé precisar de ajuda adicional com o seu produto Epson, entre em contato com a Epson.

A Epson oferece estes servigos de suporte técnico:
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Suporte pela Internet

Visite o site de suporte da Epson no enderego epson.com.br/suporte para obter solugdes para
problemas comuns. E possivel fazer o download de utilitarios e documentagéo, consultar as perguntas
frequentes e solugdes de problemas ou enviar um e-mail para a Epson com suas perguntas.

Converse com um representante de suporte

Antes de ligar para o suporte da Epson, tenha em maos as seguintes informacoes:

* Nome do produto

* Numero de série do produto (localizado na etiqueta do produto)

» Comprovante de compra (nota da loja) e data da compra

» Configuracdo do computador
» Descrigao do problema

E ligue para:
Pais Telefone
Argentina (54 11) 5167-0300
0800-288-37766
Bolivia* 800-100-116
Brasil Capitais e areas metropolitanas: 3004-6627
Outras areas: 0800-377-6627 / 0800-EPSONBR
Chile (56 2) 2484-3400
Colémbia Bogota: (57 1) 523-5000
Outras cidades: 018000-915235
Costa Rica 800-377-6627
Equador* 1-800-000-044
El Salvador* 800-6570
Guatemala* 1-800-835-0358
México Cidade do México: (52 55) 1323-2052

Outras cidades: 01-800-087-1080
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Pais Telefone

Nicaragua* 00-1-800-226-0368

Panama* 00-800-052-1376

Paraguai 009-800-521-0019

Peru Lima: (51 1) 418-0210
Outras cidades: 0800-10126

Republica Dominicana* 1-888-760-0068

Uruguai 00040-5210067

Venezuela (58 212) 240-1111

*Entre em contato com a companhia telefénica local para ligar para este nimero gratuito de um celular.
Se 0 seu pais nao aparecer na lista, entre em contato com o escritério de vendas no pais mais préximo.
Tarifas de longa distancia ou outras taxas podem ser cobradas.

Compra de suprimentos e acessorios

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos da Epson através de um revendedor autorizado.
Para encontrar o revendedor de produtos mais préximo, visite o site epson.com.br ou entre em contato
com o escritério Epson mais préximo.

Tema principal: Solucao de problemas
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Especificacoes técnicas
Estas secoes listam as especificagbes técnicas do seu produto.

Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac
Especificacbes de impressao
Especificagcbes do papel
Especificacdes de area imprimivel
Especificagdes de digitalizacao
Especificagdes de tinta

Especificagcdes de interface de rede
Especificacbes dos cartdes de memoria
Especificacbes de dimensao
Especificacdes elétricas

Especificacbes ambientais
Especificacbes de interface
Especificagcdes de aprovagoes e seguranca

Requisitos de sistema para Windows

Para utilizar o produto e seu software, seu computador deve usar um dos seguintes sistemas
operacionais Microsoft:

* Windows 10

* Windows 8.x

* Windows 7

* Windows Vista

* Windows XP Professional x64 Edition
* Windows XP SP3 ou posterior

Observacgao: Para obter o software mais recente do produto para o seu sistema operacional, visite o
site de suporte da Epson no endereco epson.com.br/suporte, selecione o seu produto e selecione
Downloads.
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Tema principal: Especificacbes técnicas

Requisitos de sistema para Mac

Para utilizar o seu produto e o software dele, seu computador Mac deve usar um dos seguintes
sistemas operacionais:

0S X 10.11.x
0S X 10.10.x
0S X 10.9.x
0S X 10.8.x
0S X 10.7.x
0S X 10.6.8

Observacgao: Para obter o software mais recente do produto para o seu sistema operacional, visite o
site de suporte da Epson no endereco epson.com.br/suporte, selecione o seu produto e selecione
Downloads.

Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagcoes de impressao

Caminho do papel Alimentador de papel, entrada superior

Capacidade do alimentador de Papéis empilham até uma espessura de 11 mm; papel de 64 g/m? a
papel 90 g/m?

Papéis de tamanho Oficio e definido pelo usuario: 1 folha de cada
vez

Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagoes do papel

Observagao: Como a qualidade de qualquer marca ou tipo de papel pode ser alterada pelo fabricante a
qualquer momento, a Epson ndo pode garantir a qualidade de qualquer marca ou tipo de papel que ndo
seja da Epson. Sempre teste uma amostra de papel antes de comprar grandes quantidades ou de
imprimir trabalhos extensos.
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Folhas avulsas

Tamanho A4 (210 x 297 mm)
A6 (105 x 148 mm)
Carta (216 x 279 mm)
Oficio (216 x 357 mm)
4 x 6 pol. (102 x 152 mm)
5x 7 pol. (127 x 178 mm)
8 x 10 pol. (203 x 254 mm)
3,5 x5 pol. (89 x 127 mm)
16:9 wide (102 x 181 mm)

Tipos de papel Papel comum e papel distribuido pela Epson
Peso 64 g/m? a 90 g/m?

Espessura do papel 0,08a0,11 mm

Envelopes

Tamanho N° 10 (105 x 241 mm)

Tipos de papel Papel comum

Gramatura 75 g/m?a 90 g/m?

Tema principal: Especifica¢des técnicas
Especificagoes de area imprimivel

Observacgao: Dependendo do tipo de papel, a qualidade de impresséo pode decair nas areas superior
e inferior do impresso ou a area pode ficar borrada.
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Folhas avulsas

1 Margem superior: minimo de 3 mm
2 Margens laterais: minimo de 3 mm
3  Margem inferior: minimo de 3 mm

Envelopes

~

-

1 Margem esquerda: minimo de 3 mm
2 Margem superior: minimo de 5 mm
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3  Margem inferior: minimo de 5 mm
4  Margem direita: 20 mm

Tema principal: Especifica¢des técnicas

Especificagoes de digitalizagao

Tipo de scanner Mesa plana
Dispositivo fotoelétrico CIS
Tamanho maximo do 216 x 297 mm
documento

Carta EUA ou A4
Resolugao de digitalizagao 1200 ppp (digitalizagéo principal)
2400 ppp (digitalizagéo secundaria)
Profundidade de cor Cor:
48 bits por pixel interno (16 bits por pixel por cor interna)
24 bits por pixel externo (8 bits por pixel por cor externa)
Tons de cinza:
16 bits por pixel interno
8 bits por pixel externo
Preto e branco:
16 bits por pixel interno
1 bit por pixel externo
Fonte de luz LED

Tema principal: Especificagdes técnicas
Especificacoes de tinta

Observacgao: Este produto foi originalmente concebido para trabalhar com tintas originais Epson. O seu
produto pode nao funcionar corretamente se usar outros tipos de tinta e isso pode afetar a garantia da
Epson.
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As garrafas de tinta incluidas devem ser utilizadas para configuragado do equipamento e ndo sdo para
revenda. A impressora vem com garrafas de tinta cheias e parte da tinta das primeiras garrafas é usada
para carregar o cabegote da impressora. Os rendimentos podem variar consideravelmente dependendo
das imagens impressas, configuragdes de impressao, tipo de papel, frequéncia de uso e temperatura.

As garrafas de tinta que vieram com a sua impressora tém um rendimento menor devido ao processo de
carregamento da tinta. Este processo acontece a primeira vez que vocé ligar a impressora e garante o
seu melhor desempenho. Nao carregue papel antes de recarregar o tanque de tinta.

Cor Preto, Ciano, Magenta, Amarelo

Vida util da tinta Para obter os melhores resultados, use a tinta dentro de 6 meses
depois de remover o selo da garrafa de tinta.

Temperatura Armazenada: -20 a 40 °C
1mésa40°C

Tinta congelaa 5 °C
A tinta descongela e pode ser usada ap6s 2 horas a 25 °C

Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagoes de interface de rede

Padrao LAN sem fios IEEE 802.11 b/g/n

Segurancga sem fios WEP (64/128 bit)
WPA2-PSK (AES); compativel com WPA2 com suporte para
WPA/WPA2 pessoal

Banda de frequéncia 2,4 GHz

Modos de comunicagao Modo de Infra-estrutura

Modo Ad hoc; ndo suportado para IEEE 802.11n
Modo WiFi Direct; ndo suportado para IEEE 802.11b; modo AP
simples compativel com conexao Wi-Fi (infraestrutura)
Protocolo de seguranga
SSL/TLS: Servidor HTTPS/Cliente e IPPS
Tema principal: Especifica¢des técnicas
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Especificagoes dos cartoes de memoria

Observagao: Cartdes marcados com um asterisco (*) requerem um adaptador; consulte a
documentacgao do seu adaptador para obter detalhes sobre como usa-lo.

Tipos compativeis miniSD*
miniSDHC*
microSD*
microSDHC*
microSDXC*
SD
SDHC
SDXC

Midia de formato DCF DCF (Design Rule for Camera File system) compativel com versao
1.00u2.0

Todos os tipos de cartdes sao compativeis com a versao padrao.
Requisitos de voltagem 3,3V

Tema principal: Especificacdes técnicas
Especificagoes de dimensao

Altura Armazenada: 145 mm
Imprimindo: 279 mm

Largura Armazenada: 482 mm
Imprimindo: 482 mm

Profundidade Armazenada: 300 mm
Imprimindo: 528 mm

Peso 4,5kg

(sem cabo de alimentacao)
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Tema principal: Especificacbes técnicas
Especificagoes elétricas

Classificagdo da alimentagcao 100a 120V

2202240V
Intervalo de voltagem de Modelo 100 a 120 V: 90 a 264 V
entrada Modelo 220 a 240 V: 198 a 264 V
Frequéncia nominal 50/60 Hz
Intervalo de frequéncia de 49,5a60,5Hz
entrada
Corrente nominal Modelo 100a120V:0,5a 0,3 A
Modelo 220 a 240 V: 0,3 A
Consumo de energia Copia independente: aprox. 13 W (ISO/IEC24712)

Modo pronto: aprox. 5 W
Modo de repouso: aprox. 1,5 W
Modo desligado: aprox. 0,3 W

Tema principal: Especifica¢des técnicas

Especificagcbes ambientais

Temperatura Em funcionamento: 10 a 35°C

Armazenada: -20 a 40 °C

1mésa40°C
Umidade Em funcionamento: 20 a 80% de umidade relativa
(sem condensacéao) Armazenada: 5 a 85% de umidade relativa

Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagcoes de interface
USB de alta velocidade (classe de dispositivos para computadores)
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Tema principal: Especifica¢des técnicas

Especificagoes de aprovagoes e segurancga

Estados Unidos Seguranga: UL60950-1
EMC: FCC Parte 15 Subparte B Classe B
Canada Seguranga: CAN/CSA C22.2 No. 60950-1

EMC: CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Classe B

Tema principal: Especifica¢des técnicas
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Avisos

Veja estas sec¢des para observagdes importantes sobre o seu produto.

Instrugdes de descarte do produto
Reciclagem

Marcas comerciais

Avisos sobre direitos autorais

Instrucoes de descarte do produto

Este equipamento ndo pode ser descartado em lixo comum domiciliar. Quando for descarta-lo, favor
encaminha-lo a um Centro de Servigo Autorizado (CSA) da sua conveniéncia. Para encontrar seu CSA
mais proximo, consulte a garantia do equipamento na documentac¢ao do produto na secao dos Centros
de Servigos Autorizados, ou na pagina epson.com.br, clicando no link Suporte.

Tema principal: Avisos

Reciclagem

A Epson preocupa-se com o meio ambiente e sabe que o planejamento para o futuro requer um forte
compromisso ambiental. Para isso, nos empenhamos em criar produtos inovadores que sao confiaveis,
eficientes e reciclaveis. Produtos melhores utilizando menos recursos naturais para ajudar a garantir um
futuro melhor para todos.

As embalagens deste produto — papelao, plastico, isopor e espuma — sao reciclaveis e podem ser
entregues a cooperativas de reciclagem, postos de recolhimento de residuos ou empresas recicladoras,
para que se promova a destinagdo ambientalmente adequada das embalagens.

Os materiais que compdem o produto — plasticos, metais, vidro, placa eletrénica, cartucho e lampada —
também sao reciclaveis. O produto nao deve ser desmontado, mas sim, encaminhado para os Centros
de Servigos Autorizados que o dardo o destino ambientalmente adequado. Consulte o nosso site,
epson.com.br, para uma lista de Centros de Servigo Autorizado.

Cuidado: A Epson alerta os consumidores que o descarte inadequado de embalagens e produtos pode
prejudicar o meio ambiente.

Os Centros de Servigos Autorizados podem receber equipamentos da marca Epson para destinagao
ambientalmente adequada.

Conheca melhor nossas agdes ambientais e o Programa de Coleta de Cartuchos (epson.com.br/coleta)
em nosso site.
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Tema principal: Avisos

Marcas comerciais

EPSON® é uma marca registrada, EPSON Exceed Your Vision é uma logomarca registrada e Epson
Connect™ é uma marca comercial da Seiko Epson Corporation.

Epson iPrint™ é uma marca comercial da Seiko Epson Corporation.

Apple, Mac e OS X sao marcas comerciais da Apple Inc., registradas nos E.U.A. e em outros paises.
AirPrint € uma marca comercial da Apple Inc.

Google é uma marca registrada e Android, Chromebook e Google Cloud Print sdo marcas comerciais
da Google Inc.

Wi-Fi Direct® é uma marca registrada da Wi-Fi Alliance®.

Aviso geral: Outros nomes de produtos sao usados neste manual somente para fins de identificagao e
podem ser marcas comerciais de seus respectivos proprietarios. A Epson renuncia a todo e qualquer
direito sobre essas marcas.

EPSON

EXCEED YOUR VISION

Tema principal: Avisos

Avisos sobre direitos autorais

Todos os direitos reservados. Nenhuma parte desta publicacdo pode ser reproduzida, armazenada em
sistemas de recuperacao ou transmitida de alguma forma ou meio eletrénico, mecanico, fotocépia,
gravagao ou qualquer outro sem a autorizagao prévia por escrito da Seiko Epson Corporation. As
informacdes aqui contidas devem ser usadas apenas com este produto Epson. A Epson nio se
responsabiliza pela aplicagao das informacgdes aqui contidas a outros produtos.

Nem a Seiko Epson Corporation nem suas subsidiarias serao responsaveis perante o comprador do
produto ou terceiros por danos, perdas, encargos ou despesas incorridos pelo comprador ou terceiros,
em consequéncia de: acidentes, uso indevido ou abuso deste produto; consertos ou modificacbes e
alteragbes ndo autorizadas ou (exceto nos EUA) o ndo-cumprimento das instrugdes de uso e
manutenc¢ao da Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation isenta-se da responsabilidade por danos ou problemas decorrentes da
utilizagdo de qualquer produto opcional ou suprimentos que n&o possuam a designacéo "produtos
originais" ou "produtos Epson aprovados" por parte da Seiko Epson Corporation.
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A Seiko Epson Corporation ndo se responsabiliza por quaisquer danos decorrentes de interferéncia
eletromagnética, que ocorre a partir da utilizagdo de quaisquer cabos de interface ndo reconhecidos
como Epson produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

Estas informagbes estao sujeitas a alteragdo sem aviso prévio.

Uma nota sobre a utilizagc&do responsavel de materiais protegidos por direitos autorais
Atraso padrédo para gerenciamento de energia para produtos Epson
Atribuicdo de direitos autorais

Tema principal: Avisos

Uma nota sobre a utilizagao responsavel de materiais protegidos por direitos autorais

A Epson encoraja cada usuario a ser responsavel e respeitar as leis de direitos autorais ao usar
qualquer produto Epson. Embora as leis de alguns paises permitam a cépia limitada ou reutilizagdo de
material protegido por direitos autorais em determinadas circunstancias, essas circunstancias podem
nao ser tao abrangentes como algumas pessoas supde. Contate um advogado para esclarecer
qualquer duavida sobre a lei de direitos autorais.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Atraso padrao para gerenciamento de energia para produtos Epson

Esse produto entra em modo de suspensao apds um periodo de inatividade. Isso é para garantir que o
produto esta de acordo com os padrdes de eficiéncia energética da Energy Star. Uma economia de
energia maior pode ser alcangada se determinar um intervalo menor para entrar em repouso.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Atribuicao de direitos autorais
© 2018 Epson America, Inc.
1/18
CPD-41542R1
Tema principal: Avisos sobre direitos autorais
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