INSTALACAO FIXACAO DAS HASTES EXTENSORAS NO TELEVISOR TERMOS DE GARANTIA

E'CG ELG Pedestais

- h ATENCAO: Verifique corr o local de instalagéo para que o suporte seja posicionado i \ ATENCAO:
- \“Im TV Mounts | AV Furiture | Speaker S\avds and More X sobre Ema viga ou parede com resisténcia adequada para a instalagao. Nao é recomendado TIPOS DE FIXAGAO L Verifique se a superficie onde sera instalado o suporte ap isté
o com.br/ sup Combr | fivar o suporte diremente sobre o gesso do drywall, sem que o mesmo possua o reforgo I"“) '“:”‘?"“' 200x100 ou 200Ix200|;|m droes d :L:::ig:g ::"; ::s?rd:re:::g;':o;:: M8x15 (D) suficiente para uma instalagéo segura. FIQUE ATENTO a carga maxima indicada
i dequad instalaga d ia reali ara televisores que possuam algum destes padroes de Ve-se utiliz u X - ara o suporte. Aconselhamos que todas as instalacdes sejam efetuadas por
SUporte Al'thUladO para TVS LCD/LED/PLASMA profissiunarara uma segura, que a mesma sefa realizada por um ﬁxagéo acima, pode utilizar a Base (1) diretamente no Néo é necessario utilizar arruelas com o parafuso M8. :rofissio:ais da area. A ELG F aue o néo se ¢ L-.-l porp P
Modelo EM02V4 f;e":;;‘:]'- 200, 300x300 o 400x400 dos pela i i ao ou pegas ladas aos suportes. A garantia
Manual de instrucdes ﬂ INSTALANDO EM PAREDE DE ALVENARIA \ ) X o X3 ?ll x4%0mm Ilmlta:se apena.s a_o suporte,desde que as rec‘n.n:en‘dagoes aclTalse|a|:n )
C " Para os padres de fixagao A2, utilize as hastes respeitadas, principalmente o peso de sua TV/ AELGF 1:
ATENCAOQ adis?;zgl‘:]l:]r?tsx‘:?:tente ( Usar o gabarito de furagdo da parede ) extensora (2). Base (1) de trocar ou consertar qualquer prn‘duln que .apresente algum vicio de qualidat!e
1. Leia atentamente todas as instrugdes deste manual antes de iniciar a instalagao. Se vocé g o Haste por mau uso. I.’rndutos com alteragoes como: hovos furfrs, am.assadns, arranhdes
estiver em divida sobre qualquer parte do processo de instalagéo, contate um instalador ou para a fixagéo do suporte. extensora (2) | nao serdo aceitos. Em caso de devolugéo, somente serao aceitos os produtos
revendedor autorizado. * Utilizando o gabarito de \ que estiverem na embalagem original, sem indicios de uso, com todos os
A ELG Pedestais ndo se responsabiliza pela incorreta instalagéo do produto. furagdo da parede, presente acessorios, manuais de instrugao e acompanhados da respectiva nota fiscal.
2. Verifique se a superficie de instalagao apresenta resisténcia suficiente para suportar tanto o
peso do suporte quanto do aparelho a ser instalado. Superficies com baixa resisténcia devem na embalagem do produto, CERTIFICADO DE GARANTIA
s Eet:ir“rzeforga_das antes (13 instalacdo. ) o fetuara ~ marq}le 0s 05 pontos para 1. CONDIG()ES GERAIS DA GARANTIA.
) ° N ,’ ° pera eleera fixagéo ( 02 na parte 1.1. AELG Pedestais garante o produto de sua fabricacao constante da nota fiscal em
FERRAMENTAS NECESSARIAS superior / 01 na parte extensora (2) anexo, contra qualquer defeito de material ou processo de fabricagao, desde que a
central / 02 na parte critério de seus técnicos autorizados, se constate defeito em condigdes normais de uso;
Q inferior ) ( Fig.1) C) Parafusos M4x25 (A), M5x25 (B) ou M6x25 (C) D) Parafusos M4x25 (A), M5x25 (B) ou M6x25 (C) 1.2. A reposicao de pecas defeituosas e execugéo dos servigos decorrentes desta
@ IMPORTANTE: J Neste caso deve-se utilizar o espagador (G) e arruela (F). | Neste caso deve»sg utilizar o espggador (G) e arruela (F). | garantia, sero prestados através da ELG Pedestais;
J ** S negessario, a parede P~ 0 espacador pode ser utilizado entre as hastes 0 espacador também pode ser utilizado antes"das hastes] 13 A garantia so’_teré validade medi/ar_\te preenchimfento e envio dest_e iuntam«_ente do
deve ser reforgad’a antes Fig. 1 extensoras e o televisor. o televisore as mesmas produto com defeito, todos os acessérios que compde o kit e respectiva nota fiscal de
10 mm 4 mm § compra.
°n ° da instalagdo do suporte. ‘ ®0UOU© P
% % < “ 2. PRAZO DA GARANTIA.
’ k 2.1. Os produtos ELG Pedestais possuem garantia contra defeito de fabricagéo de
01 (um) ano, a contar da data de compra do produto na revenda.
CARACTERISTICAS TECNICAS a INSTALANDO EM PAREDE DE ALVENARIA .
COMPATIBILIDADE TVs LCD/LED/PLASMA de 26" a 55" * 3. LIMITACOES DA GARANTIA. )
PADRAO VESA 100 a 400 x 100 a 400 mm (H x V) * Utilize broca diametro 10 mm x o - —\ 3.1. Decurso _du_pr_azo de validade previsto no item 2.1; .
INCLINAGAO VERTICAL ( TILT) S04 10° e faga as furagaes sobre os N 32 A garalnjtla Ilmlta_-se Tpe{]as ao prudulu_(,j de.sde que todos os passos referentes as
DISTANCIA DA PAREDE Max. 490 mm (49 cm) / Min. 40 mm (4cm) pontos marcados previamente g‘g":@oes d? uso e '"S“a afao Selfm‘ SEQUIdO& 0 a5 i i
AJUSTE DE INCLINAGAO LATERAL +/-3° p/ esquerda ou p/ direita (Fig. 2). he §dcon u_;ol_es con; abnhgs,nes e Iermo eEgLa(;a: ? $80 as Unicas e exc uTlvas
CARGA MAXIMA 28 Kg ( peso do televisor ) * A profundidade dos furos deve o e(em as ao cl |eqte. 0l !pogese al guma? 'edestais sera responsavel por .
EXTRAS Organizador de cabos/ Trava de seguranca ter aproximadamente 55 mm. e \ _qua‘u.squelf danos diretos ou |!1d|re§os, inclusive, transporte, Iucr0§ _cessan_tels, especiais,
CERTIFICADOS UL, GS/TUV * Remova o excesso de poeira K ou seja com base em contrato, ato licito, prejuizo ou outra
Imagens meramente ilustrativas. Produto sujeito a alteracdes sem aviso prévio. de dentro dos furos. Fimalizando a mstalaca norma legal.
ITENS INCLUSOS inalizando a instalagao B
P ; - . . 4. EXCLUSAO DE GARANTIA.
et il s S~ i oo ot o e | At stz
* Manual de instrugdes (1x) Fig. 2 \ < auxilio de outra pessoa, fixe o conjunto bra o; e :]I?isszf :;g:;rzzaixretoass22003321:/‘;\7:3 aZraafnaimt:? A1 H(zuver_alteragcjes "o pr m_iuto {furos, amassado_s, arranhges};
* Kit de acessorios (1x) base de fixacdo da aréde um aojoutro atrgvés a ga'ssa' em dos cabos p 4.2. Néo seja respeitado o limite de carga es‘tabelemfjo pa(a 0 produto;
] ~ dos arafusc?s e orpcas ct;mo mostra a abaixo p 9 . 4.3. Apresente danos causados por falha na instalacao, acidentes ou mau uso;
~ 210 mm (Fi ?1) Utilize a ghave 46 boca (J) fornecida 4.4. Uso em desacordo com a finalidade para qual o produto foi projetado;
" FA, 9. - Canaletas 4|._5A Danos decorrentes do transporte ou embalagem inadequada, utilizados pelo
 — removiveis (3 cliente; . _
Mg?,m Mm Mg?“m Mg?“m Chmolns !4 © 4.6. Danos causados por agentes natgrgls (marem_a, chu\{a, enchente, entre outros);
(4x) (4x) (4x) (4x) (1x) 4.7t. Da)nos causados por produtos quimicos (Benzina, Thinner, Removedores, entre
\ outros);
Qmm ) ) ) = INSTALANDO EM PAREDE DE ALVENARIA 4.8. Utilizagao do produto em ambi gressi i iva, acidez,

4 q‘:‘“ * Insira as buchas " COrrosivos ou exposicao excessiva ao calor);
l plasticas (G) dentro ° 4.9. Apresentacao de rasuras ou modificacdes neste certificado.
de cada furo até que L] %\ ;
® @ ® @ @ as mesmas fiquem = ~~
ARLISAME  ©13x@6,5x13mm Bucha 10 M7x80mm 10mm niveladas com a
(4) (&) (5)  (5x) (1x) parede (Fig. ).
= _ Um martelo pode

P
UJ CHEmo e ) D] ser usado

5. COMO PROCEDER EM CASO DE ACIONAR A GARANTIA.

5.1. Envie um e-mail para o endereco suporte@elgpedestais.com.br relatando o
problema apresentado. Acrescente o mdximo de informacdes possiveis, fotos,
ilustragoes e/ou descrigoes. A equipe técnica ELG Pedestais iré analisar seu caso e
Fig. 5 respondera seu e-mail em no maximo 24 horas (este prazo no leva em consideragao

-
para auxiliar no L4 % finais de semana e feriados);
nivelamento S~ 5.2. Caso seja necessdrio, a ELG Pedestais podera solicitar o envio do produto para
das buchas. andlise. Este envio ocorrera por conta do cliente;

5.3. Em caso de ser constatado defeito de FABRICAGAO, retornaremos a pega para o
endereco do remetente em no méximo 08 (oito) dias (teis e em caso de defeitos nao
cobertos pela garantia, entraremos em contato via e-mail, correio ou telefone,

N 4C) Para alterar o angulo de inclinacao da tela, uma pessoa deve segurar firmemente a TV enquanto a outra apresentando orgamento para conserto (dentro do mesmo prazo estabelecido acima)

~ = solta as porcas de travamento posicionadas nas laterais da articulacdo de ajuste de inclinacdo. Uma vez solta, para aprovagao, sendo que o cliente terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias para a

‘ posicione a TV na inclinag@o desejada e aperte nc as porcas para manter o suporte na posicao. retirada do mesmo apés o icado de lus@o dos reparos arios nao

“ Fig. 3 Nao solte a TV até as porcas estarem totalmente travadas. Limpe periodicamente o suporte com um pano seco. cobertos pela garantia. Nao havendo a retirada neste prazo, a ELG Pedestais podera
Inspecione todos os parafusos e ferragens em 20/ +10° dar o destino que melhor convier ao produto, ndo cabendo ao Cliente qualquer tipo de
\_ AN J intervalos regulares para garantir que nenhum ~f indenizacéo, reembolso ou qualquer outra modalidade de ressarcimento;
ponente tenha se soltado com o passar do 5.4. Se a troca ou conserto estiver coberto pela garantia, a devolugao do seu produto
IMPPORTANTE: tempo. Reaperte caso necessario. serd efetuada via CORREIO por conta da ELG Pedestais.

0 kit de drios contém parafi de dif didmetros e comprimentos para fixacao
no televisor, os quais estdo em acordo com os padroes mais comumente encontrados na
maioria das TVs LCD/LED/PLASMA disponiveis no mercado. Entretanto, podem haver

des quanto a patibilidade dos mesmo:

Apbs a identificagdo dos parafusos compativeis, o restante nao serd utilizado.

ATEN(,‘AD: Abaixo campos de preenchimento obrigatorio.

001l
00¢
00¢
00%

LOJA: DATA DA COMPRA:

CODIGO DO PRODUTO: NOTA FISCAL N°:




