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MANUAL DO CONSUMIDOR

1. Seguranga..........................................L,

INSTRUCOES IMPORTANTES DE SEGURANCA
Leia atentamente e guarde para futura referéncia.

A sua seguranca e a de terceiros é muito importante.
Este manual e o seu produto tém muitas mensagens importantes de seguranca.
Sempre leia e siga as mensagens de seguranca.

Este é o simbolo de alerta de seguranca.
Este simbolo alerta sobre situacoes que podem trazer riscos a sua vida, ferimentos a
vocé ou a terceiros.
Todas as mensagens de seguranca virdo apés o simbolo de alerta de seguranca e a palavra
“PERIGO"” ou “ADVERTENCIA". Estas palavras significam:

Existe risco de vocé perder a vida ou de ocorrerem danos
A P E RI G o graves se as instrucdes nao forem seguidas imediatamente.
N
A ADVERTENCIA

Existe risco de vocé perder a vida ou de ocorrerem danos
graves se as instru¢ées nao forem seguidas.

Todas as mensagens de seguranca mencionam qual é o risco em potencial, como reduzir a chance de se

ferir e 0 que pode acontecer se as instrucdes ndo forem seguidas.

mento.

N&o remova o fio terra.

Néo use adaptadores ou T's.

N&o use extensoes.

Retire o plugue da tomada ou desligue o disjuntor
antes de realizar qualquer servico de instalagéo,
limpeza ou manutencao.

Néo utilize material de limpeza tdxico ou com alto
teor quimico.

1.1 ITENS DE SEGURANCA

* CUIDADO: Se a porta ou a vedagdo da porta estiverem
danificadas nao opere o seu Micro-ondas até que ele
tenha sido reparado por pessoa treinada pela Brastemp.

* CUIDADO: E perigoso para qualquer pessoa nao trei-
nada pela Brastemp, a tentativa de conserto do produto
que exija a remocao de qualquer cobertura que faga | ,
protecdo contra exposicao a energia de Micro-ondas.

e CUIDADO: Liquidos ou alimentos ndo devem ser

aquecidos em recipientes totalmente fechados, pois

podem explodir.

 Ligue o produto a um circuito provido de aterra-

Verifique as instrucdes dadas pelos fabricantes dos
produtos de limpeza e higienizagéo.

2. Conhecendo seu produto...................\_,

2.2 Dimensdes do produto

2.1 Conhecendo o produto
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2.3 Conhecendo o painel de controle

1. Reldgio
Para ajustar o horario
do relégio do forno.

2. Teclas Pré-Progra-
madas
Permitem o cozimento
ou o reaquecimento de
alimentos automatica-
mente, sem que seja
necessario programar
o nivel de poténcia e o
tempo de cozimento.
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. Poténcia
Para programar o nivel
de poténcia de cozi-
mento desejado.

. Gabinete
. Visor da Porta
. Saidas de Ar

uhWN=

5. Teclas Rapidas de
Tempo
Com as teclas rapidas
de tempo, vocé acres-
centa 30 segundos, 1
ou 5 minutos.

6. Tecla Pausar/Cance-
lar
Para parar ou cancelar
o funcionamento do
forno.

7. Descongelar
Para descongelar carnes
bovina, de frango e
pratos prontos conge-
lados.

4. Adiar Preparo 8. Gratinar
Permite que vocé adie Para gratinar ou dourar
o inicio do preparo da os alimentos.

opcao escolhida.

. Puxador da Porta
. Painel de Controle

311 mm

553 mm 467 mm

9.

10. Teclas de Selecao

11.

Nota: O display do painel apagara apds 1 minuto
sem utilizacdo, diminuindo o consumo de energia

Meu Jeito

Para programar uma
receita de sua prefe-
réncia.

Para ajustar o tempo
de cozimento ou o
peso dos alimentos.
Iniciar

Para iniciar o funcio-
namento do forno
apds programar uma
funcéo ou para voltar
a programacao que
foi interrompida.

iniciar




2.4 Conhecendo os simbolos de indicacao no display

. Indicador de poténcia.

. Indicador para inserir tempo.

. Indicador para inserir peso.

. Indicador para inserir porcao.

. Indicador da trava do painel.

. Indicador da funcdo “meu jeito”.

. Indicador da funcao “adiar preparo”.

. Indicador da funcao “pipoca”.

. Indicador da funcao “brigadeiro”.

10. Indicador para mexer o alimento.

11. Indicador da funcéo “smart food".

12. Indicador de hora e tempo de funcionamento.
13. Indicador de peso (gramas).

14. Indicador da funcéo “caneca”.

15. Indicador para virar o alimento.

16. Indicador de descongelamento de carne bovina.
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17. Indicador de descongelamento de carne de frango.
18. Indicador de descongelamento de pratos prontos.

2.5 Conhecendo o acessorio
Descrigao: Suporte metalico.

Utilizacao: Para aumentar a eficiéncia da funcdo “gratinar”. Utilize o suporte
metalico para aproximar os alimentos da resisténcia elétrica.
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Limpeza: Limpe com esponja macia e detergente neutro. Pode ser lavado na lava-lougas.

3. Instalagéo...........................................L,

3.1 Onde devo instalar?

O micro-ondas deve ser instalado:

e Em local bem ventilado.

e Em uma superficie plana e nivelada, que suporte o
peso do forno, dos utensilios utilizados e alimentos
que serdo preparados no micro-ondas.

* Fora do alcance dos raios solares ou fontes de irra-
diacao de calor (fogao, estufa, etc.) e de umidade. A
temperatura ambiente no local onde o forno estiver
instalado ndo pode ultrapassar 35 °C.

* Longe de aparelhos de TV ou radio, que podem
sofrer interferéncia do micro-ondas.

¢ N3o instale seu micro-ondas dentro de armérios.

* Deixe as saidas de ar desobstruidas, para aumentar o
rendimento do aparelho e impedir o superagquecimento
dos componentes do micro-ondas. Caso contrario, o
superaquecimento pode fazer com que o forno desligue
sozinho. Certifique-se de que os pés do forno estao no
local correto e que o espaco por baixo do forno esta
vazio, de modo a assegurar um fluxo de ar adequado.

* (Caso vocé queira embutir seu micro-ondas, deixe um
espaco de no minimo 20 cm para a ventilagdo na parte
de cima e no minimo 10 cm nas laterais e no fundo.

20 cm
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10 cm

As medidas dos espacos da figura acima recomendados
devem ser respeitadas para seguranca e eficiéncia no funcio-
namento do produto.

A ADVERTENCIA

Risco de Lesao por Excesso de Peso
Use duas ou mais pessoas para mover e instalar
o seu produto.
N&o seguir estas instrugdes pode trazer danos a
sua coluna ou ferimentos.

3.2 Instalacao elétrica

Para instalar corretamente o forno micro-ondas,

verifique se a sua residéncia possui:

¢ Instalacdo elétrica adequada conforme as especi-
ficagdes técnicas fornecidas no final deste manual
(ver item 9). Se necessario, contrate um eletricista
profissional, qualificado e de sua confianca, para
adequar a instalacao elétrica de sua residéncia.

¢ Uma tomada exclusiva em perfeito estado e com
voltagem correspondente & do micro-ondas para
ligar o aparelho.

 Disjuntores térmicos exclusivos para a tomada onde

sera ligado o micro-ondas.

Circuito de alimentacéo

elétrica exclusivo, com

queda de tenséo de, no

méximo, 10%.

Aterramento conforme a

norma ABNT (Associacao

Brasileira de Normas Téc-

nicas) NBR 5410 - Secao

Aterramento.

* Oaterramento do produto
nao deve ser feito ligando
o fio terra ao neutro da
rede elétrica ou a canos
de 4gua ou de gas.

e O forno deve ser ligado
a um circuito de 20 A
(127 V) ou 10 A (220 V).
Alinstalacao elétrica deve
estar de acordo com a
norma ABNT (Associacao
Brasileira de Normas Téc-
nicas) NBR 5410.

Ligacdo monofésica (127 V)

_.
P

Neutro

20A

&
Fase _j

Ligagdo monofasica (220 V)

i

10A

&
Fase ;#

Ligacao bifasica (220 V)

Para modelos 127 V, utilizar uma
tomada de 20 A. Para modelos 220V, 5@5
utilizar uma tomada de 10 A.

As tomadas devem estar de acordo

com a norma ABNT (Associacao Brasileira de Normas
Técnicas) NBR 14136.




A ADVERTENCIA
Risco de Choque Elétrico

Ligue o produto a um circuito provido
de aterramento.

N&o remova o fio terra.

N&o use adaptadores ou T's.

ﬁ Néo use extensoes.

N&o seguir essas instrucdes pode tra-
zer risco de vida, incéndio ou choque
elétrico.

3.3 Instalacao do micro-ondas

1. Retire as pecas que vém dentro do micro-ondas.

2. Retire a fita adesiva que prende a guia do prato
giratorio.

ATENGAO!

« O forno nao deve ser ligado antes de retirar esta fita.

3. Limpe a cavidade interna do micro-ondas com

um pano macio. (Para mais informacdes sobre os
procedimentos de limpeza do forno micro-ondas,
ver item 6.1).
Nao retire esta prote-
cao lateral pois a re-
mocao causara danos
ao produto.

4. Posicione o forno micro-ondas no local de instalacao.
5. Monte o prato giratério da seguinte forma:
* Posicione o suporte -
do prato giratério
na parte inferior da
cavidade.
* Encaixe o suporte
do prato giratério
e coloque o prato
sobre ele. [
¢ Com a mao, verifi-
que se o prato estad
bem instalado no
produto.

6. Conecte o plugue do micro-ondas em uma tomada
que deve estar de acordo com a voltagem do apa-
relho (127 V ou 220 V).

7. Proceda o teste indicado a seguir em “"Testando o
micro-ondas”’.

A ADVERTENCIA

Risco de Choque Elétrico
Retire o plugue da tomada ou deligue o
disjuntor antes de realizar qualquer servi-
co deinstalagao, limpeza ou manutencéo.
Nao seguir estas instrugdes pode trazer
risco de vida, incéndio ou choque elétrico.
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3.4 Testando o micro-ondas

Ao ligar o seu micro-ondas pela primeira vez, ou em
caso de queda ou falta de energia elétrica, o display
mostrara apenas “00:00"'. Caso deseje que o display do
seu micro-ondas mostre as horas, programe o relégio
conforme procedimento do item 4.1. Siga os passos
abaixo para testar seu produto:

1. Abra a porta do forno.

2. Encha um copo com agua limpa e fria e coloque-o
sobre o prato giratério. Feche a porta do forno.

3. Aperte a tecla “+ 30 seg” e depois a tecla “iniciar”. A
luz do forno se acenderd e o micro-ondas comegara
a funcionar na poténcia 1000 W (maxima). O display
marcara 30 segundos em contagem regressiva.

4. Para testar o sistema de seguranca do seu microondas,
abra a porta do forno durante o funcionamento. O
micro-ondas para de funcionar. Sempre que vocé qui-
ser interromper temporariamente o funcionamento,
sem cancelar a programacéo, abra a porta do forno.

5. Para retornar ao funcionamento normal, feche a porta
do forno e aperte a tecla “iniciar”. O micro-ondas
voltaré a funcionar a partir do ponto em que parou.

6. Para desligar o micro-ondas aperte a tecla “pausar/
cancelar” 2 vezes. A luz do forno se apagaré e a
programacao sera apagada.

4. OPEraCa0 «..ueveeneeieieeieeeieeeeeeee

4.1 Acertando o relégio

1. Aperte a tecla "'ajustar relégio”’.

2. Ajuste as horas pressionando as teclas “+ & —"".
3. Aperte a tecla “iniciar” para confirmar.

4. Ajuste os minutos pressionando as teclas "+ & —"".
5. Para finalizar, aperte mais uma vez a tecla “iniciar”.

IMPORTANTE

¢ Siga este procedimento todas as vezes que vocé
quiser ajustar o relégio.

¢ Durante o cozimento de alimentos, caso desejar
saber as horas, aperte a tecla “ajustar relégio” que
o display mostrara a hora por 3 segundos e ap6s
isto, o produto voltara a mostrar o tempo restante
de cozimento, mas se o relégio ndo estiver ajustado,
o display ird mostrar “00:00"".

¢ Em caso de falta de luz ou retirada do produto da to-
mada o relégio voltard a apresentar a hora “00:00"".

4.2 Auto travamento do painel &

Esta fungdo ¢ ativada sempre o seu micro-ondas ficar
inativo por mais de 60 segundos. Quando isso acon-
tecer o icone & aparecera no painel.

Para destravar o seu produto, abra e feche a porta.

4.3 Programando tempo e poténcia

1. Use as teclas rapidas de tempo ou as teclas “+ & -
para ajustar o tempo de cozimento desejado (entre
00:01 e 95:00).

2. Se vocé desejar programar uma poténcia diferente
de 100%, aperte a tecla "poténcia’ repetidamente
para programar a poténcia desejada: méaxima, média
ou minima, conforme a tabela:

Tecla Poténcia Equivale a
Méxima 1000 W 100%
Média 500 W 50%
Minima 300 W 30%

3. Aperte a tecla “iniciar’’. Ao final do cozimento, um
bip soard indicando o término da programacéo.
Depois que o cozimento foi iniciado o tempo
programado poderd ser facilmente aumentado/
diminuido através das teclas rapidas de tempo ou
aumentando/diminuindo através das teclas "+ & -".

IMPORTANTE

¢ Se nenhuma poténcia for selecionada, o forno
comega a funcionar na poténcia 1000 W (méxima).

¢ Mesmo no caso do produto ainda estar funcionan-
do, ao abrir a porta do forno o funcionamento é
interrompido imediatamente. Se quiser que o forno
continue a funcionar, basta fechar a porta e apertar
a tecla “iniciar” novamente. Senao, basta apertar a
tecla “pausar/cancelar” e a programacao é apagada.



IMPORTANTE

Sea tecla “iniciar”” for acionada ap6s ajustar somen-
te a poténcia, o visor digital mostrard a mensagem
"inserir tempo'’. Faca o ajuste do tempo e aperte a
tecla "iniciar’” novamente.

Utilize preferencialmente recipientes refratérios de
vidro ou cerdmica. Nao utilize recipientes plasticos,
pois eles podem derreter. Recipientes de papel
também ndo devem ser utilizados, pois podem
incendiar-se.

4.4 Dicas para cozinhar no micro-
-ondas

Para programar e obter melhores resultados, vocé
precisa conhecer um pouco mais sobre os niveis de po-
téncia e tempos de seu micro-ondas. Seu micro-ondas
possui 3 niveis de poténcia que deverdo ser usados
conforme a necessidade no preparo de alimentos.
Veja a tabela de poténcias a seguir:

Nivel Uso Poténcia | Equivale a

Ferver liquidos e cozimen-
tos em geral

Preparar refogados e
carnes

Méximo | Reaquecer pratos prontos | 1000 W 100%

Preparar aves inteiras,
bolos e tortas

Preparar sopas e massas
em camadas

Descongelar pratos prontos

Meédio | Cozinhar lentamente 500w 50%

carnes duras
Descongelar alimentos
em geral

Amolecer/amaciar
alimentos

Minimo 300w 30%

4.5 Tecla +10 receitas (Smart Food)

A tecla "+10 receitas” possui uma série de

receitas com tempo e poténcia pré-programadas

ideais para o seu preparo. Para utilizar as receitas

do Smart food siga a seguinte sequéncia:

1. Aperte a tecla “+10 receitas”;

2. Aperte "+ &—" para selecionar a receita desejada;

3. Aperte a tecla “iniciar” para confirmar;

4. Aperte "+ & =" para selecionar a quantidade
ou porcéao desejada;

5. Aperte a tecla “iniciar”.

Ainda assim, durante o preparo das receitas vocé

podera dar seu toque pessoal e acrescentar ou

diminuir o tempo pressionando as teclas “+ & —".

4.5.1 Tecla Carne Moida

Sugestao de Receita de CARNE BOVINA MOIDA.

Ingredientes:

e 200g de carne moida / 400g de carne moida.

e 2 colheres de sopa de cebola picada/ 4 colheres de
sopa de cebola picada

¢ 1 colher de sopa de molho inglés / 2 colheres de
sopa de molho inglés

* 1/2 colher de cha de sal

* 4 colheres de sopa de massa de tomate/ 8 colheres
de sopa de massa de tomate

* 2 dentes de alho cortados pela metade (para serem
retirados apds o cozimento) / 3 dentes de alho
cortados pela metade (para serem retirados apds
0 cozimento)

¢ 1 colher de sopa de azeite / 2 colheres de sopa de
azeite.

Em um vasilhame apropriado para uso em micro-

-ondas, misture bem todos os ingredientes e tampe.

Leve-o ao micro-ondas e selecione a opgéo “CARNE

MOIDA" conforme descrito no item 4.5.

O produto emitird um bipe para que vocé mexa a car-

ne. Abra a porta do produto e retire o vasilhame com

o auxilio de luvas. Mexa vigorosamente a carne para

que ela se solte, tomando cuidado para ndo se queimar

com o vapor. Tampe, leve novamente ao micro-ondas e

aperte a tecla “+30 seg” para continuar o cozimento.

Ao final do cozimento, retire o alho e sirva.

4.5.2 Tecla Macarrao

Sugestao de preparo para cozimento de MA-

CARRAO FUSILLI ou PENNE, massa com ovos.

Ingredientes:

* 100 g de macarrao fusilli ou penne / 200 g de
macarrao fusilli ou penne

e 700 ml de 4gua/ 11 de dgua

e % colher de sopa de sal / 1 colher de sopa de sal

Em um vasilhame de bordas altas (sugestao: 10 cm),

misture todos os ingredientes. Sem tampar, leve ao

micro-ondas e selecione a opcao “MACARRAQ” con-

forme descrito no item 4.5.

Ao final do aquecimento, retire o vasilhame do

micro-ondas com o auxilio de luvas e escorra a dgua,

tomando cuidado para ndo se queimar. Sirva com o

molho de sua preferéncia.

OBSERVACOES: Esta receita é sugerida para o preparo

de macarrao fusilli ou penne, massa com ovos.

4.5.3 Tecla Arroz

Sugestao de preparo para receita de ARROZ

BRANCO.

Ingredientes para 4 porgoes individuais:

1 xicara de arroz branco (180 g) / 2 xicara de arroz
branco (360 g)

e 3xicaras de dgua (540 ml) a temperatura ambiente

/4 xicaras de 4gua (720 ml) a temperatura ambiente

1 colher de cha de sal / /> colher de sopa de sal

1 colher de cha de azeite/ /> colher de sopa de azeite

1 dente pequeno de alho cortado ao meio (para ser

retirado apds o cozimento) / 2 dentes pequenos de

alho (ou um dente médio) cortados ao meio (para

serem retirados apos o cozimento)

e 1 pitada de sal

Em um vasilhame de bordas altas (sugestao: 10 cm),

misture todos os ingredientes. Sem tampar, leve-a ao

micro-ondas e selecione a opcao “ARROZ” conforme

descrito no item 4.5.

Ao final do aquecimento, retire o vasilhame do micro-

-ondas com o auxilio de luvas, retire o alho e sirva.

OBSERVACOES: Esta receita é sugerida para o preparo

de arroz branco tipo 1.

Caso haja 4gua acumulada no fundo do vasilhame

apds o final do aquecimento, misture o arroz e deixe

tampado por aproximadamente 2 minutos antes

de servir.

Se preferir, substitua o alho por cebola picada ou

qualquer outro tempero de sua preferéncia.

4.5.4 Tecla Peixe

Sugestao de Receita de PEIXE.

Ingredientes para 3 porcdes individuais / 6 porgoes

individuais:

* 5009 de filé de peixe em temperatura ambiente /
1kg de filé de peixe em temperatura ambiente.

e % colher de cha de sal / 1 > colher de ché de sal

* 1 dente de alho picado / 2 dentes de alho picados

e 2 colheres de sopa de suco de limdo / 4 colheres
de sopa de suco de limao

* 1 colher de sopa de azeite / 2 colheres de sopa de
azeite

e pimenta do reino a gosto

Seque as postas com papel toalha. Em seguida,

tempere-as com sal, alho, suco de limdo, pimenta e

azeite. Transfira-as para um vasilhame de uso apropria-

do para micro-ondas. Tampe com filme plastico e faca

pequenos furos para saida de vapor. Selecione a opgéao

"PEIXE” conforme descrito no item 4.5.

Ao final do aquecimento, retire o refratario do micro-

-ondas com o auxilio de luvas e sirva ainda quente.

Cuidado para ndo se queimar com o vapor ao retirar

o filme pléstico.

4.5.5 Tecla Omelete

Sugestao de Receita de OMELETE.

Ingredientes para 2 porcoes individuais:

* 2 ovos inteiros

e /2 colher de cha de sal

e 4 colher de cha de azeite

« 2 fatias de mussarela picadas

« 2 fatias de presunto picadas

e 1 tomate sem semente picado

Bata bem os ovos, até obter uma mistura amarelo
claro. Adicione entao os demais ingredientes, misture
bem e transfira para um refratario apropriado para
micro-ondas (didmetro maximo de 18 cm). Leve-0 ao
micro-ondas e selecione a opgado “OMELETE” conforme
descrito no item 4.5.



Ao final do aquecimento, transfira cuidadosamente
a omelete para um prato e dobre-a. Sirva ainda
quente.

OBSERVAGCAO: Caso prefira, doure a omelete em
uma frigideira antiaderente depois que estiver pronta.

4.5.6 Tecla Legumes

Sugestao de receita para LEGUMES menos

firmes, como abdbora, abobrinha, chuchu,

mandioquinha, inhame, brécolis, couve-flor

e jilo.

Ingredientes para 3/ 5/ 7 porcdes individuais:

e 200/350/500g do seu legume favorito, cortado
em cubos pequenos

e 70/100/150ml de dgua a temperatura ambiente

e 42/ 1/ 1 colher de sopa de azeite

e 4/ 1/1 " colher de cha de sal

* 2/ 3/ 4 dentes de alho cortados ao meio, para
serem retirados depois

Em um vasilhame apropriado para uso em micro-

-ondas, adicione todos os ingredientes e misture bem.

Tampado, leve-o0 ao micro-ondas e selecione a opcao

“LEGUMES" conforme descrito no item 4.5.

Ao final do aquecimento, retire o vasilhame com

o auxilio de luvas, tomando cuidado para ndo se

queimar com o vapor e se preferir retire os dentes de

alho antes de servir.

4.5.7 Tecla Sopa X
Sugestao de preparo para SOPAS INSTANTA-
NEAS.

Ingredientes para 1 porcéo individual:

* 1 pacote (20 g) da sopa instantanea de sua preferéncia
e 200ml de 4gua em temperatura ambiente
Misture os ingredientes em uma caneca apropriada
para uso em micro-ondas e com capacidade minima
de 300 ml. Leve ao micro-ondas e selecione a opgao
“SOPA" conforme descrito no item 4.5.

Ao final do aquecimento, retire a caneca com cuidado
para ndo se queimar e misture novamente antes de
consumir.

4.5.8 Tecla Suflé X

Sugestao de Receita de SUFLE de espinafre.
Ingredientes para 2 porgoes individuais:

e 150 g de batatas cortadas em cubos pequenos

'/>» xicara de cha de espinafre cortado

* 2 gemas

¢ 4 colheres de sopa de creme de leite

¢ 1 colher de sopa de maionese

¢ 1 colher de sopa de farinha de trigo

e 1 colher de sopa de queijo parmesao ralado

* 4 colher de cha de sal

¢ 1 pitada de pimenta branca moida

e 2 claras em neve

"/a colher de cha de fermento

e Azeite para untar

Em um vasilhame apropriado para uso em micro-
-ondas, coloque as batatas e acrescente aproximada-
mente 100 ml de 4gua. Tampe e leve ao micro-ondas
por 6 minutos na poténcia maxima. Retire com
cuidado para ndo se queimar com o vapor e esprema
as batatas. Em seguida, adicione o espinafre, as
gemas, o creme de leite, a maionese, a farinha de
trigo, o queijo, o sal e a pimenta. Misture bem e por
Gltimo coloque as claras e o fermento, misturando
delicadamente. Unte 2 ramequins de 180 ml e divida
a massa igualmente, deixando aproximadamente 2
cm abaixo da superficie. Leve-os destampados ao
micro-ondas e selecione a opgdo “SUFLE” conforme
descrito no item 4.5.

Apobs 0 aquecimento, retire os ramequins com o auxilio
de luvas e sirva no préprio vasilhame.

4.5.9 Tecla Pudim

Sugestao de receita para PUDIM DE LEITE CON-
DENSADO.

Ingredientes:

e 1 lata de leite condensado

* 1 lata de leite integral a temperatura ambiente

* 3 o0vos

Calda:

* 6 colheres de sopa de aclcar refinado

* 6 colheres de sopa de 4gua a temperatura ambiente
Misture todos os ingredientes da calda até que o
acucar fique inteiramente dissolvido, leve ao fogo
baixo até caramelizar.

Enquanto isso, bata em um liquidificador os ingre-

dientes do pudim. Quando a calda estiver pronta,
espalhe a calda ainda quente em um refratario de
uso apropriado para micro-ondas e aquarde alguns
minutos para que a calda esfrie e fique firme. Adi-
cione entdo a mistura, leve a forma destampada ao
micro-ondas e selecione a op¢ao “PUDIM"” conforme
descrito no item 4.5.

Ao final do aquecimento, retire-a com o auxilio de
luvas, espere esfriar, tampe e leve ao refrigerador por
no minimo duas horas. Desenforme em um prato
antes de servir.

4.5.10 Tecla Bolo de Caneca
Ingredientes:

* Tovo

¢ 3 colheres de sopa de 6leo

e 4 colheres de sopa de aclcar refinado

e 4 colheres de sopa de leite integral

e 2 colheres de sopa de chocolate em p6

e 4 colheres de sopa de farinha de trigo

e Vs colher de cha de fermento quimico

* 1 pitada de bicarbonato de sédio

Em uma caneca apropriada para uso em micro-ondas
e com capacidade minima de 300 mL, coloque o ovo,
0 6leo e o aclicar e bata vigorosamente, até obter
uma mistura homogénea e de tom amarelado mais
claro. Em seguida, adicione o leite integral, misture
bem, adicione o chocolate e comece a adicionar
a farinha de trigo, colher por colher, misturando
delicadamente. Por Gltimo, adicione o fermento
e o bicarbonato. Leve a caneca ao micro-ondas e
selecione a opcdo “BOLO DE CANECA" conforme
descrito no item 4.5.

Ao final do aquecimento, retire a caneca do micro-
-ondas e consuma o bolo ainda quente, com o auxilio
de uma colher, na prépria caneca.

OBSERVAQI:\O: Para obter melhores resultados, pe-
neire os ingredientes secos antes de adicionar & massa.

4.5.11 Tecla Gratinar

A funcdo “gratinar” serve para completar uma

receita, grelhando, dourando e gratinando os

alimentos.

1. Cologue o alimento j& aquecido em um recipiente
refratario de vidro ou ceramica.

2. Coloque o recipiente em cima do suporte metalico,
no centro do prato giratério e feche a porta.

3. Aperte a tecla “gratinar”.

4. Utilize as teclas "+ & =" para programar o tempo
desejado de funcionamento.

5. Aperte a tecla “iniciar”.

IMPORTANTE

e Tenha cuidado ao utilizar as fungdes que acio-
nam resisténcia elétrica. Ndo encoste na resis-
téncia pois ela estard quente e poderd causar
queimaduras.

¢ O suporte metalico foi desenvolvido pra aproximar
o alimento da resisténcia elétrica que se localiza
no teto do forno. Porém, o alimento deve manter
uma distancia minima de 5 cm do teto. Quando
esta distancia ndo puder ser obedecida, nio utilize
o suporte metdlico.

* O uso prolongado da funcao “gratinar” pode aquecer
as laterais e a parte superior do microondas, devendo
ser evitado o contato com a pele durante esse uso e
nos 15 minutos posteriores.

4.5.12 Tecla Descongelar

1. Aperte a tecla “descongelar”.

2. Use as teclas "+ & —" para selecionar carne bovina,
carne de frango ou prato pronto.

3. Aperte a tecla “iniciar” para confirmar.

4. Ajuste o peso, em gramas, do alimento usando as
teclas "+ & -".

O tempo pré-programado no descongelamento nao

poderé ser alterado.

No meio do descongelamento soard um bip e no

display aparecerd “virar’'. Abra a porta do micro-

-ondas e vire a carne. Feche a porta e aperte a tecla

“iniciar” para continuar o descongelamento. Se a

carne nao for virada o micro-ondas continuara a

programacao normalmente, porém o desconge-

lamento pode nao ser satisfatério. Nesta funcéo

é possivel descongelar até 2kg de carne bovina

ou de frango. Para “prato pronto’" a funcdo estd

programada para descongelar refeicoes congeladas

de 2509 ou 500g.



IMPORTANTE
* Para obter melhores resultados, preferencialmente

envolva o alimento em um filme plastico adequado
para o uso em micro-ondas e coloque-o diretamen-
te sobre o prato giratério.

Se o alimento estiver menos frio do que a tem-
peratura de congelamento total (-18°C), escolha
um peso menor do que o alimento realmente
apresenta.

Se o alimento estiver mais frio do que a temperatu-
ra de congelamento total (-18°C), escolha um peso
maior do que o alimento realmente apresenta.
Aqualidade, quantidade, composicao, origem e for-
ma dos alimentos submetidos ao descongelamento,
bem como as variagdes de voltagem da rede elétrica
onde o seu micro-ondas estd conectado, podem
provocar alteragdes no resultado final e no tempo
necessario para o cozimento dos alimentos. Assim,
caso nao sejam obtidos resultados satisfatérios com
o uso das fungoes de “descongelar prato pronto”
e “descongelar carnes” do forno, recomendamos
que vocé siga as instrucdes do item 4.3 e selecione
poténcia média para descongelar pratos prontos e
poténcia minima para descongelar carnes.

4.6 Tecla Brigadeiro

Sugestdo de receita para BRIGADEIRO DE COLHER.
Ingredientes:

.

.

1 lata de leite condensado
3 colh. (sopa) de chocolate em po
1 colher de sopa de manteiga ou margarina

Em um vasilhame de bordas altas e apropriado para
uso em micro-ondas, coloque todos os ingredientes
e mexa, até obter uma mistura homogénea. Leve ao
micro-ondas e:

1.
2.

Aperte a tecla “brigadeiro”.
Aperte a tecla “iniciar”.

Ao final do aquecimento, retire o vasilhame do
micro-ondas com o auxilio de luvas e espere que o
brigadeiro esfrie antes de servir.

OBSERVACAO: Para melhores resultados, peneire o
chocolate antes de adicionar a mistura, para evitar a
formacao de grumos.

4.7 Tecla Caneca

Atecla “caneca”, permite que vocé aqueca de forma
rapida uma caneca de 250 ml contendo liquidos
(dgua, leite) em temperatura ambiente.

1.

2.

Aperte a tecla “caneca”. O tempo pré-programado
é apenas uma sugestdo. Se desejar alterar o tempo,
pressione as teclas "+ & —" para aumenta-lo ou
diminui-lo.

Aperte a tecla “iniciar”.

4.8 Tecla Pipoca

Coloque o pacote de pipoca (100g) no micro-ondas,
conforme as instrucdes da embalagem.

1.

5. Informacdes importantes..................

Aperte a tecla “pipoca”, o tempo pré-programado

5.1 Cuide de sua seguranca

.

Este aparelho foi desenvolvido exclusivamente para
uso domeéstico.

Leia atentamente este manual antes de comecar
a operar o micro-ondas.

Ainstalacdo do micro-ondas deve seguir as instru-
¢Oes descritas neste manual.

Mantenha o cabo de forca longe de superficies
quentes e evite deixa-lo pendurado.

Antes da instalagdo verifique a voltagem do mi-
croondas. O forno de micro-ondas néo é bi-volt.
Seu Micro-ondas deve ser utilizado somente por pesso-
as que conhecam todos os procedimentos e cuidados
descritos neste manual de instrugoes. Certifique-se
de que sejam capazes de operar o Micro-ondas de
modo seguro e saibam os riscos do uso indevido do
produto. Ensine corretamente todas as funcoes e passe
as instrugdes de seguranca contidas neste.

O uso de acessorios nao recomendados pela Bras-
temp pode provocar acidentes e danos ao aparelho
e/ou acessorios.

é apenas uma sugestdo. Se desejar alterar o tempo,
pressione as teclas “+ & —" para aumenta-lo ou
diminui-lo.

2. Aperte a tecla “iniciar”.

IMPORTANTE

O tempo de cozimento do pacote de pipoca é apenas
uma referéncia. O tempo ideal pode variar de acordo
com o peso do pacote, tipo e qualidade do milho,
marca e validade do produto, entre outros. Para
garantir melhor resultado, ap6s iniciar o funciona-
mento do micro-ondas, ouca o barulho do estouro
dos milhos. Quando o intervalo entre um estouro
e outro for de aproximadamente 2 ou 3 segundos,
recomendamos que vocé aperte a tecla para desligar
0 micro-ondas, caso ele j& n&o o tenha feito sozinho.

4.9 Tecla Adiar Preparo

A tecla “adiar preparo” permite que vocé programe

um tempo de espera utilizando as teclas “+ &—"ou as

teclas rapidas de tempo. Para utilizar essa funcéo,

coloque o alimento dentro do micro-ondas e:

1. Programe a funcao, tempo e poténcia desejados.

2. Aperte a tecla “adiar preparo”.

3. Use as teclas “+ & —" para ajustar em quanto
tempo que vocé deseja adiar.

4. Aperte a tecla “iniciar”.

O tempo do adiamento do preparo aparecera no visor

em contagem regressiva. Ao terminar, o forno ird

iniciar o funcionamento na funcéo ajustada.

4.10Tecla Meu Jeito

Com esta funcao vocé pode programar aquela receita

gue vocé mais usa:

1. Aperte a tecla “meu jeito”.

2. Ajuste a poténcia desejada através da tecla “po-
téncia”.

3. Use as teclas "+ & =" para ajustar o tempo dese-
jado.

4. Aperte a tecla “iniciar”.

5. O micro-ondas iniciara o funcionamento. Se vocé
nao utilizar essa funcdo no mesmo momento
aperte a tecla “pausar/cancelar”.

6. Pressione a tecla “meu jeito” todas as vezes que vocé
desejar preparar a sua receita. Vocé pode modificar
a programacao da tecla “meu jeito” quantas vezes
quiser. Em caso de queda ou falta de energia elétrica
a tecla “meu jeito” voltard a ter a programacao
original (10 min. na poténcia maxima).

4.11Teclas rapidas de temEo .
(+30 seg, +1 min, + 5min)

Escolha as teclas rapidas de 30 seg, 1 ou 5 minutos na
poténcia de 1000 W (méaxima). Se desejar adicio-
nar mais tempo, basta teclar os tempos desejados
novamente. A cada vez que a tecla for pressionada
o tempo escolhido serd adicionado ao tempo rema-
nescente no display.

* Nao ligue o micro-ondas se ele estiver vazio. Isto
danificard o aparelho.

* Nao utilize o forno sem o prato de vidro giratério.

* Né&o utilize o micro-ondas se o cabo de forca, o
plugue ou o préprio aparelho estiverem danifi-
cados. Entre em contato com a rede de servicos
Brastemp.

* Ao retirar os alimentos de dentro do micro-ondas,
use sempre luvas térmicas para evitar queimaduras.
Os utensilios podem se aquecer durante o funcio-
namento do micro-ondas.

* Nao utilize o forno para secar roupas ou guardar
utensilios, paes ou alimentos.

* N&o cologue produtos inflamaveis no interior ou
nas proximidades do micro-ondas.

e Ao usar o micro-ondas, se vocé observar fumaca,
desligue o produto ou simplesmente retire o plu-
gue da tomada. Mantenha a porta do micro-ondas
fechada para abafar qualquer chama.

* Aquecimento de bebida por micro-ondas pode resul-
tar em erupcao atrasada de bolhas, portanto deve-se
tomar muito cuidado ao manusear o recipiente.



Por erupcdo atrasada de bolhas, ou erupcéo tardia,
entende-se a ebuli¢ao repentina do liquido devido as
caracteristicas do aquecimento por micro-ondas. Ao
contrario do que ocorre quando aguecemos a dgua
no fogdo a gas ou num cooktop elétrico, no forno
Micro-ondas n&o ha formacao das bolhas caracte-
risticas da fervura. Apesar da auséncia de bolhas, o
liquido pode estar a temperatura de ebulicdo (100°C)
e pode vir a ter uma ebulicdo repentina quando o
recipiente for manipulado para ser retirado do forno.
Isto pode provocar respingos que podem ocasionar
queimaduras. Para evitar que isso ocorra, evite utilizar
recipientes estreitos com gargalos pequenos (por
exemplo, garrafas) e deixe o liquido descansar por
cerca de 30 segundos antes de retiré-lo do Micro-
-ondas. Tenha atencao também ao adicionar sélidos
soluveis, como café, ao liquido muito quente.

e Alimentos com pele, casca ou membrana, como to-
mate, batata, linguica, salsicha, pimentao, etc., devem
ser perfurados com um garfo antes de irem ao forno.
Caso contrario esses alimentos poderao explodir.

e Embalagens totalmente fechadas ndo devem ser
aquecidas, pois podem explodir.

e Ovos devem sempre ser cozidos sem a casca e
com a gema furada. Ovos j& cozidos, mesmo sem
casca, devem ser cortados para serem reaquecidos.
Se esta recomendacdo nao for seguida, os ovos
poderdo explodir.

¢ Alimentos com pouca umidade como o péao,
amendoim, etc., ndo devem ficar muito tempo
dentro do forno, pois poderao incendiar-se.

e Alimentos infantis e mamadeiras devem ser
agitados e ter as temperaturas verificadas antes
de serem servidos as criancas. SE O CALOR NAO
ESTIVER BEM DISTRIBUIDO no alimento, pode
provocar queimaduras!

* Nao cologue mamadeira com o bico no micro-on-
das, pois ela pode explodir devido ao entupimento
do bico durante o processo de aquecimento.

e Nao recomendamos que sejam feitas caldas no
micro-ondas. Devido a altissima temperatura que
caldas e o agucar cristalizado atingem, podem ocor-
rer danos nos acessorios ou em partes do produto.

e Evite o acimulo de detritos no batente do forno
ou na superficie das travas de seguranca para ndo
prejudicar a vedagao do forno.

* Nao coloque em cima do seu micro-ondas objetos,
utensilios ou outros eletrodomésticos. Estes podem
cair ao abrir a porta ou danificar o seu produto.

¢ N3o coloque nenhum animal vivo no interior do
micro-ondas.

* Nao utilize estabilizador ou “No-break” de com-
putadores, eles poderdo incendiar-se ou danificar
0 micro-ondas.

* Nao refogue os alimentos diretamente em 6leo
ou gordura e nem utilize quantidades superiores
aquelas indicadas nas receitas deste manual.

* O forno micro-ondas deve ser limpo regularmente e
restos de alimentos devem ser removidos. Consulte
as orientacoes de limpeza no tépico 6.1.

* A falta de limpeza do micro-ondas pode danificar
as paredes internas do produto, reduzindo a sua
vida e também gerando situacdes de risco.

5.2 Recipientes adequados para
uso em micro-ondas

* Né&o cozinhe diretamente sobre o prato giratério. Use
recipientes adequados para uso em micro-ondas.

* Nao cubra todo alimento com papel aluminio. Isso
pode danificar o micro-ondas devido a geragao de
faiscas.

* Quando aquecer alimentos em recipientes plasticos
ou de papel, verifique constantemente o forno
devido a possibilidade de incendiar-se.

* Os recipientes de vidro ou cerdmica devem ser
lisos, sem nenhum desenho ou detalhe em metal.
Se essa recomendacao néo for seguida, durante
o funcionamento do micro-ondas, pode ocorrer
faiscamento, danificando o aparelho.

* Os recipientes de plastico devem ser apropriados
para uso em micro-ondas.

* Nao é recomendavel o uso de utensilios metalicos
no micro-ondas. Pode-se utilizar papel aluminio
apenas para proteger pequenas partes do ali-
mento como, por exemplo, extremidades da coxa
do frango. Nesse caso, nunca deixe que o metal
fique a menos de 5 cm das paredes internas do
forno micro-ondas. Se essa recomendacéao nao for
seguida, durante o funcionamento do micro-ondas,
pode ocorrer faiscamento, danificando o aparelho.

* Nao coloque materiais como tecido, jornal e papel
comum dentro do forno. Eles podem se incendiar,
danificando o aparelho.

e Utilize preferencialmente refratérios de vidro ou
ceramica. N&o utilize recipientes plasticos, pois eles
podem derreter. Recipientes de papel também nao
devem ser utilizados, pois podem incendiar-se.

* Na&o é recomendado colocar mais de 3,5 kg dentro
do seu micro-ondas. Isso pode causar danos e
travar o motor do prato giratério.

5.3 Técnicas para cozinhar em
micro-ondas

e Posicdo dos alimentos: procure sempre arrumar
os alimentos em forma circular, deixando o cen-
tro vazio, formando um anel na borda do prato.
Alguns alimentos precisam ser mexidos, virados ou
reajeitados nos recipientes. Os de tamanho médio
ou grande devem ser virados de lado para acelerar
0 cozimento mais uniforme ou mexidos das bordas
para o centro e vice e versa, uma ou duas vezes.

e Cozimento lento: o uso de poténcias menores
permite uma melhor distribuicdo do calor nos ali-
mentos e faz com que os cremes mantenham a sua
cremosidade e que as carnes mais duras amolecam.

e Uso de tampas: os alimentos cozidos com tampa
no fogao (por exemplo, arroz) podem ser cozidos
com tampa também no micro-ondas, devendo ser
deixado uma abertura para a saida de vapor.
Obs.: A tampa deve ser de material apropriado
para uso em micro-ondas.

e Uso de toalhas de papel: pode-se usar toalha de
papel para absorver o vapor (por exemplo, paes,
salgadinhos e frango, quando se deseja que eles fi-
quem sequinhos) ou para evitar respingos e absorver
gorduras (por exemplo, de bacon ou de linguica).

6. Manutencao..........ccoeevviiiiiii,

6.1 Fazendo a limpeza do micro-
-ondas

A ADVERTENCIA

Risco de Contaminacao do Alimento
N&o utilize material de limpeza téxico ou com
alto teor quimico.

Verifique as instrucdes dadas pelos fabricantes
dos produtos de limpeza e higienizacéo.
N&o seguir estas instrucdes pode gerar uma
intoxicacdo alimentar e risco a sua vida.

Para garantir a conservagdo de seu micro-ondas Bras-
temp, limpe-o sempre que necessario. Para isso, siga
as instrucdes a sequir:

1. Desconecte o plugue da tomada.

2. Internamente, use somente um pano Umido com
sabdo ou detergente neutro. Nunca jogue &gua
dentro do forno.

3. Para a limpeza do gabinete e porta, use um pano
umedecido com dgua e sabao neutro. Em seguida,
use um pano somente umedecido em agua e para
finalizar seque utilizando um pano seco ou papel
toalha. O painel de controle deverd ser limpo ape-
nas com um pano seco ou papel toalha. Posicione
0 pano ou esponja no teto enfatizando a limpeza
nos furos, em seguida seque com pano ou papel
toalha.



4. Limpe o prato giratério e nunca coloque-o sobre

4gua fria apds o cozimento. Ele pode trincar e
quebrar.

IMPORTANTE

Nunca utilize produtos abrasivos, sabdo em pasta
ou removedores, evitando danos ao produto.

Limpe imediatamente qualquer liquido ou alimentos
derramados dentro do forno para evitar manchas.
Limpe o interior do produto apds o preparo de
alimentos que deixem residuos de gorduras, molhos
e pipocas, para garantir maior tempo de vida do
produto e evitar problemas de manchas ou amare-

* Seu produto possui grill embutido contendo aber-

turas/furos no teto do microondas. A limpeza desta
regido deve ser feita sempre que observar respingos
ou apds o preparo de alimentos com molhos ou
gorduras evitando assim o acimulo de residuos ao
longo do tempo.

Em caso de acimulo de sujeira no grill, recomen-
damos borrifar desengordurante e deixar agindo
alguns minutos, depois prossiga com o procedi-
mento de limpeza ja descrito anteriormente.

lamento no interior do forno de micro-ondas.

7. Questdoes ambientals ........coocveeiiinn..

7.1 Embalagem

A Brastemp procura em seus novos projetos, usar
embalagens cujas partes sejam de facil separacdo, bem
como de materiais reciclaveis. Portanto, as pecas das
embalagens (calcos de isopor, sacos plasticos e caixa de
papelao) devem ter o seu descarte de maneira consciente,
sendo eles destinados, preferencialmente a recicladores.

7.2 Produto

Este produto foi construido com materiais que podem
ser reciclados e/ou reutilizados. Entao, ao se desfazer

deste produto, procure companhias especializadas em
desmonta-lo corretamente.

7.3 Descarte

Ao descartar este produto, no final de sua vida util,
solicitamos que seja observado a legislagdo local exis-
tente e vigente em sua regiao, desta forma, fazendo
o descarte da forma mais correta possivel.

8. Solucdes para a maioria dos problemas...

Antes de chamar a Rede de Servigos Brastemp, faca uma verificacdo prévia, consultando a tabela a seguir:

Problema Verifique
O forno nao Se o fusivel ou o disjuntor do quadro de entrada de energia esta queimado ou desarmado.
liga Se a tomada esta com defeito.

Se hé falta de energia elétrica na sua residéncia.

O display esta

Se a porta estd bem fechada.

S, UED Se o tempo de cozimento foi programado.
o forno nao
funciona Se a tecla “iniciar” foi acionada.
Se o suporte e o prato giratério estao no lugar.
Se ndo estd com a trava de seguranca da porta acionada.
Cozimento Se foi selecionada a poténcia adequada.
incompleto Se foi programado o tempo de cozimento suficiente.
Se o alimento foi colocado na posigéo correta.
Se o alimento foi acondicionado no utensilio correto.
Se a tensao da rede elétrica ndo é inferior a necesséria.
Se os alimentos estao mal distribuidos pelo interior do forno.
Se as saidas de ar estao obstruidas.
Estalos e Se o utensilio utilizado é metalico ou tem frisos ou detalhes em metal e esta muito préximo
faiscas as paredes do forno (distdncia minima de 5 cm).

Se o papel aluminio utilizado para cobrir os alimentos esta encostando na parede do forno
(distancia minima de 5 cm).

Se a embalagem utilizada contém clips ou grampos de metal.

Se o alimento estd embalado em papel reciclado.

Se foi usada esponja de aco na limpeza interna do forno.

Ocorréncias
especialmente
normais

Condensacao de vapor na porta e no interior do forno, em regides de clima frio e/ou Umido.

Vapores saindo pelas laterais da porta ou pelas aberturas de ventilacdo (saidas de ar).

Ruidos descontinuos quando o aparelho est4 funcionando em poténcia que nao seja a
maxima (1000W).

Prato giratorio alternando o sentido do giro.

Aquecimento da parte externa do gabinete, principalmente a superior, durante e apés o uso.

Estalos durante o cozimento.

Oscilacao de
voltagem

A oscilacao de voltagem da rede, ocorrida principalmente nos horarios de pico, bem como
a quantidade e qualidade dos alimentos, podem afetar o resultado obtido quando da
utilizagdo das funcdes do forno.




9. Dados tECNICOS ....ovevii e,

BMJ38ARANA BMJ38ARBNA
Dimensdes Externas do Produto (altura x largura x profundidade) em mm 311x553x467 311x553x467
Dimensdes do Produto Embalado (altura x largura x profundidade) em mm 385x628x514 385x628x514
Peso Liquido (kg) 17 17
Peso do Produto Embalado (kg) 20 20
Volume da Cavidade (litros) 38 38
Tensao (V) 127 220
Frequéncia da Rede (Hz) 60 60
Frequéncia de Operacdo (MHz) 2450 2450
Oscilacoes Permissiveis de Tensao (V) 114~140 198~242
Chave Disjuntora Térmica (A) 20 12
Poténcia Util - Micro-ondas (W) 1000* 1000*
Poténcia Grill (W) 1150 1250
Consumo no Modo Micro-ondas (W) 1500 1500

*Poténcia do produto medida de acordo com a norma IEC - 60705.

10. Garantia...............

0 seumicro-ondas Brastemp garantido con-

tra defeitos de fabricacdo, pelo prazo de 12

meses, contado a partir da data da emissao

da Nota Fiscal ou da entrega do produto, ao
primeiro adquirente, sendo:

* 0503 (trés) primeiros meses - garantia legal;

* 05 09 (nove) ltimos meses, - garantia
especial, concedida pela Whirlpool S.A.;

0 acessdrio de seu micro-ondas Brastemp,

qual seja, o suporte metdlico, é garantido

contra defeitos de fabricagdo, pelo prazo de

03 meses (garantia legal), contado a partir da

data da emissdo da Nota Fiscal ou da entrega

do produto, ao primeiro adquirente.

A garantia compreende a substituigdo de

pecas e mao-de-obra no reparo de defeitos

devidamente constatados, pelo fabricante
ou pela Rede de Servigos Brastemp, como
sendo de fabricacao;

Durante 0 periodo de vigéncia da garantia,

0 produto terd assisténcia téenica da Rede

de Servigos Brastemp.

Apenas a Rede de Servigos Brastemp, a

Whirlpool S.A., ouaquem ela indicar, serdo

responsaveis pela constatagéo de defeitos

e execucao de reparos dentro do prazo de

garantia. Neste caso, se defeitos constatados

durante o prazo de garantia forem de fabrica-
¢do, o fabricante se obriga a trocar as pecas

g/ou assistir gratuitamente o seu produto a

partir da data da chamada.

As garantias legal e/ou especial ficam

automaticamente invalidadas se:

* 0 uso do produto ndo for exclusivamente
doméstico;

* Ndo forem observadas as orientagoes e
recomendagoes do Manual do Consumidor
quanto a utilizacao do produto, bem como
do acessorio que acompanha o produto;

* Na instalagdo do produto ndo forem obser-

vadas as especificagdes e recomendagoes
do Manual do Consumidor quanto as condi-
GOes para instalacao do produto, tais como,
nivelamento do produto, adequagao do local
para instalagdo, tensdo elétrica compativel
com o produto, etc.;

* Na instalacdo, as condigdes elétricas e/
ou hidrdulicas e/ou de gas ndo forem
compativeis com a ideal recomendada
no Manual do Consumidor do produto;

* Tenha ocorrido mau uso, ma conservagao,
us0 inadequado ou se 0 produto tiver sofrido
alteragdes ou modificagdes estéticas e/ou
funcionais, bem como, tiver sido realizado
conserto por pessoas ou entidades ndo
credenciadas pela Whirlpool S.A;;

* Houver sinais de violagdo do produto, remogao
6/ou adulteragdo do nimero de série ou da
etiqueta de identificacao do produto.

As garantias legal e/ou especial nao

cobrem:

* () deslocamento do consumidor até a assis-
tencia técnica para eventuais consertos;

* Despesas coma instalagdo do produto reali-
zadapela Rede de Servigos Brastemp, ou por
pessoas ou entidades nao credenciadas pela
Whirlpool S.A., salvo 0s produtos menciona-
dos no Manual do Gonsumidor;

* Despesas decorrentes e consequentes de
instalagdo de pecas e acessorios que nao
pertencam ao produto, mesmo aqueles
comercializados pela Whirlpool S.A.,
salvo 0s especificados para cada modelo
no Manual do Consumidor;

* Despesas com mao-de-obra, materiais, pe-
Gas e adaptagdes necessdrias a preparagao
do local parainstalacao do produto, ou seja:
rede elétrica, de gas ou hidraulica, alvenaria,
aterramento, esgoto, etc.;

* Falhas no funcionamento do produto decor-



rentes da falta de fornecimento ou problemas
g/ou insuficiéncia no fomecimento de energia
elétrica, dgua ou gas na residéncia, tais como:
oscilagdes de energia elétrica superiores ao
estabelecido no Manual do Consumidor,
pressao de agua insuficiente para o ideal
funcionamento do produto;
Servigos e/ou despesas de manutencao
e/ou limpeza do produto;
Falhas no funcionamento normal do
produto decorrentes da falta de limpeza e
excesso de residuos, bem como decorren-
tes da agdo de animais (insetos, roedores
ou animais domésticos), ou ainda, decor-
rentes da existéncia de objetos em seu
interior, estranhos ao seu funcionamento
e finalidade de utilizacdo;
Transporte do produto até o local definitivo
da instalado;
Produtos ou pegas que tenham sido da-
nificados em consequéncia de remogao,
manuseio, quedas ou atos pelo proprio
consumidor ou por terceiros, bem como
efeitos decorrentes de fato da natureza, tais
como reldmpago, chuva inundagdo, etc.;

Importante: NAO NOS RESPONSABILIZAMOS

POR VICIO DE SERVIGOS PRESTADOS POR

TERCEIROS. Recomendamos que no ato da

entrega, confira seu produto na presenga

do transportador. Verifique a qualidade da
entrega, a quantidade, se o produto esta de
acordo com a compra e a descricao da Nota

Fiscal que 0 acompanha. Caso exista qualquer

problema, recuse o produto, registre o motivo

no verso da Nota Fiscal e entre em contato
com o responsavel pelo servico de entrega.

* Defeitos estéticos (produtos riscados ou
amassados) ou com falta de pegas internas
ou externas de produtos vendidos no estado,
saldo ou produtos de mostrudrio. Esses
produtos tém garantia de 12 meses apenas
para defeitos funcionais ndo discriminados
na nota fiscal de compra do produto.

* Problemas de oxidacao/ferrugem causa-
dos pelos sequintes fatores:

- Instalacao em ambientes de alta concen-
fragdo salina tais como regioes litordneas;

- Instalagdes em ambientes onde o produto
esteja exposto a outros produtos quimicos
acidos ou alcalinos que possam agredir a
pintura do mesmo;

- Utilizacdo de produtos quimicos inadequa-
dos para limpeza.

* Despesas por processos de inspegdo e
diagnastico, incluindo a taxa de visita
do técnico, que determinem que a falha
no produto foi causada por motivo nao
coberto por esta garantia.

» Chamados relacionados a orientagdo de
uso de eletrodomeéstico, cuja explicagao
esteja presente no Manual do Consumidor
ou em Etiquetas Orientativas que acom-
panham o produto, serdo cobrados dos
consumidores.

A garantia especial nao cobre:

* Deslocamentos para atendimentos de produ-
tos instalados fora do municipio sede da Rede
de Servigos Brastemp 0 qual poderd cobrar
faxa de locomogao do técnico, previamente
aprovada pelo consumidor, conforme tabela
de quilometragem emiticia pela Whirlpool S.A.
divulgada através do Servigo de Atendimento
a0 Consumidor (SAC);

* Todo ¢ qualquer vicio de fabricacao apa-
rente e de facil constatagao;

* Pecas sujeitas ao desgaste natural, des-
cartaveis ou consumiveis, pecas moveis
ou removiveis em uso normal, ais como,
0 suporte metalico que acompanha o pro-
duto, ldmpadas, filtros, botdes de comando,
puxadores, produtos riscados e amassados,
bem como, a mdo-de-obra utilizada na
aplicacdo das pegas e as consequéncias
advindas dessas ocorréncias.

Consideracoes Gerais:

A Whirlpool S.A. ndo autoriza nenhuma pessoa

0u entidade a assumir em seu nome, qualquer

outraresponsabilidade relativaa garantia de seus
produtos além das aqui explicitadas.

A Whirlpool S.A. reserva-se o direito de alterar

caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de

seus produtos, sem aviso prévio. Este Termo

de Garantia é valido para produtos vendidos e

instalados no territrio brasileiro.

Para a sua tranquilidade, preserve e mantenha

este Manual com o Termo de Garantia, e Nota

Fiscal de Compra do produto sempre & mao.

ATENGAO: para usufruir da garantia, pre-

serve e mantenha em sua posse, a Nota

Fiscal de Compra do produto & o Termo

de Garantia. Esses documentos precisam

ser apresentados ao profissional autorizado
quando acionado 0 atendimento.

Rede de EI'_"I"'I."ii.I_.I:IEI
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